Secretaria Municipal de Governanca e Compliance

I ARMACAO DOS BUZI0S Y o EStadO dO R|0 de Janelro
HF UZl Prefeitura da Cidade de Armagao dos Buzios
EITURA Coordenadoria Especial de Licitacbes e Contratos

PREF

Trg 199

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO PRESENCIAL 049/2023

PROCESSO: 4261/2023

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigcos de servisse desk (com
suporte de atendimento remoto e presencial) para usuarios, gerenciamento e
operacao de TIC da Prefeitura Municipal de Armacao dos Buzios, bem como apoio a
gestao dos servicos de TIC, utilizando: recursos humanos, processos e ferramentas
adequadas, com base em padrdes técnicos de qualidade e desempenho
estabelecidos e com base nas melhores praticas de mercado difundidas pela ITIL,
COBIT, ISSO/IEC 20.000 e a série de normas ISSO/IEC 27.000, em conformidade
com as especificagdes técnicas, quantidades e demais adequagdes constantes no
Termo de Referéncia e seus anexos

DATA DE ABERTURA: 21 de dezembro de 2023 - quinta-feira - 14:00 horas
REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

VALOR GLOBAL: R$ 2.202.604,80(dois milhdes, duzentos e dois mil, seiscentos e quatro reais e oitenta
centavos)

LOCAL DO PROTOCOLO: Sede da Prefeitura Municipal de Armacgao dos Buzios, situado na Estrada da
Usina n°600, bairro Centro, Armagéo dos Buzios — RJ.

INFORMGCOES: Fica adiada a sesséo inaugural para recolhimento e abertura dos envelopes relacionados
ao procedimento licitatério em epigrafe, inicialmente prevista para o dia 19/12/2023, as 10h (dez horas),
sendo remarcada para o dia 21/12/2023 as 14h (quatoreze horas), ndo tendo havido qualquer alteragéo
em seu instrumento convocatério. O edital encontra-se disponivel no Portal Oficial da Prefeitura
(https://buzios.rj.gov.br), podendo, também, ser retirado na sede da Prefeitura, no horario de 13:00 as
16:00, portando carimbo de CNPJ da firma, um pen-drive 1 resma de papel A4 de permuta. Maiores
informacdes poderdo ser prestadas pelo tel. (022) 2633-6000. DADA A REFORMULAGAO DOS
EDITAIS, RECOMENDAMOS SUA ATENTA E CUIDADOSA LEITURA. Esclarecimentos e impugnagdes
poderao ser remetidos através do email licitacao@buzios.rj.gov.br. Recomenda-se a visitagdo diaria ao
portal de licitagbes para ciéncia de demais informagdes eventualmente publicadas e acompanhamento
do desenvolvimento da licitagdo

Armacao dos Buzios, 08 de dezembro de 2023

PAULO HENRIQUE DE LIMA SANTANA
PREGOEIRO

Estrada da Usina Velha n° 600 — Centro, Armagé&o dos Buzios/RJ — CEP 28950-000
licitacao@buzios.rj.gov.br



