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Aos dezessete de maio de dois mil e vinte e dois, na sala do setor de faturamento na Secretaria
Municipal de Satide de Armagdo dos Buzios, localizada na Estrada da Usina, sem nimero, deu-se inicio,
3s 10h, Reunido Extraordindria para argliir sobre as seguintes pauta 1. Prova Objetiva de Conceito
Técnico (P.0.C) da empresa ECO CONSULTORIA E ORGANIZAGAO EM SISTEMAS E EDITORACAO LTDA.
Presentes os seguintes participantes: Paulo Cesar de Sa (Eco sistemas), Robson Silva (Eco Sistemas),
Claudio Vieira (Eco Sistemas), Carla Lima (Eco Sistemas), Josué Santana(Eco Sistemas),Cleiton Roberto
(Eco Sistemas),Anderson de Carvalho(Odontologia),Patricia Rita Paixdo (Coordenacdo Atencdo
Basica),Andreia Goldoker(Hospital),Charles Castelo(JD Informatica),Alessandro David (Mtd Sistemas e

Solucdes ),Norivelto G. de Oliveira (Eco Sistemas),Franklin Monteiro(Eco Sistemas),Pedro Henrique Lins

(Eco Sistemas), Hugo Mendes Guimardes (Coordenacdo de Tl), Otoniel de A. Vieira (membro da

Comissdo), Fernanda Souza Serapido (Controle Avaliagdo Auditoria).

A empresa comegou seguindo a leitura dos itens dos quesitos e requisitos do relatério de avaliagdo das
amostragens técnica, Carla Lima comegou apresentagdo conforme o primeiro item e demostrou uma
linha de cuidado descrita como cirurgia de glaucoma mostrando os procedimentos para o tratamento
do paciente como: Avaliagdo, Exame pré-operatdrio, fila cirlrgica, primeira consulta, segunda consulta e

consulta pos.
O agendamento dos pacientes conforme o item 10 foram demostrados com a hora, data e o local.

As etapas referentes a linha de cuidado, a Carla apresentou que s3o livres podendo passar por cada item

conforme a necessidade do paciente, criando um pré-requisito.

Foi preparado um protocolo para demonstragdo de uma consulta de mastologia demostrou a prioridade
classificagdo de risco como pl, p2, a classificacdo de risco sera atribuida conforme as perguntas feitas
em um questiondrio respondido pelo paciente, de acordo com as respostas serdo classificados como p1,
p2. Aparece uma faixa de protocolo de prioridade que sera definido pelo médico solicitante ou pela

pontuagdo do protocolo.

A andlise da fila da consulta foi apresentada a permissdo da parametrizacdo da agdo do regulador,
identificando a linha de cuidado, faturamento, agendamento. Para regulagdo ambulatorial foi usado

como pardmetro a consulta de mastologia mostrando o agendamento, a consulta e a fila.

Foi acessado a tabela preco com a base na tabela SIGTAP, a pesquisa de contrato foi apresentada o
procedimento biometria ultrassénica como exemplo, o monitoramento do contrato foi apresentado

conforme a competéncia a renovacdo dos contratos mensais com seus valores. Carla pediu o numero do f
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orocesso N°_1 315/

Regbrica /AU FL

membro da comissdoc Anderson para demonstracdo de como serd a confirmagdo do agendamento

° N

reagendamento do paciente por WhatsApp permitindo o paciente informar a desisténcia. O membro
Anderson confirmou o recebimento da mensagem com o dia, local da consulta, hora e informacdo caso

o paciente desista da consulta e queira reagendar por mensagem de WhatsApp.

Para visualizar a situacdo dos pacientes em fila o regulador precisa solicitar e automaticamente os
pacientes vio caindo em fila, foi apresentado um relatério com os nomes dos pacientes, data, exames e

o estado do paciente.

Josué comecou sua apresenta¢io sobre o modulo Atencdo Bésica chamado Prime Saude, comegou
acessando uma tela com a lista dos pacientes e familia, com acesso area e microdrea, data do cadastro,
endereco, telefone, condi¢des de moradia, permitindo assim o cadastro da familia e suas informacdes e

permitindo identificar as unidades de satde.
Apresentou a disponibilizagdo aos profissionais o uso do codigo CIAP2 e CID10.

O Plano atestado foi executado e o plano declaragZo foi executado com os dados dos pacientes, logo do

municipio, data.

Foi apresentado o cadastro de registro de imunizacdo com registro de vacinas, cadastro dos pacientes e

um diagrama com informacdes classificados por cores.

Na linha de cuidado foi demostrado a primeira consulta, consulta subsequente, consulta puerpério e
encerramento, Josué mostrou a consulta de uma paciente gestante com todos os requisitos de

informacoes do usuario e dos seus exames.

Na parte odontolégica foi demostrado a anamnese do paciente com os dados, tratamento com
odontograma com as informacdes das denti¢Bes, com procedimentos, servigos, intervencdo, tipo de
consulta, relatérios. Anderson perguntou como identificar o sextante, o Franklin respondeu que podera

ser identificado no odontograma.

Foi demostrado o relatério dos indicadores, Patricia perguntou sobre os procedimentos de enfermagem,
o Josué respondeu com apresentando as informacdes dos procedimentos solicitados, complementares,
administracdo de medicamentos, informag8es de dados vitais, exames, controles de medicamentos da
unidade, encaminhamento com ou sem retorno que cai automaticamente na fila do profissional, serve

para unidade e para consulta domiciliar.

Foi feito uma pausa para o almogo as 12h30min e retornou as 13h35min, registrando que o membro da

comissdo Anderson A .de Carvalho, (Odontologia), ndo retornou a reunido.

Carla retomou a reunido falando sobre os cadastros do TFD com os agendamentos de atendimento e do

transporte que compde os dados do p?éiente e informacgdes d&,acompanhante, embarjﬁj’,lji saida,
n

It ]

b "\ \

4S9




fanY
B W N P O W 0 N Oy Wn

=
u

B4
85
36

.

B8

89
50
b1
D2
D3
D4
D5

ek
{slei=t ON..———:—TC'O

wrica: |
possibilitando o paciente alteracdo de agendamentos, contém itens com o0 nome do fabrlcante do carro,

modelo, placa cadastramento do motorista e grade do veiculo.

Paulo Cesar acessou a tela de login do sistema Klinikos que demostrou controle da fila de espera do
hospital e controle de chamada dos pacientes com a chamada no painel com os critérios de prioridade,
data e hora de chegada. Demostrou as informacdes para o faturamento SIA-SUS tendo como processo
final a geracdo do arquivo para importacdo do BPAI e BPAC para o Ministério da Saude. Foi mostrado a
parte de internacdo com informacdes da data de internagio, diagnostico inicial e secundario, médico
responsével, leito. Andreia perguntou se o sistema informa a ocupacgdo do leito, Paulo Cesar respondeu
que informa somente os leitos livres. Foi demostrado os itens da alta do paciente: motivo da saida,
procedimento solicitado, precisdo de alta, data e hora da alta. As informacdes dos pacientes com seus
dados, prescricdo, nome do profissional, exames prescritos e data da realizacdo. Foi demostrado a

possibilidade de prescricdo e solicitagdo de medicamentos e exames médica eletronica.

No campo do cadastro de cirurgias € permitido informar os dados dos pacientes, agendamento da
cirurgia, receituario, emissdo de mapa cirurgico. Foi demostrade também informagdes sobre o

faturamento AIHS.

Registrando que o representante Charles Castelo da empresa (JD informatica), saiu da apresentacao

antes do término as 14h45min.
O sistema possibilita o paciente ser chamado pelo nome social.

Robson acessou a tela do sistema Modulo de estogue que é dividido por médulos com descricdo e
especificacdo possibilitando solicitar compras, controle de estoque, lotes, validade, entrada de

produtos, controle de saida, classificacdo baseada nas curvas ABC.

Frankilin reforcou a apresentac@o sobre a mensagem enviada para o agendamento e reagendamento do
paciente através do WhatsApp, ele relatou que esse procedimento reflete na central de marcagdo
automaticamente possibilitando ao paciente essa interacdo. Foi demostrado a transmissdo via
WhatsApp das campanhas de vacinacdo com acompanhamento e agendamento conforme o calendario

de vacinacio.

O Franklin demostrou um painel com apresentacdo da quantidade de pacientes, tempo de espera para o
atendimento dos pacientes ndo classificados, risco verde, risco azul e risco amarelo. Painel de urgéncia e
emergéncia foi apresentado. Demostrou as funcionalidades que permite consultar a fila ambulatorial
consolidada e a consolidada de internagdo. foi apresentado um painel com que demostra a execucdo de
contratos na regulacdo e outro com desenhos com as informacdes de monitoramento de contratos

hospitalares (alta complexidade). Foi demostrado em te

. o 2 =y "
o real um painel do municipio de/Petropolis

um formato de mapa de leito.
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Claudio Silva comecou apresentacio logrando no sistema de mandados judiciais, relatou que dentro do

9

97  item mandados a vencer tem filtros de pesquisas com periodo, nimero do mandado, nome do paciente,
98 recebimento, vencimento, idade (preconizando a prioridade), prazo, objetos, especialidades, ultima
9

b diligéncia. O relatério pode ser gerado em Excel, PDF e Word.

10D 0 gerenciamento dos mandados tem como padrdo nimero do processo/mandado, recebimento vara,

10 multa, objeto do mandado, paciente, idade, resposta e a¢des que permite visualizar o histérico do
10 parecer técnico. foi demostrado os termos de acautelamento ou reserva, mostrando a busca pelo
10 nimero do processo, o impetrante, a data do acautelamento. vencimento, o produto autorizado e
10 quantidade. O sistema indica o lote e a validade do medicamento trabalhando de forma integrada com
10 estoque. O sistema permite incluir produtos autorizados pelo procurador, data de entrega, data de
1 retorno do paciente em seguida por padrdo vai abrir um termo de entrega que serd imprimido e
1 assinado pelo autor da acdo e entregue no departamento juridico essa é uma forma de embasamento
1 do municipio. Foi explicado sobre o termo de entrega de terceiros permite cadastrar uma unidade que
1 ndo estd na lista, data da doacio, responsavel pela unidade, gerando um termo de doagdo
1 possibilitando os pacientes (terceiros) obter os medicamentos. Foi demostrado termo de adogdo e
111  entrega. O Claudio Silva relatou que seria importante um representante juridico na presente reunido.

1 A reunido foi encerrada as 16h56.

1 3(%;»4::@@ c@z/Q’\

I AN




CONSULTORIA E ORGANIZACAO EM SISTEMAS E EDITORACAO LTDA.
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Alnexo III doTermo de Referéncia —Relatério de Avaliagdo das Amostragem Técnica

Empresa ECO CONSULTORIA E ORGANIZACAQ EM SISTEMAS E EDITORACAQ LTDA.

Houve Atendimento? -
QUESITOS E SUBQUESITOS 1 OBSERVACAO

Sim | Nio | Parcial

MODULOREGULACAO

Devepossibilitaracriagioeapresentagdodeetapasdeumalinhadecuidado:eosprocedi| X
mentosparaotratamentodosPacientes:

Devepermitiroacessoderealizagdodesolicitacdesdeservigos.atravésdoslinksdospro| X
cedimentos constante nasetapas dalinhadecuidados:

T

Devepermitiracriaciodepré-requisitos(procedimentosanteriores Jparaocontrole X
] da liberagio de avanco na linha de cuidado. conduzindo o processoterapéutico.

‘ Devepermitiroacompanhamentodaexecugiodosprocedimentosdalinhadecuidado | X
através dos status: solicitado.agendadoerealizado.

Devepossibilitarosprocedimentoscomaregulagioclinica
deacesso.acriagiodeprotocolodeacessodefnidoparaoprocedimentosolicitado.apri | X
oridade

(classificagioderisco),quepodeserdefinidapelom édicosolicitanteoupelapontuagio
doprotocolo.caso estetenhacritérios depriorizagiio automatica;

=L

Permitiraparametrizagiodaacdodoregulador,aautorizagio
| clinicaouaautorizagdocomoagendamentodoservigo,identificaroméduloagueestd X
vinculado(Unidade.ambulatorial hospitalar.procedimentosouvinculagioaumal.i
nhadecuidado);

Deve permitir a criagdo de contrato com os prestadores publicos e
. privados,permitindoolancamentodosprocedimentoscontratados,suasquantidades | X
mensais/porperiodocosvaloresdoscontratos,digitadosoucalculadoscombase
natabelado SIGTAP.

Deve efetuar o controle do consumo dos recursos de cada prestador. sendo
& queparacadaprocedimentoagendadoovalorjadeveserabatidodoteto. garantindoassi | X
m que ndo existam agendamentos de procedimentos que ndo poderdo
serexccutadospor faltadedisponibilidadefinanceira;

p Cria¢aodasagendasdeconsultasporespecialidademédica; X

0 Agendamentodosprocedimentoscomadata/horaouporperiododeatendimento;

X
1 | Emitiro comprovantedamarcagio daconsultaparaopaciente; X
2 Gestaodafiladeconsulta exameseprocedimentos; X

APLICATIVOMULTIPLATAFORMADEMENSAGENSINSTANTANEASE
CHAMADAS DE VOZ PARA SMARTPHONES, PARA
COMUNICACAOCOMOPACIENTE ATRAVES DE APLICATIVO.

Permitir a0 paciente informar a desisténcia da consulta ou exames
3 agendados.atravésdamensagemrecebidadewhatsapp.apresentandonosistemadere | X
gulagdoamudancadostatusdasolicitagiodeagendadoparapacienteem fila
paranovamarcagio;

4 Enviarmensagemdewhatsappautomaticamenteatravésdarcgulagdomunicipal.info
rmando ao pacienteo dia.horaelocaldaconsultaouexameagendado;

Apresentar menu de interagdo com os cidaddos, no WhatsApp. com pelo
5 | menosa seguinte formagdo: 1 — Acompanhe a Vacinagdo: 2 — Rede de Saude. 3| X
-(alendariodevacinag¢do:4 --Quvidoria;

Demonstrar que ao clicar no menu 1 — Acompanhe a Vacinagdo, no
WhatsApp.ocidaddoreceberdolinkdositedaPrefeitura(https:/buzios.rj.gov.br/cate
6 | gory/boletim-vacinacao/)permitindoaocidaddoser X
direcionadoparaositedaPrefeituraMunicipalondesfioapresentadososboletinsdava
cinagdo:

EstradadaUsina,s/n2,Centro, Armac¢ao dosBuzios—RJ | CEP:28950-000
Tel.:(22)2623-8256 | E-mail:saude@buzios.rj.gov.br
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Agendar ¢ Executar Campanhas de envio de mensagens em massa, através

17 | deuma plataforma com capacidade de categorizagdo e integrada ao aplicativo | X
demensagensinstantineas WhatsApp
MODULO DE CONTROLE DOS TRATAMENTOS FORA X
! DOSDOMICILIOS
18 | Cadastro dasViaturas X
19 | Cadastro dosMotoristas X
ControleTFD X
20 | EditarTFD X
21 | AgendarAtendimento X
22 | AgendarTransporte X
MODULODOPRONTUARIO ELETRONICODAREDEAMBULATORIAL
/SUBMODULODEGESTAODAATENCAOBASICA
» Permitirocadastramentodedomicilios. familiasemembrosdelamilias/usudriosdesa
ade; X
24 | PermitiridentificaralUnidadedeSaide X
25 Permitiropreenchimentodefichade cadastrodomiciliarcom
| informagaosobresituacio demoradia; X
Disponibilizar ao profissional da sadde. uma folha de rosto com as
% informagoesrelevantes. acerca da saude dos cidadéios, contendo minimamente: | X
os ultimoscontatos.alistadosproblemasativos. alistadealergiasedosmedicamentos
em
uso.
7 Disponibilizaraosprofissionais.ousodocodigo” CIAP2"para”MotivodaConsulta”, | X
28 Disponibilizaraosprofissionais.ousodocodigo” CID10"para" Problemas Avaliados/ | X
Diagndstico".
Disponibilizar aos profissionais, a impressao dos atestados ¢ das declaragoes | X
29 | decomparecimento.assimeomo.guardarestesdocumentosvinculadosaosprontudri
osdos cidadaos.
30 Cadastro devacinas.esquemas deimunizagdo.ciclosdevidasedoses X
deacordocomomodelodoPNI;
31 | Cadastro dosmembrosdafamiliacmmodelo compativelcomo eSUSAB X
Gerag@oeexportaciodoarquivoBPAemlavoutcompativelcomodoaplicativoMSBP
32 g
= | AMAG; X
Linha de cuidado realizada em conformidadc com os protocolos|
3 estabelecidosnosCadernosdeAtencdoBasicaparaoacompanhamentodoPré- X
" | NataldeBaixoRisco(Gestante). Hipertensao Arterial, Diabetes, Tuberculose, Hanse
niase.SatdedaCriangaeSaidedoldoso:
34 | RegistroestruturadodoTratamento( OdontogramalDigital); X
Registrarasa¢oesdaescutainicial . duranteoprocessodeacolhimentoasdemandasespo
35 ntaneasdoscidadaos,identificandoosmotivosdasconsultas, X
~7 | atraviésdaClIAP2edasclassificagdesderisco.segundoosprotocolosdefinidosnosCad
ernosdaAtengdoBasica(CAB) n® 28.
36 | Permitiro acompanhamentodos7 indicadoresdoPREVINEBRASIL X
MODULODEGESTAOHOSPITALAR X
37 | Controlarachamadadepacientesparaatendimento médico; X
38 Controlarasfilasdeatendimento.respeitandooscritériosdeprioridade.datachoradee | X
hegada;
39 Apresentarafiladeesperaparaatendimentoedepacientesematendimentonaunidade; | X
40 | Gerarinformagdesparao faturamento SIA-SUS; X

EstradadaUsina,s/n2,Centro, Armacdo dosBuzios—RJ | CEP:28950-000

Tel.:(22)2623-8256 | E-mail:saude@buzies.ri.gov.br
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Registrara admiss@o hospitalar eletivaoudeurgéncia;

Informaro motivodealtaconformelegislagiiodoMinistério daSatde.

>

Guardarasseguintesinformagoesdeinternamento:enfermaria.leito.tipodeservigo.
datadeentradachora.

>

Possibilitaraprescrigdo médicaeletronica.

Possibilitarasolicitagdoeletronicademedicamentoseexames.

46

Solicitarexameslaboratoriaisdeandlisesclinicasdeurgéneia/emergéncia

Permitirprescreveremreceitudrioparacasa

Agendarcirurgias.informandoo tipo.

Informaracquipecirirgicaescalada.

Emitiro mapadecirurgiasescaladas.

s B B ot Bl el Bl e

MODULODEGESTAODE MATERIAISECOMPRAS

Gerarsolicitacdodecompras

PermitirCadastrarmateriaisemedicamentos.

PermitirControledeestoque.delotesevalidades.

Permitircontroledeentradadeprodutosporcompra

Permitircontroledesaidadeprodutoporreceitudrio

Permitircontroledesaidadeprodutoportrans feréncia

Permitircontrole dedata devalidadedeprodutos

Permitircontrole deprodutosporlotesdefabricagio

Eas e ol = B =2l Bl

Permitirgeragioautomaticadeumasolicitagdodecomprapararessurgimentobasean
do-senas curvas ABC

>

MODULODE BIPARA ANALISE ETOMADADEDECISAO

60

Apresenta os dados em tempo real da quantidade de pacientes ¢ o
respectivolempo de espera para atendimento de pacientes ndo classificados,
riscos verde.azuleamarelo;

6

==

PaineldeUrgénciacemergéncia-Atendimento porprofissional;

62

Demonstrarqueasluncionalidadespermitemconsultarafilaambulatorial consolidad
anaregulacdo;

63

DemonstrarqueasFuncionalidadespermitemconsultarafilaconsolidadadeinternag
o por classificagdoderisconaregulagio;

64

DemonstrarqueasFuncionalidadespermitemconsultarasituagiodeexecuciiodecont
ratos naregulacao;

65

DemonstrarqueasFuncionalidadespermitemconsultaromapadeleitoscons
olidado naregulag¢io;

MODULODEGESTAODECUMPRIMENTODEORDENSJUDICIAIS

66

Demandasavencer

67

Parecertéenico AssessoriaJuridicaCADINAT

68

Termodeacautelamento,autorizagio.dispensagiodemedicamentos.entregadeterce
iros.doagdo. entrega;

69

Agendamentodotermo

=

AVALIACAOFINALDAPROPOSTA

APTO

INAPTO

EstradadaUsina,s/n?,Centro, Armacdo dosBuzios—RJ |
Tel.z(22)2623-8256 | E-mail:saude@buzios.
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Estado do Rio de Janeiro rubrice!

Prefeitura Municipal de Armacao dos Bizios
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE | FMS

A Coordenacio Especial de Licitacdes e Contratos

Informo que a Comissfo Especial de Avaliagdo acompanhou a Prova Objetiva de
Conceito — POC apresentada pala empresa ECO CONSULTORIA E ORGANIZACAO
EM SISTEMAS DE EDITORACAO LTDA, conforme Ata as fls. 458/462 ¢ Relatério
de Avaliacdo as fls. 463/467.

A referida empresa foi considerada APTA para atender o objeto da presente

licitaco.

Encaminho os autos para que sejam realizados os procedimentos necessarios.

Em, 18/05/2022.

Leonidas Heringer Ferfiandes
Secretario Municipal de Satde

os Bazios, Ri—- CEP 28850-000

Estrads da Usina Velha, 5/N®, Cen od
S0~ Telefones: 22.2623.755%9 & 2623.7622

CNP1. 11.962.784/0001-



