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Acs dezenove de abril de dois mil e vinte e dois, na sala da Secretaria Municipal de Sadde de Armacédo
dos Burzios, localizada na Estrada da Usina, sem nUmero, deu-se inicic, as 10h56min, Reunido
Extraordindria para argiiir sobre a seguinte pauta 1. Prova Objetiva de Conceito -P.0.C. Presentes os
seguintes membros: Vinicius Pessanha-CPD ADM- Prefeitura; Alessandro David Miranda-MDT-
Solugdes; Andrea Regina Goldacker- Hospital (Comissdo); Norivelto Guimardes de Oliveira — Eco
Sistemas; Pedro Henrique Llins -Eco Sistemas; Fernanda Souza Serapido -Coordenadora Controle,
Avaliagcdo e Auditoria; Cleiton Roberto Siqueira -Eco Sistemas LTDA; Patricia Rita Paix3o da Silva —
Coordenadora Atengdo Primaria {Comiss3do); Hugo Mendes Guimar3es ~ ccordenador de T.I; Hamilton
Junior S. Azevedo — JD Info e Com: Otonie! Vieira (Comiss3c). A reuni3c comecou com Hamilton
Junior membro da empresa JD info e Com apresentando o Sistema SIS — Sistema Integrado em Saiide,
relatando que o sistema & totaimente integrade zos demais médulos, desde o acolhimento do
paciente a execucdo e gestdo de faturamento. As funcionalidades do sistema s3o: Agentes
Comunitarios, Vacinas, Hospital, Vigilancia Sanitdria, Zoonoses, Viagens, Gerenciamento Laboratoriai,
Farmacia, Faturamento. Foi relatado que a parte de farmdcia e seu gerenciamento s3o completos &
assim que estiver impiantado terd bastante funcionalidade para ¢ usuirio. Na parte de faturamento
vai ter um sistema de automagio no processo, seguranca totai com controle de acesso e registro Log,
gestor de relatérios, backup local com agendamentos e parametrizacdo completa, os backups ser3o
realizados diariamente. Na quest3o do modulo web o Coordenador de T.I Hugo questionou se foi
visitado o hospital, o Hamilton junior relatou que ndo foi visitar, pois o servidor poders funcionar
tanie na nuvem ou na base local, Hugo questionou caso tenha uma queda da internet o servidor fard
a sincronia, ¢ Hamilton Junior relatou que assim que for relatade a eles o sistema n3o tera probiemas
em fazer a sincronia. O Hamiiton Junior estd demonstrande o sistema na base web real do Municipio
de Saquarema, o acesso a conexdo é feita por dois servidores local e nuvem, o médulos tem acesso
conforme a permissdgc e definicdo dada pela base, a regulagio podera ser feita através do sistema ou
via SMS, Huge questiona como serd feita essa integragdo via SMS , o Hamilton relatou que serd
preciso ser passado para eles como o municipio vai querer que seja feito a implantac3o conforme a
rotina ,pois eles ainda ndc tem essa base pronta por ser uma base nova. Hugo guestionou se o
sistema consegue mostrar a funcionalidade na parte pratica, Hamilton relatou que como esta usande
a base de outro municipio nde conseguiria apresentar o sistema na pratica, no momento 3 reunio
esta sendo pausada para tentativa de demonstracio da base teste funcional, foi criada uma
demonstracdo de como seria a guia de encaminhamento do paciente para regulac3o, a pesquisa do
paciente pode ser feita pélo nome, caso ndo seja cadastrado pode procurar na base SUS. Otoniel

perguntou se podem visualizar todos os procedimentos (examas) distintos pedidos para ¢ paciente, O
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Charies demostrou que é possivel sim regular o paciente para cada especialidade o agendamento das
consultas e regulacdo de exames. 0 comprovante de marcacdo serd visualizado através de layout
{modelo PMS), a escolha sera adequada conforme o padrio do municipio, a inclusdo e exclusdo de
agendamentos serd demonstrada através de um relatdrio. Patricia Paix3o perguntou se vai aparecer
no sistema uma regulacdo uma ressondncia magnética, por exemplo, se esse procedimento vai
aparecer o agendamento na Central de Regulacdo sem que o paciente precise ir 3 Central, Hamilton
relatou que aparecera na guia principal da Central de Regulagdo. Otoniel perguntou se tem como
visualizar a fila com as pendéncias e as regulacdes feitas para cada paciente, Hamilton demonstrou
uma tela de pesquisa no qual o marcador tera que ir para um campo que demonstrara um relatério
com os procedimentos regulados e as pendéncias, ele também demonstrou uma guia de relatério
onde pode visualizar o total de procedimentos regulados e a quantidade de pacientes. Otoniel
perguntou se na tela principal aparece a classificacdo de risce do Hospital, Hamilton relatou que na
guia principai aparecera a classificacdo assim que o sistema estiver implantado. Otoniel perguntou
como é demonstrada a parte do controle de vaiores do faturamento por procedimentos, o Charles
demonstrou uma guia de ficha de atendimentc por situacdc que aparece uma relacio de pos
consultas com um relatério, depois abre ouira guia e tenta demonstrar onde podem ser implantados
os prestadores. A reunido foi parada para o aimogo as 13h e retornou as 14n05. Comecou falando
sobre o cadastro dos veiculos e motoristas com todos os seus dados, a parte do TFD serd passada
posteriormente, pois estdo aguardando mais informacdes. A parte ambulatorial possui fichas com
informacdes completas dos pacientes, no momento n3o teve como demonstrar as fichas de cadastro
dos pacientes pois estdo utilizando o layout da regulagfo de oftalmologia, no caso de prontudrio fisico
o sistema permite o controle total possibilitando trabalhar com vérias unidades interligadas. Na parte
de cadastro de vacinas o sistema controla as doses aplicadas nos atendimentos de rotina e gerencia o
calendario de vacinacdo. A parte de producdc de BPA consegue ver a produgdo ambulatorial, a
competéncia, a exportacdo € alimentada automaticamente. A parte de internacdo do Hospital o
sistema mostra como é o fluxo de visitantes, alta, ocupacdo, prescricio médica, laudo médico, n3o
teve como demonstrar, pois ndo tem no momento um modelo para exemplo. Foi demonstrada a guia
de cadastros de produtos onde todos os produtos devem ser cadastrados gerenciando a data de
entrada e saida, o tipo de produto com lote e validade, unidade de entrada e de saida, estoque,
pedidos, controle de medicamentos solicitados judicialmente e o gerenciamento de medicamentos de
alto custo. Foram demonstrados os atalhos contas a pagar e a receber para ter o controle de estoques

do sistema. Retornado sobre o TFD ficou faltando mostrar o agendamento dos pacientes que nio tem

o modelo. A reunido foi encerrada as 16h.
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMAGAO DGOS BUZIOS

Anexo IlldoTermodeReferéncia —Relatdriode AvaliacdodasAmostragemTécnica

QUESITOS E SUBQUESITOS

Houve Atendimento?

Sim

Nio

Parcial

OBSERVACAO

MODULOREGULACAO

Devepossibilitaracriaciiocapresentagiodeetapasdeumalinhadecuidado:cosprocedi
mentosparaotratamentodosPacientes:

Devepermitiroacessoderealizagiodesolicitagoesdeservigos,atravésdoslinksdospro
cedimentos constante nasetapas dalinhadecuidados;

Devepermitiracriagaodepré-requisitos(procedimentosanteriores)paraocontrole
da liberagdo de avango na linha de cuidado. conduzindo o processoterapéutico.

Devepermitiroacompanhamentodaexecugdodosprocedimentosdalinhadecuidado
através dos status: solicitado,agendadoerealizado.

Devepossibilitarosprocedimentoscomaregulagdoclinica
deacesso.acriagiodeprotocolodeacessodefinideparaoprocedimentosolicitado,apri
oridade
(classificacdoderisco).quepodeserdelinidapelomédicosolicitanteoupelapontuagio
doprotocolo,caso estetenhacritérios depriorizagdo automatica:

Permitiraparametriza¢dodaagdodoregulador.aautorizagio
clinicaouaautorizacdocomoagendamentodoservigo.identificaromoduloagueesta
vinculado{Unidade. ambulatorial,hospitalar. procedimentosouvinculagoaumal.i
nhadecuidado);

Deve permitir a criaglo de contrato com os prestadores puablicos e
privados,permitindoolangamentodosprocedimentoscontratados, suasquantidades
mensais/porperiodocosvaloresdoscontratos.digitadosoucalculadoscombase
natabelado SIGTAP.

Deve efetuar o controle do consumo dos recursos de cada prestador, sendo
queparacadaprocedimentoagendadoovalorjadeveserabatidodoteto,garantindoassi
m que ndo existam agendamentos de procedimentos que ndo poderdo
serexecutadospor faltadedisponibilidadefinanceira:

Criagdodasagendasdeconsultasporespecialidademédica:

10

Agendamentodosprocedimentoscomadata/horaouporperiododeatendimento;

Emitiro comprovantedamarcagio daconsultaparaopaciente:

12

Gestaodafiladeconsulta.exameseprocedimentos:

APLICATIVOMULTIPLATAFORMADEMENSAGENSINSTANTANEASE

CHAMADAS DE VOZ PARA SMARTPHONES, PARA
COMUNICACAOCOMOPACIENTE ATRAVES DE APLICATIVO.

13

Permitir ao paciente informar a desisténcia da consulta ou exames
agendados.atravésdamensagemrecebidadewhatsapp.apresentandonosistemadere
gulagdoamudangadostatusdasolicitagdodeagendadoparapacienteemfila
paranovamarcagio:

14

Enviarmensagemdewhatsappautomaticamenteatravésdaregulagiomunicipal.info
rmando ao pacienteo dia,horaclocaldaconsultaouexameagendado:

15

Apresentar menu de interagdo com os cidaddos, no WhatsApp. com pelo menosa
seguinte formagdo: 1 — Acompanhe a Vacinacdo: 2 — Rede de Saide. 3 —
Calenddriedevacinacio:4 -Ouyidoria;

16

Demonstrar que a0 clicar no menu 1 — Acompanhe a Vacinaglo, no
WhatsApp.ocidadaoreceberdolinkdositedaPrefeitura(https://buzios.rj.gov.bricate
gory/boletim-vacinacao/)permitindoaocidadaoser
direcionadoparaositedaPrefeituraMunicipalondesdoapresentadososboletinsdava
cinagio;
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FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Wotgemes A

Agendar e Iixecutar Campanhas de envio de mensagens em massa, através deuma

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMACAO DOS BUZIOS

17 | plataforma com capacidade de categorizagdo e integrada ao aplicativo
demensagensinstantaneas WhatsApp
MODULO DE CONTROLE DOS TRATAMENTOS FORA
DOSDOMICILIOS
18 | Cadastro dasViaturas X
19 | Cadastro dosMotoristas X
ControleTFD
20 | EditarTFD s
21 | AgendarAtendimento X
22 | AgendarTransporte X
MODULODOPRONTUARIO ELETI_%f)‘N ICODAREDEAMBULATORIAL
/SUBM()DIJLODEGESTAODAATENCAOBASICA
23 Permitirocadastramentodedomicilios. familiasemembrosdefamilias/usudriosdesa
T ade; X
24 | PermitiridentificaraUnidadedeSatde X
Permitiropreenchimentodefichade cadastrodomiciliarcom
25 - . o X
informagaosobresituagio demoradia;
Disponibilizar ao profissional da satde, uma folha de rosto com as
~¢ | iInformagdesrelevantes, acerca da saude dos cidaddos, contendo minimamente: os
~ | Gitimoscontatos.alistadosproblemasativos,  alistadealergiasedosmedicamentos X
em
uso.
27 Disponibilizaraosprofissionais,ousodocddigo” CIAP2 " para"MotivodaConsulta”.
X
-8 Disponibilizaraosprofissionais,ousedocodigo” C1D10"para" ProblemasAvaliados/
~ | Diagnéstico”. X
Disponibilizar aos profissionais. a impressio dos atestados ¢ das declaragdes
29 | decomparecimento.assimecomo.guardarestesdocumentosvinculadosaosprontudri X
osdos cidadaos.
30 Cadastro devacinas,esquemas deimunizagio.ciclosdevidasedoses
~ | deacordocomomodelodoPNI; X
31 | Cadastro dosmembrosdafamiliaemmodelo compativelcomo eSUSAB X
GeragaocexportagdodoarquivoBPAemlavoutcompativelcomodoaplicativoMSBP
32 3
i AMAG:; X
Linha de cuidado realizada em conformidade com os protocolos
33 estabelecidosnosCadernosdeAtengdoBasicaparavacompanhamentodoPré-
NataldeBaixoRisco(Gestante). HipertensdoArterial, Diabetes, Tuberculose. Hanse X
niase,SatdedaCriangacSatdedoldoso;
34 | RegistroestruturadodoTratamento(OdontogramaDigital ); X
Registrarasagdesdaescutainicial duranteoprocessodeacolhimentoasdemandasespo
35 ntaneasdoscidadaos,identificandoosmotivosdasconsultas,
atravésdaClAP2edasclassificagdesderisco.segundoosprotocolosdefinidosnosCad X
ermosdaAtencgioBasica(CAB) n® 28,
36 | Permitiro acompanhamentodos? indicadoresdoPREVINEBRASIL X
MODULODEGESTAOHOSPITALAR
37| Controlarachamadadepacientesparaatendimento médico: X
38 Controlarasfilasdeatendimento.respeitandooscritériosdeprioridade, datachoradec
" | hegada: X
39 Apresentarafiladeesperaparaatendimentoedepacientesematendimentonaunidade:
5 X
40 | Gerarinformagdesparao faturamento SIA-SUS; X

EstradadaUsina,s/n?,Centro, Armacdo dosBuzios—RJ | CEP:28950-000
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41| Registrara admissao hospitalar eletivaoudeurgéncia; X j
42| Informaro motivodealtaconformelcgislagiodoMinistério daSatde. X
3 Guardarasscguimcsin!‘onnagﬁcsdcintemamenw:cnl'cnnaria.lcil‘o.tipudcscn‘ico.
° | datadeentradachora. X
44 | Possibilitaraprescri¢io médicacletrénica. X
45 | Possibilitarasolicitagioeletronicademedicamentoscexames. X
46 | Solicitarexameslaboratoriaisdeanaliscsclinicasdeurgéncia/emergéncia.
47 | Permilirprescreveremreceitudrioparacasa. X
48 | Agendarcirurgias.informandoo tipo. X
49 | Informaracquipecirirgicacscalada. X
50| Emitiro mapadecirurgiasescaladas. X
MODULODEGESTAODE MATERIAISECOMPRAS
31| Gerarsolicitagdodecompras
52 PcrmitirCadastrannatcriaiscmcdicamcmos. X
53 | PermitirControledeestoque.delotesevalidades. X
54 Permitircontroledeentradadeprodutosporcompra X
55 | Permitircontroledesaidadeprodutoporreceitugrio X
56 | Permitircontroledesaidadeprodutoportransferéncia X
57| Permitircontrole dedata devalidadedeprodutos X
58 | Permitircontrole deprodutosporlotesdefabricacio X
Pcrmitirgera;;ﬁoaumméticadeumasolicitaqﬁodecompmpamrcssumimemobasezm
S5 gl i 2 2 X
do-senas curvas ABC
MODULODE BIPARA ANALISE ETOMADADEDECISAO
Apresenta os dados em tempo real da quantidade de pacientes ¢ o
60 | respectivotempo de espera para atendimento de pacientes ndo classificados, X
riscos verde,azuleamarelo:
61 | PaincldeUrgénciacemergéneia-Atendimento porprofissional: X
62 DemonstrarqueasFuncionalidadespermitemconsultaratilaambulatorialconsolidad
anaregulacio; X
63 Dcmnnslrarqucasl-'unc'umalidadespermiLemcnnsu]laraﬁEucnnso]idac!adcinwmag
8o por classificagdoderisconaregulacio; X
64 DemnnstrarqucasFuncionalidadcspermitcmconsultarasituaqﬁodcexccucandccont 3
ratos naregulagio: X
Dcmonslrarquea:‘sFuncionalidadcsp.crmitemconsullammnpadclciluscons
65| :
olidado naregulagio: X
M()DULODEGESTRODECUMPRIMENTODEORDENSJ[JDIC]AIS
66 | Demandasavencer X
67 | Parecertécnico AssessorialuridicaCADINAT X
68 Termode:acautc!aunenlo.autorizagz‘m.dispcnsa\;ﬁodemcdicamcnI:ns.cntrcgadcicrcc l
iros,doagdo, entrega: X
69 | Agendamentodotermo X
AVALIACAOFINALDAPROPOSTA APTO X | INAPTO
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~ AVALIACAO ANALITICA

Conforme previsto nas clausulas 16.4 e 16.5, considerando necessidade, foi disponibilizado computador, energia ¢
internet para que a empresa realizara P.O.C.

Em tempo, com base nos quesitos e subquesitos constantes deste Relatériode Avaliagdo da Amostragem Tecnica
onde a CONTRATADA, conforme CLAUSULA 16.3 do Termo de referéncia, deveria simular, em TEMPO DE
EXECUGAO, cada uma das funcionalidades técnicas descritas na planilha da P.O.C (anexo lll), em sua totalidade, com|
o objetivo de demonstrar o atendimento a todas as especificagdes técnicas exigidas, constatamos que a empresa nao
apresentou EM TEMPO DE EXECUCAO todas as funcionalidades, demonstrando alguns modulos apenas
“exemplificando” como deveria funcionar, mostrando superficialmente telas.

Conforme informado na tabela acima, varios modulos ndo foram apresentados na pratica, justificado pela empresa
que nao havia no momento o médulo disponivel com dados para mostrar na pratica, porém esta comissao entende que
conforme edital esta justificativa ndo pode ser aceita pois esta descrito claramente a obrigatoriedade de apresentar as
funcionalidades na pratica e em tempo de execugao.

Visando embasar este relatorio conforme j& descrito na planilha acima acerca dos itens ndo mostrados na pratica,
exemplificamos que, modulos de APLICATIVO MULTIPLATAFORMA DE MENSAGENS INSTANTANEAS H
CHAMADAS DE VOZ PARA SMARTPHONES, PARA COMUNICACAO COM O PACIENTE ATRAVES DE
APLICATIVO nao foram apresentados, sendo relatado pela empresa que n&o seria possivel apresentar no momento,
os MODULO DO PRONTUARIO ELETRONICO DA REDE AMBULATORIAL / SUB MODULO DE GESTAO DA
IATENCAO BASICA n&o foram apresentados na pratica, sendo novamente alegado a indisponibilidade de base de
dados no momento para tal, o MODULO DE GESTAQO HOSPITALAR nao foi aprensentado na pratica, alegando-se
indisponibilidade no momento de base de dados para tal, o MODULO DE Bl PARA ANALISE E TOMADA DE DECISAOQ
nao condiz com ferramentas esperadas e em tempo real para analise de dados e tomada de decis&o, sendo
apresentado apenas relatorios isolados em pdf, o médulo de Controle TFD nao foi apresentado por indisponibilidade]
de base para apresentar, e apesar de ao final da apresentacdo ser dado oportunidade para apresentar a empresa
optou por ndo apresentar pois n&o dispunha do modulo disponivel com base de dados para amostragem na prética,
no MODULO REGULAGAO n3o foi apresentado fila de espera ideal connforme preconizado para uma Central de
Regulagéo onde deveriam apresentar linhas de cuidado, procedimentos anteriores de forma clara e objetiva
possibilitando controle de liberagdes, gestdo clara da fila de espera demonstrando prioridades, néo foi apresentado
controle de custos sobre teto em relagéo aos prestadores,

Considerando todos os quesitos avaliados na planilna, além desta descricdo sobre problemas na apresentacac,
esta comiss&o conclui que a empresa em tela ndo conseguiu apresentar e alcancar satisfatoriamente o requerido no
termo de referéncia.

E.com base nos fatos narrados e nas avaliagdes do corpo técnico da Secretaria Municipal de Salde, concluimos
que a solugdo tecnoloégica que nos foi apresentada ndo atende as necessidades do Municipio.
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