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1- PREAMBULO

1.1 -Torna-se publico para conhecimento dos interessados que a Prefeitura Municipal de Armacdo dos
Buzios, sediada a Estrada da Usina Velha, 600 - Centro, ARMACAO DOS BUZIOS - RJ, 28950-000, através
da Coordenadoria de Licitacdes e Contratos, conforme Solicitacdo da Secretaria Municipal de Financgas e
Arrecadacdo, realizara por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da informacéo, através da rede mundial
de computadores — INTERNET, no endereco eletrénico abaixo descrito, licitagdo com participagao AMPLA, na
modalidade PREGAO ELETRONICO N2 005/2025, no MODO DE DISPUTA ABERTO, com o critério de julgamento
pelo MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei Federal 14.133/21 - Normas Gerais de Licitacdo e Contratacdo
Publica, com aplicacdo subsidiaria, no que couber, da Lei Complementar Federal n? 123/06 - Estatuto Nacional
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, e demais normas que comp&em a legislagdo aplicavel a
licitagOes e contratagbes publicas.

Processo Administrativo 11569/2024

Data e hora da sessdo: 27/03/2025 — quinta-feira as 10 horas (Horario de Brasilia)
Numero COMPRASGOV: 90.005/2025

Endereco Eletronico: www.gov.br/compras/pt-br

CODIGO UASG: 980770

2 - ANEXOS DO EDITAL

2.1 -Integram este edital, para todos os efeitos, os seguintes Anexos:

ANEXO | Termo de Referéncia

ANEXO Il Planilha Orgamentaria

ANEXO Il Modelo de Proposta de Precos

ANEXO IV Declaragdo de Contratos Firmados com iniciativa privada e Administragao Publica
ANEXOV  Declaragdo De Inexisténcia De Vinculos Com Administragdo Publica

ANEXO VI Minuta do Contrato

3- OBIJETO

3.1 -0 objeto da presente licitagao é contratacdo de empresa especializada paraa FORNECIMENTO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA (ERP), INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRACAO DE DADOS, DE IMPLANTACAO
E DE CAPACITACAO DOS OPERADORES .

3.2 - A administracdo n3o se obriga a contratar os servigos a licitados no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA deste
edital, podendo até realizar licitacdo especifica para este objeto, hipdtese em que, em igualdade de condigbes, o
beneficiario do registro terd preferéncia, respeitada a legislacdo relativa as licitagGes.

3.3-A existéncia de precos registrados implicard compromisso de prestacdo de servicos nas condices
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a
aquisicao pretendida, desde que devidamente motivada.

3.4 -No caso de divergéncia entre a especificacdo contida neste edital e no Sistema Compras.gov.br-SIASG,
prevalecera a descrita neste edital.
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4 - PRAZO DO CONTRATO

4.1 -0 prazo para execuc¢do do objeto serd de 60 (SESSENTA) meses, contados da data indicada no Termo de
Autorizacao de Inicio dos Servicos, a ser emitido pela pasta requisitante, apds a formalizacdo do contrato e da sua
publicacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

4.2 -. O contrato decorrente da licitagdo, caso caracterizado como fornecimento ou servigo continuo, podera ser
prorrogado, em periodicidade sucessiva em relagdo ao seu prazo inicial, respeitado o prazo maximo de 10 (dez)
anos previsto no artigo 108 da Lei Federal 14.133/21, desde que as condigdes e 0s pre¢os permane¢am vantajosos
para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado ou a sua extingdo sem Onus para qualquer das
partes.

4.3 - Além da possiblidade de extingdo contratual pela auséncia de vantajosidade compreendida no item anterior,
o contrato podera ser extinto ainda no caso da inexisténcia de créditos orgamentarios para a sua continuidade, na
forma prevista no inciso Il e § 12 do artigo 106 da Lei Federal 14.133/21.

4.4 - Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano da
contratacdo deverdo ser eliminados como condi¢do para a renovac¢do, em conformidade com o disposto no Anexo
VII-F da Instrugdo Normativa n.2 05/2017.

4.5 - A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

5- PRECO ESTIMADO

5.1 -0 preco global estimado da presente licitagdo é RS 12.541.518,06 (doze milhdes, quinhentos e quarenta e um
mil, quinhentos e dezoito reais e centavos), conforme ANEXO Il - PLANILHA ORCAMENTARIA deste Edital.

6 - RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1 -As despesas decorrentes das obrigacGes assumidas com a presente licitagcdo correrdo a conta da seguinte
dotacdo orcamentaria:

PROGRAMA DE TRABALHO: 2208; NATUREZA DA DESPESA: 33.90.40.00;
7 - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

7.1- A licitacdo instaurada possui formato com admissdo de AMPLA participacdo, destinada as empresas
interessadas que atenderem as seguintes condi¢des:

7.1.1 - Estejam legalmente estabelecidas e explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitacao,
devendo tal fato ser oportunamente comprovado mediante exame dos atos constitutivos da empresa;

7.1.2 - Estejam regularmente cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no
sitio www.gov.br/compras/pt-br.
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7.1.3 - Disponham de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema, bem como
informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrucdes dos gestores do sistema
Compras.gov.br-SIASG para sua correta utilizagao;

7.1.4 - Atendam as condig¢Oes exigidas neste Edital e em seus Anexos.

7.1.5- Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um grupo econémico ou financeiro,
somente podera apresentar uma Unica proposta de precos. Caso um licitante participe em mais de uma proposta
de precos, estas propostas ndo serdo levadas em consideracdo e serdo rejeitadas.

7.2 -PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (QND HOUVER PARTICIPAGAO)

7.2.1- Poderdo participar, ainda, as empresas que cumpram os requisitos legais para efeito de qualificacdo como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ou Equiparadas, e que ndo se enquadrem em nenhuma das hipdéteses
elencadas no § 42 do art. 32 da Lei Complementar n? 123/2006, estando aptas a usufruir dos direitos de que tratam
os artigos 42 a 49 da mencionada Lei, ndo havendo fatos supervenientes impeditivos da participagdao no presente
certame e que atendam, ainda, aos requisitos especificados nos subitens 7.1.1 a 7.1.4.

7.2.2 - As microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) e equiparadas que desejarem participar do
procedimento licitatério deverdo observar as condicdes previstas nos paragrafos 12, 22 e 39, do artigo 42 da Lei
Federal 14.133/21.

7.2.3 - A participagao e a concessao dos beneficios legais serao limitados as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizagdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica e iniciativa privada cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, devendo a licitante apresentar declaragdo de observancia
desse limite na licitagcdo, de acordo com o paragrafo 22 do artigo 42 da Lei Federal 14.133/21 e formato similar da
Instrucdo Normativa SEGES ME 05/2017 — Anexo VII-E.

7.2.4- Caso a licitante ME EPP optante do Simples Nacional venha ser adjudicada e adquira o status de
desenquadramento, devera providenciar comunicagdo junto a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, até o
ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacgdo (celebragdo do Contrato ou
instrumento equivalente), apresentando , no prazo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do termo
contratual, comprovacgdo da efetivacao das providéncias para a exclusdo obrigatdria prevista nos artigos 30 e 31,
incisos I, da Lei Complementar n.2 123/2006.

7.2.5- Caso a licitante optante pelo SIMPLES NACIONAL ndo efetue, nesse caso, a comunicagdo no prazo
assinalado acima, a prdpria administragcdao, em obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a

comunicac¢do a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, para que esta efetue a exclusdao de oficio, conforme
disposto no inciso | do artigo 29 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

7.3 - PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

7.3.1- Sera permitida a participa¢cdo em consorcio, sujeita as seguintes regras:
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7.3.1.1- as empresas consorciadas apresentardo instrumento publico ou particular de compromisso de
constituicdo de consodrcio, subscrito por todas elas, indicando a empresa lider, que serd responsavel principal,
perante a ADMINISTRACAO, pelos atos praticados pelo Consércio, sem prejuizo da responsabilidade solidaria.

7.3.1.2- apresentarao, de forma conjunta, mas individualizada, documentacao de habilitacao;

7.3.1.3- as empresas consorciadas ndo poderdo participar da licitacdo isoladamente, nem por intermédio
de mais de um consodrcio;

7.3.14- as empresas consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em consdrcio, tanto
na fase da licitacdo quanto na da execucdo do Contrato;

7.3.1.5- 9.6. O consorcio vencedor, quando for o caso, ficard obrigado a promover a sua constituicdo e
registro antes da celebracao do Contrato

8- DA VEDACAO A PARTICIPACAO NO CERTAME

8.1 -Ndo poderdo disputar licitacdo ou participar da execucdo de contrato, direta ou indiretamente, a pessoa fisica
ou juridica que estejam enguadradas nas seguintes condicoes:

8.1.1 - Suspensas temporariamente de participar de licitacdes e de contratar com a Administracdo Estadual Direta
e Indireta, ainda na vigéncia da Lei Federal n° 8.666/93 e da Lei Federal n° 10.520/02;

8.1.2 - Impedidas de licitar e contratar com a Administracdao Estadual Direta e Indireta, do Estado do Rio de Janeiro,
nos termos do inciso Ill, e paragrafo quarto, do artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/21;

8.1.3 - Declaradas inidéneas para licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica Direta e Indireta de todas
os entes federativos, na forma do inciso IV, e paragrafo quinto, do artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/21;

8.1.4 - Que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente da administracdo ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo, OU SEJA AUTOR DO
TERMO DE REFERENCIA E PROETO BASICO E/OU ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, conforme inciso IV do artigo 14 da Lei Federal n° 14.133/21;

8.1.5- Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n? 6.404/76, concorrendo
entre si, conforme o inciso V do art. 14 da Lei Federal n2 14.133/2021;

8.1.6 - Que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito
em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissado de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo
ou por contrata¢do de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

8.1.7 - O agente publico da Prefeitura de Buzios, estendendo-se a vedagdo a terceiro que auxilie a condugao da
contratagcdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica;

8.1.8 - Na forma de cooperativas ou em consoércio de empresas ou grupo de empresas, qualquer que seja a sua
forma de constituicao;
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8.1.9 - Organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

8.1.10 - Agente publico da Prefeitura de Buzios, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do artigo 92 da Lei Federal n.2 14.133/2021.

8.1.11 - Que tiverem decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do
contratado.

8.1.11.1- Serd permitida a participacdo de empresa em recuperacdo judicial com plano de recuperacgdo
homologado pela autoridade judicidria competente, visto que nesse contexto ha plausibilidade de capacidade
econdmico-financeira, devendo, entdao, demonstrar-se além da referida homologacao judicial os demais requisitos
para habilitacdo econdmico-financeira.

8.1.12 - Proibidas de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no artigo 72, § 82, inciso V, da Lei Federal
n? 9.605/98 (Lei dos Crimes Ambientais);

8.1.13 - Empresario ou sociedade empresaria cujos sécios majoritarios, nos termos do inciso lll, do artigo 12, da Lei
n? 8.429/92, estiverem proibidos de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa juridica (Lei da Improbidade
Administrativa);

8.1.14 - Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

8.1.15 -Os impedimentos previstos nos itens 8.1.1, 8.1.2 e 8.1.3 serdo aplicados ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta
da personalidade juridica do licitante;

8.1.16 - Sociedades integrantes de um mesmo grupo econOmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum.

8.1.17 -Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um grupo econémico ou financeiro,
somente que apresente mais de uma proposta de pregos para o(s) mesmo(s) item(ens). Caso um licitante participe
em mais de uma proposta de pregos para o(s) mesmo(s) item(ens), estas propostas ndo serdo levadas em
consideragado e serdo rejeitadas.

8.1.18 - Licitantes cujo ato constitutivo ou Cadastro Nacional de Pessoa Juridica ndo declare ou apresente objeto
social ou atividade econdmica compativel com o objeto do certame.

8.2 -Serd considerado comportamento inidéneo, o comparecimento na licitacdo do interessado que se apresente
para participar do procedimento licitatdrio e esteja enquadrado nas hipdteses dos impedimentos e vedagdes aqui
elencados.
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9- DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E OUTROS DOCUMENTOS

9.1 -As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico Compras.gov.br-SIASG, suas
respectivas propostas com a descricdo do objeto e os precos ofertados, conforme o critério de julgamento adotado

neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-3a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

9.2 - A verificagdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de julgamento, em relagdo a
proposta mais bem classificada, na forma do § 12 do artigo 20 da Instru¢do Normativa SEGES n.2 73/2022.

9.3 -Além de outras informacGes demandadas pelo sistema eletronico, deverdo consignar que compreendem a
descricdo do(s) servico(s) ofertado(s), o(s) preco(s) unitario(s) e total(ais) para o(s) qual(ais) pretende oferecer
proposta, de acordo com o ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA deste edital; que a proposta formulada esta
compativel com o edital e seus anexos; o prazo de prestacdo dos servicos, contado do recebimento da solicitacdo
DA CONTRATANTE; o prazo de validade da proposta comercial.

9.4 -Configurada a situacdo de iminente desenquadramento durante a possivel contratacdo, as licitantes entao
caracterizadas como Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP) ndo poderdo utilizar dos beneficios
tributdrios na proposta e planilha de precos a serem apresentadas no certame.

9.5 -No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

9.5.1 - estd ciente do inteiro teor do edital e seus anexos, e que concorda com suas condicdes, respondendo pela
veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei;

9.5.2 - aproposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal de 1998, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

9.5.3- cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias desse Edital e do Termo de Referéncia;

9.5.4 - inexiste impedimento a habilitacio e que comunicard a superveniéncia de ocorréncia impeditiva A
CONTRATANTE;

9.5.5- possui ciéncia em relagao a todas as informagées e condi¢bes locais para o cumprimento das obrigagdes
objeto da licitagao;

9.5.6 - cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme previsto no inciso IV do artigo 63 da Lei Federal
n2 14.133/2021;

9.5.7 - ndo emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis
anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos quatorze anos, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

9.5.8 - ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando
o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do artigo 52 da Constituicdo Federal,;
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9.5.9 - cumpre a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em
outras normas especificas, quando cabiveis.

9.6 -No caso de licitante enquadrada como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo
3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
artigos 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.2 14.133/ 2021.

9.6.1- nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

9.7 -A falsidade da declaracdo de que trata os itens 9.5.1 a 9.5.9 e 9.6 sujeitard o licitante as sancdes previstas na
Lei n2 14.133/2021, e neste Edital.

9.8 -Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta(s) ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente
inserid(a)s no sistema, até a abertura da sessdo publica.

9.9 -Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacao
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio
de lances.

9.10- Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

9.11 - Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

9.11.1 - a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

9.11.2 - os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo
de que trata o subitem acima.

9.12- O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo prestador de servigos durante a
fase de disputa, sendo vedado:

9.12.1 -valor superior a lance ja registrado pelo prestador de servigos no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego.

9.13- O valor final minimo parametrizado na forma do item 9.11 possuira carater sigiloso para os demais
prestadores de servicos e para o drgdo ou entidade promotora da licitagcdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.
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9.13.1 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdao ou de sua desconexao.

9.13.2 - O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

9.13.3 - nos itens/lotes exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo
do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

9.13.4 - nos itens/lotes em que a participa¢do ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

10 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

10.1- Olicitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, contendo preco
mensal, preco total mensal e preco total anual do servigo; Descricdo do Objeto, contendo as informacgées similares
a especificacdo do Termo de Referéncia.

10.2 - Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

10.3- Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no objeto.

10.4- Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

10.5 - Qualquer elemento que possa identificar a licitante, antes da finalizacdo da etapa de lances, importard na
desclassificacdo da proposta.

10.6 - Se oregime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacdo
adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

10.7 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

10.8 - A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢Ges nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar
o objeto licitado nos seus termos.

10.9- Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos na estimativa elaborada para esta
licitacao;
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10.10-  Sera solicitada proposta final realinhada na ocasido em que que, em razdo da natureza do
objeto, houver necessidade de detalhamento e/ou demonstracdo e/ou conhecimento de custos de
servicos e valores de itens componentes ou agregados.

10.10.1 - O formuldrio da proposta comercial, em sua forma prevista no ANEXO IIl - MODELO DE PROPOSTA DE
PRECOS do edital de licitacdo, somente sera utilizado pelo licitante vencedor, com vistas a readequacao de sua
oferta final.

10.10.2 - As propostas comerciais € seus anexos que atenderem aos requisitos deste edital serao
verificadas quanto a erros aritméticos, que, caso seja necessario, serdo corrigidos da seguinte forma:

10.10.2.1-  Se for constatada discrepancia entre valores grafados em algarismos e por extenso,
prevalecerd o valor por extenso quando indicado;

10.10.2.2 -  Se for constatada discrepancia entre o produto da multiplicacdo do preco unitario pelo BDI
ofertado na proposta, prevalecera o resultado da operacdo corrigida, onde a CPL devera considerar o
preco unitario e o BDI propostos;

10.10.2.3-  Se for constatada discrepancia entre o produto da multiplicacdo do preco unitario com BDI
aplicado pela quantidade correspondente, prevalecerd o resultado da operacdo corrigida, onde a CPL
deverd considerar o preco unitdrio com BDI ja devidamente apurado;

10.10.2.4-  Se forem constatados outros erros de adi¢cdo, subtracdo, multiplicacdo ou divisao, sera
considerado o resultado corrigido;

10.10.2.5- Caso a licitante ndo aceite as corre¢Oes realizadas, sua proposta comercial sera
desclassificada.

10.11 - O prazo de validade da proposta comercial serd de 90 (noventa) dias contados da data limite para
apresentacdo das propostas.

10.12 - Se por motivo de for¢a maior, a adjudicagao ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta,
e caso, persista o interesse DO CONTRATANTE este podera solicitar a prorroga¢do da validade da proposta por
igual prazo.

11 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

11.1- A abertura da sessdo publica deste certame, conduzida pelo AGENTE DE CONTRATACAO , ocorrera
automaticamente pelo sistema na data e hora indicadas no preambulo deste edital, no endereco eletrénico
WWW.goV.br/compras/pt-br através do cédigo CODIGO UASG: 980770

11.2 - Acomunicagdo entre o AGENTE DE CONTRATACAO e as licitantes ocorrerd mediante troca de mensagens,
em campo préprio do sistema eletrénico (chat), vedada outra forma de comunicagdo.

Pag 10 de 151


http://www.gov.br/compras/pt-br
http://www.gov.br/compras/pt-br
http://www.gov.br/compras/pt-br

4 Estado do Rio de Janeiro
UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
Secretaria Municipal de Governanga e Compliance
EITURA coordenadoria Especial de Licitacées

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

11.3 - Cabe a licitante acompanhar as operacdes e convocac¢des durante a sessdo publica até o encerramento
definitivo no sistema eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

11.4 - Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.5- A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

11.6 - A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitacgao.

11.7 - O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

11.8 - Na hipdtese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo
publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

11.9- Quando a desconexdo do AGENTE DE CONTRATACAO persistir por tempo superior a dez minutos, a sesso
publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apés a comunicacdo do fato aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao

11.10 - Na hipdtese de necessidade da suspensdo da sessdao publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas
ao saneamento de Propostas e documentos de Habilitagdo de que tratam os artigos 41 e 42 da Lei Federal
14.133/2021, o seu reinicio somente poderdo correr mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
guatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

12 - MODO DE DISPUTA E FORMULAGAO DE LANCES

12.1- Sera adotado neste certame eletrénico o MODO DE DISPUTA ABERTO, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, observando o critério de julgamento definido para a licitacdo, qual seja MENOR
PRECO GLOBAL .

12.2 - Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas pelo sistema do recebimento e do valor consignado
no registro.

12.3 - Para fins da apresentacao dos lances durante a sessdo publica da licitagao, o valor a ser considerado é o
“PRECO GLOBAL”, conforme discriminado no ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS deste Edital.

12.4- Os licitantes somente poderdo oferecer valor INFERIOR ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema, observando, o intervalo minimo de diferenca de valores de RS XXXXX (XXX reais) entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

12.5- Oslicitantes somente poderao ofertar valor cujo lance seja INFERIOR inferiores ao ultimo por eles ofertado
e registrado no sistema.
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12.6 - Os licitantes poderao, ainda, apresentar lances superiores ao lance melhor classificado, porém inferiores
ao ultimo lance dado pelo préprio licitante.

12.7 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

12.8 - Os licitantes somente poderdo, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdétese de lance inconsistente ou inexequivel, nos termos do § 32 do
artigo 21 da Instrugdo Normativa SEGES n.2 73/2022.

12.9 - Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas pelo sistema, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo da ofertante.

12.10 - Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdao de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

12.11- O AGENTE DE CONTRATACAO poderd, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta
ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o cardter competitivo do processo licitatorio, mediante
comunicacao eletronica automatica via sistema.

12.12 - Eventual exclusdo de proposta do licitante, de que trata o item anterior, implica a retirada do licitante do
certame, sem prejuizo do direito de defesa.

12.13 - No modo de disputa ABERTO, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final
ABERTO.

12.13.1- A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo inicial de 15 (quinze) minutos. Decorrido esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de
tempo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcdo de lances.

12.13.2 - Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas subsequentes com valores até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo

12.13.3 - O licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

12.13.4 - N&o havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢Ges definidas neste item, poderdo os autores
dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o maximo de 03 (trés), oferecer um lance final e fechado em
até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

12.14 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances segundo a
ordem crescente de valores.

12.14.1- No caso de ao final da etapa de lances, o primeiro colocado oferecer proposta acima do prego maximo,
o AGENTE DE CONTRATACAO devera negociar junto ao mesmo, e em n3o havendo concordancia do licitante, serd
declarado desclassificado.
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12.15 - Na ocorréncia de insucesso na situa¢do prevista no subitem anterior, o AGENTE DE CONTRATACAO devera
dar continuidade na negociacao, junto ao demais licitantes, respeitada a ordem de classificacdo ou, em caso de
propostas intermediarias empatadas, serdo utilizados os critérios de desempate definidos no artigo 60 da Lei
Federal n.2 14.133/2021.

12.16 - Ndo havendo lance final e fechado classificado nas formas estabelecidas nos itens anteriores, havera o
reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificacdo,
possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

12.17 - Na hipétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que tenha sua proposta aceita
e atenda as exigéncias para habilitagio, o AGENTE DE CONTRATACAO podera, auxiliado pela equipe de apoio,
mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.

12.18 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta inicial.
12.19 - Ao final da etapa competitiva, observada a prerrogativa das microempresas e empresas de pequeno porte

previstas nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n? 123/2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015,
serdo aplicados, caso necessario, os critérios de desempate previstos no artigo 60 da lei Federal n? 14.133/21.

12.19.1- Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apds o inicio da fase competitiva,
aplicam-se os critérios de desempate de que trata o artigo 60 da Lei Federal n2 14.133/21.

13 - DOS BENEFICIOS DAS ME'’S, EPP’S E EQUIPARADAS

13.1- Encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prdpria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2
123, de 2006.

13.1.1 - Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) - modalidade pregdo - acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

13.1.2 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior

13.1.3 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunica¢do automatica para tanto

13.1.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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13.2- Na hipétese da ndo contratacdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto licitado serd
adjudicado em favor da proposta originalmente mais bem classificada se, apds negociacdo, houver
compatibilidade de preco com o valor estimado para a contratacdo, a licitante for considerada habilitada.

14 - DA NEGOCIAGAO E VERIFICAGAO DE IMPEDIMENTOS

14.1- Apds o encerramento da etapa de lances, concedido o beneficio do desempate as microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas eventualmente participantes, de que trata o artigo 44 da Lei
Complementar n.2 123/06, o AGENTE DE CONTRATACAO devera propor negocia¢do direta com o licitante melhor
classificado, objetivando obter condicdes mais vantajosas para a Administracdo, observado o critério de
julgamento e o valor estimado para a contrata¢do, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes das previstas
neste edital.

14.2 - A negociacdo serd realizada e registrada por meio do sistema Compras.gov.br/SIASG, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes, devendo o seu resultado ser formalmente anexado aos autos do processo
de licitagao.

14.3 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o AGENTE DE CONTRATACAO verificara o impedimento previsto no item 7.4.1.

14.4 - Devera ser observado, ainda, se o licitante atende as condicGes de participacdo no certame, relativamente
as exigéncias previstas deste edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a sua participacao
ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

14.4.1 - SICAF,;

14.4.2 - Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral de Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

14.5- As consultas realizar-se-d0 em nome da sociedade empresaria licitante e, também, de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei Federal n? 8.429/92, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

14.6 - Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
AGENTE DE CONTRATACAO diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

14.6.1 - A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).

14.6.2 - O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3/2018,
art. 29, §29).

14.6.3 - Constatada a existéncia de sancdo, a licitante sera considerada desclassificada, por falta de condicdo de
participagao.
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14.7 - Caso atendidas as condicOes de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacado.

15 - DA CONFORMIDADE E ACEITAGAO DA PROPOSTA MELHOR CLASSIFICADA

15.1- Verificadas as condi¢Ges de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o AGENTE DE
CONTRATACAO o examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos.

15.2- Como critério para a anadlise da conformidade das propostas serdo observados os requisitos do ANEXO | -
TERMO DE REFERENCIA —e do ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS —deste edital.

15.3- Como critério de aceitabilidade de precos das propostas sera(do) adotado(s) o(s) preco(s) unitario(s)
estimado(s), ou seja, apds encerrada a fase de lances ndo serdo aceitas propostas cujo(s) preco(s) unitdrio(s)
seja(m) superior(es) ao(s) estimado(s) na ANEXO Il - PLANILHA ORCAMENTARIA —deste edital.

15.4 - Serarejeitada a proposta que apresentar as seguintes inadequacdes:

15.4.1 - contiver vicios insanaveis;

15.4.2 - ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

15.4.3 - apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
15.4.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;

15.4.5 - Abstencdo, seja no sistema eletrénico e/ou na proposta escrita, quanto a indicagdo de marca (quando
requerida) e modelo (quando possivel), ou ainda indicagdo de marca e modelo distintos entre o sistema eletronico

e proposta escrita sem justificativa acatada pelo AGENTE DE CONTRATACAO;

15.4.6 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

15.4.7 - Nao se fizer acompanhar dos anexos de propostas ou demais instrumentos quando indicados e exigidos
pela Administragdo;

15.5- Quando solicitado pelo AGENTE DE CONTRATACAO o licitante classificado em primeiro lugar deverd
encaminhar a proposta comercial, conforme modelo do ANEXO IlIl -MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS , com
os respectivos valores readequados ao valor total vencedor e observando o limite maximo dos pregos unitarios
estipulados no ANEXO Il PLANILHA ORCAMENTARIA —deste edital, no prazo a ser indicado, justificadamente, pelo
AGENTE DE CONTRATACAO , de 2 (duas) horas e contado da solicitagdo efetuada no sistema, devidamente
assinada eletronicamente pelo seu responsavel ou representante legal.

15.6 - O prazo de encaminhamento da proposta readequada, ou de documentos complementares reputados de
envio necessario, podera ser prorrogado de oficio pelo AGENTE DE CONTRATACAO ou por solicitagdo do licitante,
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por igual periodo inicial, mediante justificativa aceita, na forma do pardgrafo 32 do artigo 29 da Instrucdo
Normativa SEGES N.2 73/2022.

15.7- O AGENTE DE CONTRATACAO realizard a verificacio da conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto estipulado e a compatibilidade do preco final em relacdo ao
estimado para a contratagdo, inclusive os seus valores unitdrios, desclassificando ao final as que estiverem em
desacordo com os requisitos estabelecidos neste edital.

15.8 - Como critério de julgamento das propostas, serd adotado o MENOR PRECO GLOBAL.
15.9- DA INEXEQUIBILIDADE

15.9.1 - Na verificagdo do preco final, devera realizar a afericdo da sua exequibilidade, considerando indicios de
inaptidao as propostas inferiores a:

a) No caso de obras e servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores
forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo — Art. 59 §4° da Lei
Federal 14.133/21.

b) No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgcado pela Administracdo - Art. 34 Caput da IN SEGES/ME N¢ 73.

15.9.2 -Encerrada a fase de lances e dada a ordem de classificagdo, o AGENTE DE CONTRATACAO identificara
todas as propostas enquadradas na condi¢do do item anterior. Desse modo sera estabelecido prazo méximo de
até 72 hrs,, a depender da complexidade da apuragdo, para que os licitantes autores das propostas enquadradas
instrumentalizem e remetam documentacdo de apuracdo de sua exequibilidade

15.9.2.1- Para fins de apuracdo da exequibilidade, a licitante deverd elaborar e remeter cumulativamente:
a) Planilhas de apuracdo;.
b) Declaragdo expressa de que seu preco é plenamente exequivel sem atribuir a contratada custos de
qualguer ordem, declarando ainda a plena ciéncia e sujeicdo as sancdes legais cabiveis em caso de inexecucdo
contratual;
c) Acritério do licitante, demais documentos que julgue pertinente;
15.9.3 - Decorrido o prazo do item anterior,
15.9.4 - Tratando-se de matéria técnica e/ou especifica e conforme indicacdo constante do termo de referencia, a
exequibilidade podera ser apurada pelo corpo técnico da pasta requisitante, devidamente identificado, a qual
emitird laudo conclusivo devidamente justificado quanto a condigdo de exequibilidade da proposta
15.9.4.1- No decurso da analise da exequibilidade outros documentos que se fizerem imprescindiveis a correta

andlise poderdo, casuisticamente, ser solicitados em carater diligencial de forma a complementar o estudo, do
que sera devidamente comunicado ao licitante e concedido prazo para providéncias.

Pag 16 de 151



Estado do Rio de Janeiro

A0 003 BUZI0S | o
'\l UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
PREFE Secretaria Municipal de Governanga e Compliance

ITURA coordenadoria Especial de Licitacdes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

15.9.5 - A abstencdo quanto a remessa das pecas e instrumentos requisitados nos prazos consignados, pressupde
desinteresse do licitante o que culminara na desclassificagao automatica de sua proposta.

15.9.6 - A inexequibilidade somente sera considerada apds diligéncia efetuada pelo AGENTE DE CONTRATACAO
gue resulte comprovacao de que:

| - o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

Il -inexiste custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

15.9.7 -Uma vez declarada(s) exequivel(eis) a(s) proposta(s) apurada(s), serd(ao) o(s) licitante(s) conduzido(s) a
fase de habilitacdo do certame.

15.10 - O AGENTE DE CONTRATACAO poderda, no julgamento das propostas, sanar erros ou falhas que n3o
alterem a sua substancia e sua validade juridica, atribuindo-lhes eficacia para fins de classificacdo, observado o
disposto no art. 55 da Lei n2 9.784/99.

15.11 - O AGENTE DE CONTRATACAO podera solicitar parecer técnico de funciondrios pertencentes ao quadro
de pessoal DA CONTRATANTE para orientar sua decisdo.

15.12 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, a licitante serd considerada classificada.

15.13 - A desclassificacdo de proposta serd fundamentada e registrada no sistema, sendo acompanhada, em
tempo real, por todos os participantes.

15.14 -PROVA DE CONCEITO.

15.14.1- Classificados o(s) vencedor(es) de acordo com os precos ofertados, serd o processo
encaminhado a pasta requisitante para inauguracdo e execuc¢do da fase demonstrativa com vistas a
avaliacdo de Prova de conceito, na forma e sob os critérios ja definidos no Termo de referéncia no item
17 do termo de referéncia.

15.14.2 - A pasta requisitante convocard, os vencedores para o ato demonstrativo, determinando-se
data horas e locais para apresentacdo. em aviso amplo e disponibilizado no portal da transparéncia com
devida antecedéncia.

15.14.3 - O local e os procedimentos de demonstracdo serdo publicos e acessivel a todos

15.14.4 - Eventuais custos de deslocamento, alimentacdo, hospedagem, transporte, fretes e demais que
se incidam por ocasido da fase demonstrativa correrdo por conta exclusivamente da licitante, sem que
caiba qualquer direito de indenizacdo ou regresso para os casos de reprovacao do(s) produto(s).

15.14.5- A auséncia ou abstencao por parte do licitante quanto ao atendimento da fase demonstrativa
sera caracterizada como desisténcia de proposta, sujeito as penalizacdes legais cabiveis e aplicaveis,
respeitado o contraditério e ampla defesa.
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15.14.6 - Do ato demonstrativo publico resultard ata circunstanciada onde serdo relatados todos os
fatos ocorridos.

15.14.7 - Do ato demonstrativo, exarar-se-a, por Comissao Avaliadora, composta por comissdo ou junta
designada pela pasta requisitante, Laudo de Avaliacdo conclusivo com mencdo expressa a
aprovacdo/reprovacdo do(s) produto(s) apresentados, devidamente acostado nos autos.

15.14.8 - O Laudo de Avaliacdo serd divulgado no portal da transparéncia no prazo de até 48 horas da
finalizacdo do ato demonstrativo, ressalvado prazo diverso constante do Termo de Referéncia.

15.14.9- A reprovacdo de produtos pela pasta requisitante, materializada através do laudo conclusivo,
ensejard a convocacao dos licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, procedendo-se
da mesma forma ja definida.

15.14.10 - Questionamentos ou apontamentos acerca do ato demonstrativo e/ou quanto ao laudo
conclusivo serao proferidos formalmente na fase recursal do certame cuja peticao sera encaminhada pelo
AGENTE DE CONTRATACAO a Comissdo Avaliadora para manifestacdo.

15.14.11 - Encerrada a fase de apresentacdo de amostra/prova de conceito o processo retornard a
Comissdo de Licitacdo para inauguracdo da fase habilitatéria.

15.14.12 - A eventual inabilitacdo de licitantes ensejara reclassificacdo das licitantes, com possivel
retomada da etapa demonstrativa, procedendo-se o ordenamento ja estabelecido neste item.

16 - CONDICOES DE HABILITACAO

16.1 - O AGENTE DE CONTRATACAO observara o cumprimento das exigéncias de habilitagdo previstas nos itens
17, além da entrega e o cumprimento das obrigacGes a que se referem as declaragGes previstas no item 9.5.1 a
9.6 deste edital de licitacdo.

16.2 - No exame da documentacdo de habilitacdo sera utilizado os dados constantes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, sendo que os documentos exigidos que ndo estejam neste contemplados deverdo ser
enviados por meio do sistema Comprasgov, quando solicitado pelo AGENTE DE CONTRATACAO , até a conclus3o
da fase de habilitacdo

16.3 - Sera considerado por marco temporal para fins de afericdo da habilitacdo a data de abertura das propostas
iniciais.
16.4 - Serad exigida a apresentacdo dos documentos de habilitagdo apenas do(s) licitante(S) melhor(es)

classificado(s).

16.5- Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresenta¢ao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou
qguando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).
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16.6 - E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos drgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art.

72, caput).

16.7 - A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no momento da
habilitagdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo Unico).

16.8 - Apds a apresentacao dos documentos de habilitacdo, fica vedada a substituicdo, complementacdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

| — complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

Il - atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

16.9- Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares ao SICAF, estes deverdo ser
apresentados em formato digital, via sistema, no prazo minimo de 2 (duas) duas horas, a ser definido,
justificadamente, pelo AGENTE DE CONTRATACAO, contado da convocagdo efetuada no sistema, podendo ser
prorrogado porigual periodo, nas situa¢des elencadas no § 32 do artigo 29 da Instrucdo Normativa SEGES 73/2022.

16.10 - A verificagdo do AGENTE DE CONTRATACAO em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacado.

16.11 - Na analise dos documentos de habilitagio, o AGENTE DE CONTRATACAO poderé sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagcao, conforme previsto no
§ 12 do artigo 64 da Lei Federal 14.133/21.

16.12 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo dos licitantes convocados para
a apresentacdo da documentacdo habilitatéria, apds concluidos os procedimentos de que trata o item anterior.

16.13 - Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagio, o AGENTE DE CONTRATACAO ,
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragao de uma
proposta que atenda ao edital de licitagdo, observado o prazo disposto no § 22 do art. 29 da Instrucdo Normativa
SEGES 73/2022 (envio no prazo minimo de 2 horas).

16.14 - A documentacdo devera ter validade na data estabelecida no preambulo deste edital para a abertura da
sessdo. As certidOes valerdo nos prazos que lhes sdo préprios ou, inexistindo esse prazo, reputar-se-do validas por
90 (noventa) dias, contados de sua expedicdo.

16.15 - As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes para
atendimento de exigéncias de habilitacao, inicialmente apresentados em traducdo livre.

16.15.1 - Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato, os documentos exigidos para a contratagdo serao traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
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17 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
17.1- Sao exaustivos os critérios e a documentacao de habilitacdo mencionados neste item e subitens

17.2 - Os critérios habilitatorios ja constantes do sistema SICAF, que demonstrem compatibilidade com
as condicdes de habilitacdo deste edital dispensam remessa documental;

17.3 - HABILITACAO JURIDICA

Para fins de comprovacdo da habilitacdo juridica, deverdo ser apresentados, conforme o caso, os seguintes
documentos:

17.3.1 - Declaragdo De Inexisténcia De Vinculos Com Administracdo Publica - ANEXO V deste edital;

17.3.2 - Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

17.3.3 - Sociedade Simples: Registro no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento probatdrio de seus administradores;

17.3.4 - Microempreendedor Individual-MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
enegadcios-br/empreendedor;

17.3.5 -Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

17.3.5.1 - Sociedades por acdes, sera necessdria a apresentagdo conjunta de documentos de elei¢do de seus
administradores e altera¢des ou da consolidagao respectiva;

17.3.6 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas

ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagado no Registro onde tem sede a matriz;

17.3.7 - O consdrcio de empresas, que vier a participar do procedimento licitatério deverd apresentar a seguinte
documentacao:

17.3.7.1- a comprovacdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consodrcio,
subscrito pelos consorciados;

17.3.7.2 - indicacdo da empresa lider do consércio, que atendera as condicGes de lideranca estabelecidas no
edital e representard as consorciadas perante o Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro;

17.3.7.3 - adocumentagdo de habilitagcdo especificada no edital por empresa consorciada;
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17.3.7.4 - adeclaracao de responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelos atos praticados em do
consodrcio, tanto nas etapas da licitacdo e quanto durante a vigéncia do contrato;

17.3.7.5- a declaracdo de compromisso de constituicdo e do registro do consércio antes da celebracao do
contrato.

17.3.7.6 - empresa estrangeira, que concorrer isoladamente ou como lider de consércio, deve informar
endereco de representante em territdrio brasileiro, com poderes para receber intimacgao e citacdo, bem como
endereco eletrénico para comunicacgdes.

17.3.8 - A cooperativa de trabalho, que devera ser regida pela Lei n212.690/12, devera atender, conforme o caso,
todas as exigéncias de habilitacdo previstas neste ato convocatério, no que couber, assim como encaminhar, na
forma do item 18.2 deste edital, os seguintes documentos para comprovacdo da sua habilitacdo juridica/fiscal:

| — ata de fundagdo, com o uso obrigatdrio da expressdo “Cooperativa de Trabalho” na denominacgao social
da cooperativa;

Il — estatuto (com ata da assembleia de aprovacao);

Ill — regimento interno (com ata da aprovacao);

IV — regimento dos fundos instituidos pelos cooperados (com ata de aprovacao);

V - registro na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, se houver, conforme
previsto no artigo 107 da Lei Federal n? 5.764/71;

VI — edital de convocagao de assembleia geral e ata em que foram eleitos os dirigentes e conselheiros;
VIl - editais de convocacdo das trés uUltimas assembleias gerais extraordinarias;

VIl — ata da sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto deste certame, se
vencedora;

IX —relagdo dos cooperados que executardo o objeto, acompanhada dos documentos comprobatdrios da
data de ingresso de cada qual na cooperativa;

X —trés registros de presenca dos cooperados que executardao o contrato em assembleias gerais ou nas
reunioes seccionais;

XI - ata da sessdo em que os cooperados elegeram comissdo ou cooperado para realizar a coordenacdo da
prestacdo de servicos realizada fora do estabelecimento da cooperativa, com mandato nunca superior a 1
(um) ano ou, no maximo, com prazo estipulado para a contratacdo, com a definicdo dos requisitos para a
sua consecucao, os valores contratados e a retribui¢cdo pecuniaria de cada sécio participe;

XIl - A declaragdo de regularidade de situa¢do do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

Xl - A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
servico;

XIV - A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
o contrato;

XV - A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764/71 ou
uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.
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17.3.9 -Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.2
77, de 18 de marco de 2020.

17.3.10 - Os documentos apresentados deverdo indicar os responsaveis pela Administracdo e estar
acompanhados de todas as alteracGes ou da consolidacdo respectiva.

17.4 - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

17.4.1 - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda -CNPJ/MF;

17.4.2 - Prova de inscricdo no Cadastro de Contribui¢des Estadual e/ou Municipal, conforme o caso, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado;

17.4.3 - Prova de regularidade para com a Seguridade Social e a Fazenda Federal, através da apresentacdo da
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Positiva com
Efeito de Negativa, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional em conjunto com a Secretaria da
Receita Federal, que abrange, inclusive, as contribuicdes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo Unico,
do artigo 11, da Lei Federal n2 8.212/91, comprovando a inexisténcia tanto de débitos inscritos quanto de ndo
inscritos na Divida Ativa da Unido;

17.4.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relacionado a sede do licitante, através da
apresentacdo de Certiddo de Regularidade de Tributos Estaduais (ICMS) expedida pela Secretaria de
Estado de Fazenda ou Distrito Federal;

17.4.5-Prova de regularidade para com a Divida Ativa Estadual, relacionado a sede do licitante,
comprovando a inexisténcia de débitos inscritos, ou outra(s) equivalente(s), tal(tais) como certiddo(&es)
positiva(s) com efeito de negativa(s), na forma da lei;

17.4.6 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, , relacionado a sede do licitante, através da
apresentacdo de Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais (ISS) expedida pela Secretaria Municipal de
Fazenda,

17.4.7 - Certiddo da Divida Ativa Municipal, relacionado a sede do licitante, comprovando a inexisténcia de
débitos inscritos, ou outra equivalente, tal como certiddo positiva com efeito de negativa, na forma da lei,
devidamente comprovadas documentalmente pela licitante;

17.4.7.1- Empresas sediadas em municipio que emita Certiddo Negativa de Débitos unificada (tributos e
divida ativa), sem que haja declara¢do expressa em seu conteldo de que estdo contemplados aqueles inscritos
em Divida Ativa, deverdo apresentar documentacdo suplementar que esclareca tal informacdo tornando-a
inequivoca (Ex.: Legislagdo prépria municipal; declaragdo de servidor competente vinculado ao Municipio emissor,
outras), de modo a possibilitar ao AGENTE DE CONTRATACAO a promogdo das diligéncias necessdrias e/ou a
verificacdo daquilo que for informado, se for o caso.

17.4.8 - Certificado de Regularidade de Situa¢do perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
expedido pela Caixa Econdmica Federal — CEF;
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17.4.9 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos
efeitos da CNDT.

17.4.10 - DOS BENEFICIOS FISCAIS DA ME’S, EPP’S E EQUIPARADAS:

17.4.10.1 - A comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente
sera exigida para efeito de assinatura do contrato ou retirada de nota de empenho, no entanto, por ocasido da
participacdo neste certame licitatdrio, deverdo apresentar toda a documentacgao exigida para tanto, mesmo que
esta apresente alguma restri¢do;

17.4.10.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal exigida neste edital, sera
assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentou 0 menor prego no certame o prazo de
5 (cinco) dias uteis, contados do momento em que for declarada a vencedora, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

17.4.10.3 - A falta de regularizacdo da documentacdo no prazo estabelecido neste edital implicara a
decadéncia do direito a contratacdo e a aplicacdo de sancdo administrativa, consoante os termos do §52 do artigo
90 da Lei Federal n? 14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para celebracao do contrato nas condi¢des propostas pelo licitante vencedor, observando,
se for o caso, as demais hipdteses previstas no paragrafo quarto.

17.4.10.4 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

17.5 - _QUALIFICACAO TECNICA

17.5.1 - DA QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

17.5.1.1- Comprovacao de capacidade técnica, por meio da apresentacdo de, no minimo, 1 (um) atestado
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove ter a licitante cumprido, de forma
satisfatdria, a execugdo de objeto compativel ou com complexidade superior ao especificado no ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA —deste edital, com clara mengdo da execucdo bem-sucedida, relativamente ao
cumprimento de prazos, especifica¢gdes e qualidade do mesmo

17.5.1.2- Alicitante devera comprovar que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do quantitativo a ser contratado

17.5.1.3- Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

17.5.1.4- Sera admitida a soma de atestados ou certidGes apresentados pelas licitantes, desde que tais
documentos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacao
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17.6 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

17.6.1 - A situacdo econdmico-financeira das empresas licitantes sera avaliada da andlise do(s)
balango(s) patrimonial(ais), a serem apresentados na forma da lei, para os quais serdo observados os
indices de LG = Liquidez Geral 2 1, LC = Liquidez Corrente 2 1, SG = Solvéncia Geral 2 1, apds a aplicacado
das seguintes formulas contdbeis:

Ativo Circulante +Realizavel a longo prazo

A)LG = — — >1

Passivo Circulante+Exigivel a longo prazo
Ativo Circulante

B) LC = —— =

Passivo Circulante
Ativo total

C) SG = —— — >

Passivo Circulante+Exigivel a longo prazo

17.6.2 - Os resultados econémicos perfilados nos subitens anteriores editais serdo exigidos para os dois ultimos
periodos contdbeis exigiveis, conforme art. 69-1 da Lei 14.133/2021, a exce¢do dos casos em que a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, na forma do artigo § 62 do artigo 69 da Lei Federal 14.133/21

17.6.3 - Certidao negativa de faléncia, concordata ou recuperac¢ao judicial, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica ha menos de 90 (noventa) dias da data da licitacdo, exceto quando dela constar o prazo de
validade.

17.6.4 - Declaragao passada pelo foro de sua sede ou qualquer outro documento idéneo que indique os cartérios
ou oficios de registro que controlam a distribuicdo dos pedidos de faléncias e concordatas.

17.6.4.1 - No caso de as certidGes apontarem a existéncia de algum fato ou processo relativo a solicitacdo
de faléncia ou recuperacdo judicial, a empresa deverd apresentar a certiddo emitida pelo foro competente,
informando em que fase se encontra o feito em juizo.

17.6.4.2 - N3o serd causa de inabilitacdo do licitante a anotacdo de distribuicdo de processo de recuperacao
judicial ou de pedido de homologacdo de recuperagdo extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da
entrega da documentacdo exigida no presente item, que o plano de recuperacdo ja foi aprovado ou homologado
pelo Juizo competente.

17.6.5 - Para fins de apresentacdo de balango patrimonial, sera exigido Apresenta¢do dos balangos patrimoniais
e demais demonstragGes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, acompanhados dos Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Didrio, o qual deverd estar devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartdrio de
Registro de Pessoas Juridicas da sede ou domicilio da empresa, ou ainda, pelo Sistema Publico de Escrituragdo
Digital (SPED). Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o balanco patrimonial e demonstracdes
contdbeis assim apresentados:

17.6.5.1 - Sociedades regidas pela Lei n? 6.404/76 (Sociedade Andnima):

17.6.5.1.1 - Publicados em Diario Oficial; ou

17.6.5.1.2- Publicados em jornal de grande circulacao;

Pag 24 de 151



Estado do Rio de Janeiro

A0 003 BUZI0S | o
'\l UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
PREFE Secretaria Municipal de Governanga e Compliance

ITURA coordenadoria Especial de Licitacdes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

17.6.5.1.3- Por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante;
17.6.5.1.4 - Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED).

17.6.5.2 - Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

17.6.5.2.1 - Por fotocdpia do Livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento,
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em outro 6rgao
equivalente;

17.6.5.2.2 - Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).

17.6.5.2.3- Por fotocdpia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis devidamente registrados ou
autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

17.6.5.3 - Sociedade criada no exercicio em curso:

17.6.5.3.1 - Fotocépia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial
da sede ou domicilio do licitante; ou

17.6.5.3.2- Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).

17.6.5.4 - Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n2 123/06:

17.6.5.4.1 - Por fotocdpia do Balango e das Demonstragdes Contdbeis devidamente registradas ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

17.6.5.4.2 - Por meio de registros do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).

17.6.6 - As empresas optantes ou submetidas ao Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) apresentardo o
balango patrimonial, contando inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, na forma da lei e das
Instrugcdes Normativas da Receita Federal do Brasil, que tratam de Escrituracdo Contabil Digital (ECD), sendo que a
autenticagdo do balango patrimonial em formato digital sera comprovada por meio do recibo de entrega emitido
pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), quando do envio da Escrituragdo Contabil Digital (ECD), nos
termos do §12 do art. 78-A do Decreto Federal n® 1.800/96, incluido pelo Decreto Federal n2 8.638/16, e art. 22 do
Decreto Federal n2 9.555/18.

17.6.7 - N3o serdo aceitas escrituragbes contabeis:
a) apresentados em periodos distintos dos ja exigiveis;
b) incompletas e/ou compostas por pegas de sistemas distintos (a exemplo de JUNTA COMERCIAL e SPED)
referentes ao mesmo periodo de escrituragao;
c) De somente um Unico periodo, a exce¢do de quando a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos, na forma do artigo § 62 do artigo 69 da Lei Federal 14.133/21;
d) Com resultados parciais que ndo acumulados com os periodos finais de cada exercicio.
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17.6.8 - A exigéncia de apresentacdo dos balancos patrimoniais e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos, na forma do artigo § 62 do artigo 69 da Lei Federal 14.133/21.

17.6.9 - O resultado econémico-patrimonial perfilado podera ser apresentado em demonstrativo contdbil Unico na
ocasido em que o ultimo ja exigivel apresente os resultados patrimoniais dos dois Ultimos exercicios patrimoniais ja
exigiveis, a exce¢do no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos, na forma do artigo
§ 62 do artigo 69 da Lei Federal 14.133/21.

17.6.9.1 - O disposto no item anterior ndo contraria as disposicdes do art. 69-1 da 14133/21 visto que sua
redagdo enfatiza resultados e nado distingue niumero de instrumentos a serem apresentados, podendo mesmo ser
instrumento Unico desde que cumpridas as formalidades de apresentacdo na forma ja especificada neste edital e
traga em seu corpo os resultados referentes aos dois Ultimos exercicios sociais ja exigiveis, ou multiplos desde que
devidamente formalizados e demonstrem os resultados dos periodos requeridos.

17.6.10 - Os demonstrativos contdbeis deverdo estar assinados pelo representante legal da empresa e
contabilista responsdvel, ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

17.6.11 - Se, apdés a data do levantamento dos demonstrativos contdbeis, tiver havido modificacGes
contratuais que importem na alteracdo do patriménio liquido, representado pelo aumento do capital social com
recursos ndo existentes no patrimonio liquido na data do ultimo balanco patrimonial, serd esta considerada, desde
gue homologada pela junta comercial e acompanhada das pecas contdbeis que reflitam essa alteracao.

17.6.12 - A licitante deverd apresentar, caso exigido pelo AGENTE DE CONTRATACAO, demonstragdo e

declaracdo, assinada por profissional habilitado da sua area contdbil, que ateste o atendimento dos indices
econdmico financeiros previstos e exigiveis na licitacdo.

18 - RECURSOS

18.1- Ainterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagcdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitacdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133, de 2021.

18.2 - O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac¢do ou de lavratura da ata.

18.3 - No que concerne as decisOes proferidas nesta licitacdo, qualquer licitante podera, no prazo de 10 (dez)
minutos a ser concedido pelo AGENTE DE CONTRATACAO , apds o respectivo término do julgamento das
propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengdo de
recorrer, sob pena de preclusao, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor no caso de inexisténcia de manifestagao.

18.4 - Asrazbes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no sistema, no
prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimagao via sistema.

18.5 - Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de
trés dias Uteis, contado a partir do dia util seguinte ao final do prazo de apresentagao das razdes recursais.
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18.6 - Os recursos e as contrarrazdes serdo dirigidas ao AGENTE DE CONTRATACAO que proferiu a decisdo
recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, o encaminhara, relatando
suas razdes de forma fundamentada e motivada, a autoridade Superior Competente, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

18.7 - O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida, até que sobrevenha decisao final da
autoridade competente.

18.8 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade Superior Competente
adjudicard o objeto e homologard a licitacdo, caso ndo seja necessario o retorno da licitagdo a fase de lances.

18.9 - Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
18.10 - O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
19 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1- O licitante/adjudicatario participante do procedimento licitatorio estard sujeito, durante o seu
transcorrer, a aplicacdo das seguintes san¢bes administrativas previstas no artigo 156 da Lei Federal n? 14.133/21:

19.1.1-  Adverténcia

19.1.2- Multa

19.1.3- Impedimento de Licitar e Contratar, e

19.1.4 - Declaragdo de Inidoneidade para licitar e contratar.

19.2 - Estardo passiveis das sancbes previstas no item anterior, os licitantes que, com dolo ou culpa, se
enquadrarem nas seguintes situagoes:

19.2.1 - declarado inidéneo ou impedido de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, que se
apresente para participar de procedimento licitatério, conforme artigo §22 do artigo 337-M do Decreto-Lei 2.848/40
(Art. 178 da Lei Federal 14.133/21);

19.2.2 -venha frustrar ou fraudar, com o intuito de obter para si ou para outrem vantagem decorrente da
adjudicac¢do do objeto da licitagao, o carater competitivo do processo licitatério, conforme artigo 337-F do Decreto-
Lei 2.848/40 (Art. 178 da Lei

Federal 14.133/21);

19.2.3 - afaste ou tente afastar licitante por meio de violéncia, grave ameaca, fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo, conforme artigo 337-K do Decreto-Lei 2.848/40 (Art. 178 da Lei Federal 14.133/21);

19.2.4 - devasse o sigilo de proposta apresentada em processo licitatério ou proporcionar a terceiro o ensejo de
devassa-lo, conforme artigo 337-J do Decreto-Lei 2.848/40 (Art. 178 da Lei Federal 14.133/21)
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19.2.5 -patrocine, direta ou indiretamente, interesse privado perante a Administracdao Publica, dando causa a
instauracao de licitacdo ou a celebracdao de contrato cuja invalidacdo vier a ser decretada pelo Poder Judicidrio,
conforme artigo 337-G do Decreto-Lei 2.848/40 (Art. 178 da Lei Federal 14.133/21);

19.2.6 - deixe de entregar a documentacgao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo AGENTE DE CONTRATACAO;

19.2.7 -ndo mantenha a proposta, dentro prazo de sua validade, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado, em especial quando:

19.2.7.1- ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacdo;
19.2.7.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

19.2.7.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
19.2.7.4 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacées do edital.

19.2.8 - ndo celebre o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

19.2.8.1- recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

19.2.9 - apresente declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracgdo falsa durante a
licitagdo;

19.2.10 - fraude a licitagao;
19.2.11 - comporte-se de modo inidéneo ou cometa fraude de qualquer natureza, em especial quando:
19.2.11.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
19.2.11.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;
19.2.11.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
19.2.12-  pratique atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
19.2.13-  praticar ato lesivo previsto no artigo 52 da Lei Federal n.2 12.846/13, em especial:
19.2.13.1 - venha impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério

publico, conforme a letra b do inciso IV do artigo 52 da Lei Federal 12.846/13;

19.2.13.2 - crie, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica, conforme
aletra e do inciso IV do artigo 52 da Lei Federal 12.846/13;
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19.2.13.3 - obtenha vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes
de contratos celebrados com a administracao publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacao
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais conforme a letra f do inciso IV do artigo 52 da Lei Federal
12.846/13;

19.3 - Na aplicacdo das sangdes, conjugadas as diretrizes do §12 do artigo 156 da Lei Federal n? 14.133/21, e do
artigo 792 da Lei Federal 12.846/13, serd observado o principio da proporcionalidade, considerando-se
especialmente (1) a natureza e a gravidade da infracdo cometida, (2) as peculiaridades do caso concreto, (3) as
circunstancias agravantes ou atenuantes, (4) os danos para a Administracdo, (5) a vantagem auferida ou
pretendida pelo infrator, (6) a consumacdo ou nao da infracdo, (7) o grau de lesdo ou perigo de lesdo, (8) o efeito
negativo produzido pela infragcdo, (9) a situacdo econémica do infrator, (10) a cooperac¢do da pessoa juridica para
a apuracdo das infragGes, (11) a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacao efetiva de codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa
juridica.

19.4 - Asancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsdvel em decorréncia das infra¢des
administrativas relacionadas nos itens 19.2.1, 19.2.6 a 19.2.8, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta
do ente federativo a qual pertencer o drgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

19.5- Podera ser aplicada ao responsdavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragcdes dispostas nos itens 19.2.2 a 19.2.5, 19.2.9 a 19.2.13, bem como pelas
infracOes administrativas previstas nos itens 19.2.1, 19.2.6 a 19.2.8, que justifiguem a imposicdo de penalidade
mais grave que a sang¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art.
156, §59, da Lei n.2 14.133/2021.

19.6 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor estimado da licitagdo ou do
valor proposto ou do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias Uteis, a contar da comunicacdo oficial.

19.6.1 - Para as infragOes previstas nos itens 19.2.1, 19.2.6 a 19.2.8, a multa sera de 0,5% a 15% sobre o valor
estimado da licitagdo ou do valor proposto ou do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante.

19.6.2 -. Para as infragdes previstas nos itens 19.2.2 a 19.2.5, 19.2.9 a 19.2.13, a multa sera de 15% a 30%
sobre o valor estimado da licitagdo ou do valor proposto ou do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante.

19.7 - A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as sang¢8es de Adverténcia, Impedimento de Licitar e
Contratar, e com a Declaragao de Inidoneidade de Licitar ou Contratar.

19.8 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, caracterizard o descumprimento total da obrigacdao
assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

19.8.1 - Decorridos 20 (vinte) dias da convocacgdo para assinatura do Contrato, ou da ata de registro de preco (ou
retirada/aceite de empenho ou instrumento equivalente)sem a manifestacdo do adjudicatario, ficara configurada
a referida recusa, sujeitando-o a multa moratdéria de 1% por dia de atraso injustificado, com base no valor
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adjudicado, na forma prevista no termo de referéncia, além da aplicacdo da aplicacdao do Impedimento de Licitar e
Contratar pelo periodo de até 3 (trés) anos.

19.8.2 -Sem prejuizo da aplicagao das sangdes previstas no Termo de Referéncia, no edital e no instrumento
contratual, a signatdria da Ata de Registro de Precos/Contratada estara sujeita a multas no caso da ocorréncia das
situagBes correlacionadas e graduadas adiante, relacionadas especificamente a efetiva execucdao do objeto,
relevadas possiveis justificativas que possam ser apresentadas por parte da contratada.

TABELA DE EVENTOS

ITEM CONDUTA MULTAS BASE

Valor Adjudicado ou valor da parcela
a ser contratada respectivamente,
conforme o caso.

O atraso injustificado na assinatura de Ata de registro de
1 precos/Contrato fora do prazo definido previamente no edital
do certame e seus anexos.

Multa moratéria de 0,5% por
dia de atraso injustificado

Na&o disponibilizagédo de canal de atendimento seja telefonico Multa moratéria de 0,5%
N A ; C . A Valor da ata ou do contrato ou
2 ou por maio digital, inviabilizando a devida comunicagéo com duplicada na reincidéncia, arcela inadimplida
a signatéaria do Contrato/Ata de registro de pregos limitada a 20% P P

L 0 .
O atraso injustificado na entrega do objeto fora do prazo Multa moratoria de 1% por dia

3 . . - de atraso injustificado, Valor da parcela inadimplida
previsto no instrumento contratual, edital e anexos. S
limitada a 20%
. 0
Entrega do objeto fora das especificagdes técnicas Multa_ compensa_tor!afj € .5/° Valor da ata ou do contrato ou
4 : P duplicada na reincidéncia, SN
estabelecidas no Termo de Referéncia o parcela inadimplida
limitada a 20%
Desatender as determinagdes regulares da Autoridade
designada para o acompanhamento e fiscalizagao, assim Multa compensatoria de 5%
5 ; o : A Valor da ata ou remanescente
como as de seus superiores (inciso Il do art. 137 da Lei por ocorrencia, limitada a 30%

Federal 14133/21)

Efetuar Subcontratagédo total ou parcial do objeto ndo
6 admitida no contrato ou edital e seus anexos (Inciso | do art. | Multa compensatéria de 20%
137 da Lei Federal 14.133/21)

Valor da ata/contrato ou
remanescente

19.9- A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-se os procedimentos previstos
na Lei Federal n2 14.133/21.

19.10 - Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

19.11 - A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de responsabilizagao
a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

19.12 - Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdao das sang¢Bes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso
com sua motiva¢do a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.
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19.13 - Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

19.14 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

19.15 - A aplicacdo das san¢Ges previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral dos danos causados a Administracdo

19.16 - As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), conforme previsto no artigo 161 na Lei
Federal n2 14.133/21.

19.17 - As sancGes administrativas aplicaveis por atos praticados no decorrer da execucdo contratual estdo
previstas no Termo de Referéncia e/ou na Minuta do Contrato, que constituem anexos deste Edital de Licitagdo.

20 - DA CONVOCAGAO PARA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO
20.1 - DA ASSINATURA DO CONTRATO

20.1.1 - Apds a homologacdo e/ou assinatura da ata de registro de precos, a licitante vencedora sera convocada
para a celebracdo do contrato, nos termos da minuta constante do ANEXO VI— MINUTA DE CONTRATO deste edital,
sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei Federal n2 14.133, de 2021, e
em outras legislagdes aplicaveis.

20.1.2 - A convocacdo do adjudicatério se dara dentro do prazo de validade de sua proposta, por e-mail e/ou via
telefone, ficando este obrigado a, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, entregar o contrato devidamente
assinado pelo representante legal, podendo este prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado expressamente pela parte, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administragao.

20.1.3 - Quando da ocasido da assinatura do contrato, deverdo ser apresentados os documentos de Carteira de

Identidade e o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do responsavel pela assinatura do contrato. Se for procurador,
apresentar, juntamente, a procuragdo comprovando o mandato.

21 - GARANTIA FINANCEIRA DA EXECUCAO CONTRATUAL

21.1- N3ao havera exigéncia quanto a prestacdo de garantia financeira da execugao contratual

22 - RECEBIMENTO DO OBJETO

22.1- Executados os servigos (em cada més), na forma estipulada no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA deste
edital, os mesmos serdo recebidos definitivamente, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, apds executada a
conferéncia e verificagdo do teor do respectivo documento fiscal com os relatdrios emitidos pela contratada, com
a necessaria atestagdo da fatura mensal.
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22.2 - O recebimento definitivo dos servigcos pela Administracdo ndo exclui a responsabilidade civil do prestador
por vicio de quantidade e/ou qualidade ou disparidades com as especificacdes estabelecidas no ANEXO | - TERMO
DE REFERENCIA deste edital.

22.3- O aceite/aprovacdo dos servicos pela Administracdo ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por
vicio de quantidade e/ou qualidade ou disparidades com as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

22.4 - Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo ou entidade contratante ou de
agente publico que desempenhe func¢do na licitagdao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato,

23 - CONDICOES DE PAGAMENTO

23.1- Para execuc¢do do pagamento, a contratada deverd emitir nota fiscal correspondente a sede ou filial que
apresentou a documentac¢do na fase de habilitagdo, sem emendas, rasuras ou borrdes, legivel e, nominal a
Secretaria Municipal de Finangas e Arrecadagao fazendo-se consignar seu respectivo CNPJ do contratante. RJ.

23.2 - Alicitante contratada devera apresentar a documentacao para a cobranca respectiva a Coordenadoria de
Gestdo Administrativa e de Contratos (CGA) da Prefeitura Municipal de Buzios até o 52 (quinto) dia util posterior
a data final do periodo de adimplemento da obrigacao,

23.3- A CONTRATANTE efetuara o pagamento mediante crédito em conta-corrente da contratada,
mensalmente, até o 302 (trigésimo) dia consecutivo, a contar da atestacdo da nota fiscal/fatura apresentada,
verificado o recebimento do objeto contratual e cumpridas as formalidades legais e contratuais previstas, bem
como observadas as condigdes estabelecidas no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA  do edital e a ordem
cronoldgica prevista no artigo 141 da Lei Federal 14.133/21.

23.4- A Administracdo nado se obrigard a pagar o valor integral da contratacdo decorrente da licitacdo, tendo
como obrigagdo mensal pagar pelos servigos ou produtos efetivamente executados ou entregues

23.5- De acordo com autorizagdo a ser consignada no instrumento contratual, a Administracdo poder3,
verificado o descumprimento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, realizar a retencdo de valores relativos
a nota(s)/fatura(s) para fins da realizacdo de pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdencidrias e do FGTS, assegurando o devido exercicio do
direito do contraditério a contratada.

23.6- Os pagamentos estarao sujeitos a ajustes e glosas em decorréncia do eventual desatendimento de metas
previstas no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) estabelecido no Termo de Referéncia da licitacdo;

23.6.1 - No caso da ocorréncia de descontos, a contratada devera ser comunicada previamente para que emita a
Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado — IMR, conforme artigo 50 da IN ME n® 05/2017.

23.7- Ocorrendo atraso no pagamento das obrigacbes e desde que este atraso decorra de culpa da
Administragdo, o valor devido sera acrescido de 0,1% (um décimo por cento) a titulo de multa, além de 0,033%
(trinta e trés milésimos por cento) por dia de atraso, a titulo de compensacéo financeira, a serem calculados sobre
a parcela devida.
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23.8 - O pagamento da multa e da compensacao financeira a que se refere o subitem anterior sera efetivado
mediante autorizacao expressa do Ordenador de Despesas, em processo préprio, que se iniciara com o necessario
requerimento que lhe for dirigido pela licitante contratada.

23.9- Na ocasido de cada pagamento a ser efetuado, observadas as condi¢des especificas da licitante
contratada, aplicar-se-3, no que couber, a retencdo tributdria na fonte dos tributos federais e municipais,
conforme disposto na Lei Federal n2 9.249, de 26/12/1995, na Lei Federal 9.430, de 27/12/1996, na Instrucdo
Normativa SRF n? 1234, de 11/01/2012, na Instru¢do Normativa SRF n2 971, de 13/11/2009, e na Lei
Complementar n2 116, de 31/07/2003, combinada com a correspondente lei municipal do local de prestacdo dos
servigos.

23.10 - A contratada que estiver enquadrada nas hipdteses de ndo retengdo tributaria (artigo 42 da Instrucdo
Normativa SRFn21.234, de 11/01/2012) ou amparada por medida judicial que suspenda a exigibilidade do crédito
tributario (artigo 362 da Instrucdo Normativa SRF n2 1.234, de 11/01/2012) devera apresentar o documento de
cobranca acompanhado da comprovacao de que continua enquadrada ou amparada, sob pena de retencdo de
tributos pela fonte pagadora.

23.11 - Na hipdtese de o documento de cobranca apresentar erros, fica suspenso o prazo para o pagamento
respectivo, prosseguindo-se a contagem somente apos a apresentagdo da nova documentacgdo isenta de erros.

24 - REVISAO E REPACTUAGAO DE PRECOS

24.1- Os precos serdo fixos e irreajustdveis, e inexiste a possibilidade de adocdo pelas partes de qualquer
espécie de atualizacdo financeira antes do interregno minimo de um ano.

24.2 - Os precos contratados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducgdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados ou
contratados, nas seguintes situacdes:

| - em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo da ata ou do contrato tal como
pactuados, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;

Il - em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicGes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

I - No caso de prorrogacdo do prazo contratual, e desde que observado o interregno minimo de um
ano, contado da data base da apresentagdo da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro
ocorrido nesse(s) contrato(s), da data de inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido, os
valores contratados poderdo ser repactuados visando a adequagdao aos novos prec¢os praticados no
mercado, desde que solicitado pela contratada, na forma apresentada no subitem que se seguird,
competindo a contratada justificar e comprovar a variagao dos custos, apresentando meméria de célculo e
planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovagao da contratante.

EM CASO DE CONTRATO CONTINUO

24.3 - A repactuacdo deverd observar o interregno de 1 (um) ano, e a sua solicitagcdo se vincular as seguintes
datas:

Pag 33 de 151


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art124iid

Estado do Rio de Janeiro

A0 003 BUZI0S | o
'\l UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
| PREFE Secretaria Municipal de Governanga e Compliance

ITURA coordenadoria Especial de Licitacdes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

24.3.1 -a apresentacdo das propostas, para os custos dos insumos, sujeitos a variacdo de precos do mercado,
sendo adotado o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), instituido pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

24.3.2 -ao acordo, dissidio ou convencao coletiva de trabalho, ao qual a proposta esteja vinculada, para os custos
de mao de obra, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

24.4- O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos do artigo 108 da Lei Federal 14.133/21.

24.5- A Administracdo deverd efetuar resposta ao pedido de repactuagdo no prazo maximo de 1 (um) més,
contado da data do fornecimento da documentacgéo prevista no § 62 do art. 135 da Lei Federal 14.133/21.

24.6 - Nas repactuacbes seguintes o prazo serd contado a partir dos efeitos financeiros da repactuacdo anterior.

24.7 - Nas eventuais prorrogac¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro
ano da contratacdo deverdo ser eliminados como condicdo para a renovacao, em conformidade com o disposto
no Anexo VII-F da Instrugdo Normativa n.2 05/2017.

24.8 - A anualidade dos reajustes serd sempre contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo
reajuste.

24.9 - Os reajustes serdo precedidos de requerimento da CONTRATADA, acompanhada de demonstracdo
analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacao da planilha de custos e formacdo de precos e do novo
acordo, convencao ou dissidio coletivo que fundamenta o reajuste.

24.10 - E vedada a inclus3o, por ocasido do reajuste, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quanto
se tornarem obrigatdrios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, acordo, convengdo coletiva ou
dissidio.

24.11 - Na auséncia de lei federal, acordo, convengao ou dissidio coletivo de trabalho, o reajuste contratual
podera derivar de lei estadual que fixe novo piso salarial para a categoria, nos moldes da Lei Complementar n2
103/2000.

25 - SUSTENTABILIDADE

25.1- A contratada deverd cumprir as orienta¢des da Instrugdo Normativa n2 1, de 19 de janeiro de 2010, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG), referente aos critérios de Sustentabilidade
Ambiental, em seus artigos 52 e 62, no que couber, além de observar todas as condicGes especificas previstas no
termo de referéncia.

26 - DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
26.1- Qualquer pedido de esclarecimento ou de impugnacdo devera ser enviado eletronicamente ao AGENTE DE

CONTRATACAO no endereco licitacao@buzios.rj.gov.br, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada no edital para
abertura da sessdo publica, observado o horario limite de expediente diurno de 17:00 horas.
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26.2- O AGENTE DE CONTRATACAO responderd aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnhac3o no prazo de
até trés dias uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital de licitacdo e dos
anexos, além de pronunciamentos de ordem técnica junto ao setor requisitante do objeto licitado.

26.3- A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessao medida excepcional que devera ser
motivada pelo AGENTE DE CONTRATACAO, nos autos do processo de licitagdo.

26.4 - A decisdo acerca da impugnacdo, que serd proferida até o uUltimo dia util anterior a data de abertura do
certame, caberd ao AGENTE DE CONTRATACAO, ouvida a pasta requisitante quanto necessario..

26.5 - Acolhida a impugnacdo contra o edital de licitacdo, serd definida e publicada nova data para realizacdo do
certame, observado o prazo de ancoragem especifico, conforme artigo 55 da Lei Federal 14.133/2021.

26.6 - As respostas aos pedidos de esclarecimento e de impugnacdo serdo divulgadas, concomitantemente no
portal da transparéncia da Prefeitura de Blzios https://transparencia.buzios.rj.gov.br/e e
www.gov.br/compras/pthttp://www.gov.br/compras/pt-brbr, além do Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), observados os prazos previstos no item 26.2 e 26.4, para conhecimento geral e dos interessados em
participar da licitacdo, e vinculardo os participantes e a Administracdo quanto ao seu conteudo.

26.7 - Eventuais modificacGes no edital de licitacdo implicardo nova divulga¢cdo na mesma forma de sua divulgacao
inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto se,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo comprometer a formulacdo das propostas, resguardado o tratamento
isondmico aos licitantes.

27 - CONSIDERAGOES DE CARATER GERAL

27.1- Niao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrdrio, pelo AGENTE DE
CONTRATACAO.

27.2 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

27.3- A homologagdo do resultado desta licitagdao nao implicara direito a contratagao.

27.4 - As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da disputa entre
os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranca da contratacao.

27.5- 0O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
gue seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

27.6 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracao
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatorio.
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27.7 - E facultada ao AGENTE DE CONTRATACAO e a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo, inclusive para verificar
a compatibilidade das especificacdes do objeto ofertado com os requisitos previstos neste edital e seus anexos,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacao que deveria constar originariamente da proposta ou da
documentacdo de habilitacdo.

27.8 - Aautoridade superior da Administracdo promotora da licitacdo poderd revogar esta licitagdo por motivo de
conveniéncia e oportunidade, e devera anular por ilegalidade insandvel, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.

27.9- 0O motivo determinante para a revogacdo do processo licitatério deverda ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

27.10 - Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicard expressamente os atos com vicios insanaveis, tornando
sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuracao de responsabilidade de quem
Ihes tenha dado causa.

27.11 - Nos casos de anulacdo e revogacao, serd assegurada a prévia manifestacdo dos interessados, conforme
previsto no § 392, do artigo 71, da Lei Federal n2 14.133/2021.

27.12 - Na hipétese da ilegalidade ser constatada durante a execugao contratual, aplica-se o disposto no artigo 147
da Lei Federal n2 14.133/2021.

27.13 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento, iniciando-se e findando-se estes somente em dias de expediente na Administracgdo.

27.14 - O edital de licitacdo, e seus anexos, estardo disponiveis no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP),
no endereco eletronico www.buzios.rj.gov.br e www.gov.br/compras/pt-br, locais em que serdo disponibilizados
ainda o acompanhamento dos resultados das fases desta licitagdo.

27.15 - Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo as ultimas. Por
outro lado, havendo divergéncia entre o Edital e o Termo de Referéncia, prevalecera este.

27.16 - Havendo conflitos ou divergéncias de especificagdes de produtos e servigos contantes do sistema eletrbnico
e do Termo de Referencia, prevalecerdo as do Termo de Referencia.

27.17 - Os documentos declaratérios ou certificacdes expedidos especificamente para participacdo no certame
(tais como declaracdes, certificacGes, propostas e congéneres) que se fizerem necessarios a participacdo no
presente certame e remetidos a Prefeitura Municipal de Armacdo dos Buzios deverdo sé-los com a devida assinatura
eletrdnica, na forma estabelecida pela Lei Federal n® 14.063/2020.

27.17.1 - Os documentos com assinatura fisica, por ventura digitalizados e submetidos a Prefeitura Municipal
de Armacdo dos Buzios, terdo sua aceitabilidade condicionada a verificacdo de sua autenticidade através das
diligéncias possiveis, se necessario.

27.18 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo AGENTE DE CONTRATACAO , com auxilio da equipe de apoio.
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27.19 - A Prefeitura de Buzios e as licitantes do certame elegem o foro do Municipio de Armacado dos Buzios para
dirimir qualquer questao controversa relacionada com o presente edital.

27.20 - Recomenda-se a visitacdo diaria ao Portal da Transparéncia para maiores informacGes e acompanhamento
do desenvolvimento e desdobramento do certame.

ARMACAO DOS BUZIOS, 10 de marco de 2025

Paulo Henrique de Lima Santana
Coordenador de Licitacdes e Contratos
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROC. ADM.: 11.569/2024

DEMANDANTE: SECRETARIA DE FINANGCAS E ARRECADAGAO

REGULAMENTO DO TR: DEC. 2.139, DE 22 DE MARCO DE 2023

OBJETO RESUMIDO: FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA (ERP),
INCLUINDO OS SERVIGOS DE MIGRAGAO DE DADOS, DE IMPLANTACAO E DE CAPACITAGAO DOS
OPERADORES

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

O trabalho elaborado neste Termo de Referéncia tem o objetivo de complementar a fase preparatoria do certame,
fornecendo os critérios para a sele¢cdo de empresa especializada em Tecnologia da Informag&o produtora e
fornecedora de aplicacdes (softwares) do género ERP?, por meio de licenca onerosa, visando atender a demanda
municipal por um sistema integrado de gestdo publica operavel por interface ‘web’, apto ao processamento
automatizado de rotinas administrativas, como as da divida ativa, o registro e a liquidacao eletrdnica de boletos
etc, incluindo a prestacéo dos servicos de migracao de dados, de implantagdo dos mddulos, de operacionalizagao
do SIAFIC e de capacitacéo e treinamento dos operadores relacionados

a Contratante.

Em vista da complexidade, recomendamos que conste como definicdo simplificada do objeto, a partir deste
Termo, o “fornecimento de sistema integrado de gestdo publica (ERP), incluindo 0s servicos de migracao
de dados, de implantacdo e de capacitacdo dos operadores”, sem prejuizo dos detalhamentos elaborados
neste Termo de Referéncia.

1.1. DOS CONCEITOS APLICADOS NESTE TERMO DE REFERENCIA

Para efeito deste Termo de Referéncia, além dos conceitos autoevidentes ou que serdo detalhados na sec¢éo
propria, considera-se

a) Migracdo (de Dados) - 0 processo de selecionar, preparar, extrair e transformar dados digitais operados em
um sistema, e transferi-los para outro sistema de operacéo ou armazenamento, mantendo a integridade
das informacdes e sua operacionalidade plena. A migracdo ndo apenas deve transpor dados sistema-a-
sistema, mas toda classe de documentos digitais que tenham até entao servido como recursos de trabalho
da Administracéo.

b) Implantac&o - o conjunto das atividades executadas pela contratada, desde o recebimento da Autorizagéo
de Servico até a utilizacdo efetiva do sistema, sem erros criticos que impe¢cam a boa utilizacdo das

1 ERP é a sigla para Enterprise Resource Planning, do inglés, que significa Planejamento de Recursos Empresariais, largamente empregado a partir dos anos
1980, como recurso de eficientizagdo da administragdo. Todavia, essa tradugdo ndo estd alinhada ao que um sistema ERP realmente ¢, ou que é capaz de
realizar. Outras denominagdes sdo bastantes conhecidas para esse termo, como Sistemas Integrados de Gestdo, Sistemas de Gestdao Empresarial ou Sistemas

Integrados de Gestdo.
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funcionalidades pelos usuarios finais vinculados a Contratante, incluindo migracéo, redesenho de
processos, configuracdo, parametrizacéo, execucao de testes, conversao e carga de dados, entre outras
acOes necessarias para a efetiva utilizacdo do sistema.

c¢) Treinamento - acdes orientadas a tornar os trabalhadores habeis na operagéo do novo sistema, em vista de
suas especificidades, readaptando e partindo dos conhecimentos que eles aplicavam ao sistema anterior.

d) Capacitacdo - a¢Bes orientadas a tornar os trabalhadores capazes de realizar suas tarefas por meio do novo
sistema, mesmo aqueles de quem nao se havia exigido a execucado de tarefas no sistema antecedente.

e) Sistema integrado - conjunto de médulos e recursos de tecnologia da informagé&o projetados para operar
cumulativamente, como um sistema do tipo ERP, permitindo a integracéo colaborativa de todas as areas
da organizacao, especialmente através de processos, e a incremento constante de uma base de dados
contendo todos os registros documentais e informativos de interesse publico.

f) Mddulo - cada parte componente do ERP, que, em sua particularidade, permite a operagéo de todas as
rotinas de um mesmo setor ou reparticao.

0) Recurso ou Funcionalidade - caracteristica ou potencial particularizado, que pode ser agregado a um
madulo ou a todo o sistema ERP.

h) Customizacéo - pequenas adaptacdes de caracteristicas nativas do sistema licenciado a realidade da
Contratante, como alteracéo de nomenclatura de rétulos, reordenamento de campos de formulério,
renomeacao de rubricas, personalizacdo de layouts, entre outras intervencdes sem grande impacto de
desenvolvimento.

OBS.: O treinamento e a capacitacdo deverdo ter duracdo minima de 8 (oito) horas, podendo constar de
ministragdo individual ou coletiva, sem prejuizo da eficacia do processo.

1.2. DO PRAZO DE CONTRATACAO

Considerando as prerrogativas dispostas na Lei n® 14.133/2021, especialmente na literalidade de seu art. 106, e
considerando tratar-se da hipotese de fornecimento de licenga de software combinada a prestacao de servigcos
de natureza continua, apresenta-se vantajoso que a Administracéo celebre o contratos por prazo de 5 (cinco)
anos, podendo ser renovado, em vista de manutencdo da vantajosidade e da vontade das partes.

Oportuno justificar que a alternancia de sistemas é estatisticamente um fenémeno degenerativo das bases de
dados municipais, conforme se verifica na literatura técnica e na propria experiéncia pregressa do Municipio.
Desde a instalacdo da Administragdo municipal em 1997, foram implementadas trés solu¢des proprietarias
distintas, sendo hoje impossivel o resgate de parte significativa dos dados comutados e migrados nas
alternancias de sistemas, o0 que resulta em prejuizos inestimaveis para os usuarios finais.

Essa anomalias tipicas das frequentes alternancias de sistemas — corrompimentos de dados — ocorrem por
diversos fatores incidentes na operacéo e na readaptacdo a novo sistema, como diferencas espontaneas entre
linguagens de programacéo, diferengas no tabelamento de dados, tecnologias antigas, meios de hospedagem
de dados, diversidade de opera¢cBes redundantes, recadastramentos inconsistentes, erros de digitacao,
defasagem temporal, novas normas e legislacdes etc.

No mais, por se tratar de contratagdo que prevé operacao continua de um sistema estruturante de tecnologia da
informacéo, o referido contrato podera ser prorrogado pelo prazo maximo de 15 anos na forma do art. 114 da Lei
n® 14.133, de 2021, mediante andalise de vantajosidade da Administracdo e anuéncia da futura contratada.
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E

Sera adotado como indice de reajustamento do preco o IPCA, tendo por data-base a data de assinatura da
proposta vencedora, conforme estabelecido no artigo 25, §7°, da Lei n°® 14.133/2021.

1.4. DA DEFINICAO DOS QUANTITATIVOS

Nas tabelas abaixo passamos a definir a descricao nominal/quantitativa dos médulos e funcionalidades e servigos
agregados.

IMPORTANTE: Observar que as funcionalidades do SIAFIC? devem atender a gestdo central (sede da PMAB)
e aos fundos e a érgaos estanques, como a Unidade Gestora do RPPS e a Camara de Vereadores, segundo
diretrizes do Decreto Federal n° 10.540, de 5 de novembro de 2020.

TABELA 1 - QUANTIDADES DE MIGRA(;AO E IMPLANTA(;AO
Para atender a Prefeitura

Item

Descricdo

Unidade

Quantidade

Valor Més

Valor Ano

1

Migragéo e Implantagéo do
Sistema de Gestéo de
ALMOXARIFADO

Més

1

Migracéo e Implantacéo do
Sistema de Gestao de
PATRIMONIO

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestdo de FROTAS

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestéo de
COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestéo de
PROCESSOS ELETRONICOS
E DIGITAIS

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestado de
CONTABILIDADE PUBLICA

Migracéo e Implantacéo do
Sistema de Gestao de
RECURSOS HUMANOS E

2 SIAFIC, Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle.

Pag 40 de 151



4 Arvacio os Buzios Y

Estado do Rio de Janeiro

Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
Secretaria Municipal de Governanga e Compliance
Coordenadoria Especial de Licitacoes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

FOLHA DE PAGAMENTO

Migracéo e Implantacdo do
Sistema de Gestao
TRIBUTARIA

Migracdo e Implantacdo do
Sistema de Gestéo de
DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE

10

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestédo de NOTA
FISCAL ELETRONICA DE
SERVICOS

11

Migragéo e Implantacéo do
Sistema de Gestdo de ISS
BANCARIO (05 agéncias
bancérias)

12

Migragéo e Implantacéo do
Sistema de Gestéo de PORTAL
DA TRANSPARENCIA

13

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestédo de
CONTROLE INTERNO

14

Migracéo e Implantacéo do
Sistema de Gestdo de MEIO
AMBIENTE

15

Migracéo e Implantagdo do
Sistema de Gestédo de
OUVIDORIA

16

Migracéo e Implantacéo do
Sistema de Gestéo de

ASSISTENCIA SOCIAL

VALOR TOTAL

TABELA 2 - QUANTIDADES DE TREINAMENTOS
Para atender a Prefeitura
Item | Descrigdo Unidade | Quantidade | Valor/hora | Subtotal/hora
1 | Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usuarios no Sistema de Gestéo de
ALMOXARIFADO
2 | Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usudrios no Sistema de Gestéo de
PATRIMONIO
3 | Treinamento / Capacitacao dos Hora 50h
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usuarios no Sistema de Gestéo de
FROTAS

Treinamento / Capacitacao dos Hora 50h
usudrios no Sistema de Gestéo de
COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

Treinamento / Capacitacao dos Hora 50h
usudrios no Sistema de Gestéo de
PROCESSOS ELETRONICOS E
DIGITAIS

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 100h
usudrios no Sistema de Gestéo de
CONTABILIDADE PUBLICA

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 100h
usudrios no Sistema de Gestéo de
RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 100h
usudrios no Sistema de Gestéo
TRIBUTARIA

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usuarios no Sistema de Gestédo de
DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE

10

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usuérios no Sistema de Gestéo de
NOTA FISCAL ELETRONICA DE
SERVICOS

11

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usuérios no Sistema de Gestéo de
ISS BANCARIO (05 agéncias
bancérias)

12

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usuérios no Sistema de Gestéo de
PORTAL DA TRANSPARENCIA

13

Treinamento / Capacitacao dos Hora 50h
usuarios no Sistema de Gestéo de
CONTROLE INTERNO

14

Treinamento / Capacitacao dos Hora 50h
usuarios no Sistema de Gestéo de
MEIO AMBIENTE

15

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
usuérios no Sistema de Gestéo de
OUVIDORIA

16

Treinamento / Capacitacdo dos Hora 50h
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usuarios no Sistema de Gestao de
ASSISTENCIA SOCIAL

VALOR TOTAL

TABELA 3 - QUANTIDADE DE MANUTENCAO E SUPORTE
Para atender a Prefeitura e Fundos Municipais, exceto Fundo de Previdéncia

Item | Descricdo Quant. | Valor Més Total Ano Total 60
meses

1 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
ALMOXARIFADO

2 Manutencédo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
PATRIMONIO

3 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de FROTAS

4 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses

Sistema de Gestao de COMPRAS,
LICITACOES E CONTRATOS

5 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
PROCESSOS ELETRONICOS E
DIGITAIS

6 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
CONTABILIDADE PUBLICA

7 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestdo de RECURSOS
HUMANOS E FOLHA DE

PAGAMENTO

8 Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestdo TRIBUTARIA

9 Manutencédo / Suporte Mensal do 60 meses

Sistema de Gestdo de DOMICILIO
TRIBUTARIO ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE

10 | Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestédo de NOTA
FISCAL ELETRONICA DE
SERVICOS

11 | Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestédo de ISS
BANCARIO (05 agéncias
bancarias)

12 | Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestdo de PORTAL DA
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TRANSPARENCIA

13

Manutengéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestdo de CONTROLE
INTERNO

14

Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestédo de MEIO
AMBIENTE

15

Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestdo de OUVIDORIA

16

Manutencéo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
ASSISTENCIA SOCIAL

VALOR TOTAL

TABELA 4 - CUSTOMIZA(;AO E HOSPEDAGEM
Para atender a Prefeitura e os Fundos

Iltem | Descricao Unidade |Quantidade | Valor unid. Valor
Total
Customizacgédo / desenvolvimento Hora 500h
de novas funcionalidades
2 Hospedagem do Data Center Més 60 meses
VALOR TOTAL

TABELA 5 - QUANTIDADE DE MANUTENCAO E SUPORTE
SIAFIC, para atender ao Fundo Municipal de Previdéncia

Item

Descricéo Quantidade | Valor Més | Total Ano Total 60
meses

Manutenc¢é&o / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
ALMOXARIFADO

Manutenc¢édo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
PATRIMONIO

Manutenc¢édo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

Manutenc¢édo / Suporte Mensal do 60 meses
Sistema de Gestéo de
CONTABILIDADE PUBLICA

Manutenc¢édo / Suporte Mensal do 60 meses
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Sistema de Gestédo de
RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

Manutengéo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestédo de PORTAL
DA TRANSPARENCIA

60 meses

VALOR TOTAL

TABELA 6 - QUANTIDADE DE MANUTENCAO E SUPORTE

SIAFIC, para atender a Camara de Vereadores

Item

Descricdo

Quantidade

Valor Més

Total Ano

Total 60
meses

Manutencdo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestéo de
ALMOXARIFADO

60 meses

Manutencdo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestéao de
PATRIMONIO

60 meses

Manutencdo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestdo de COMPRAS,
LICITACOES E CONTRATOS

60 meses

Manutencdo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestao de
CONTABILIDADE PUBLICA

60 meses

Manutencdo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestéo de
RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

60 meses

Manutencdo / Suporte Mensal do
Sistema de Gestdao de PORTAL
DA TRANSPARENCIA

60 meses

VALOR TOTAL

1.4.1. A Contratante, a qualquer tempo, podera decidir pela alocacdo ou realocacao de recurso do sistema para
0 emprego pratico em qualquer outro setor da gestédo, segundo suas prerrogativas de redesenho da maquina
administrativa.

1.5. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

A modalidade licitatéria aplicada devera ser o Pregéo, a definir, no Edital, se em forma eletrénica ou presencial,
e as licitantes que ofertarem propostas estardo sujeitas ao critério de julgamento pelo menor preco global,
observado o valor maximo aceitavel definido com base em pesquisa de precos, constante do processo
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administrativo.

Justifica-se a escolha do critério de menor preco global, a partir de diversas razées de natureza técnica e juridica,
como passamos a pontuar, de modo conciso:

a) Pretender licitar solugdes avulsas, para entéo integrar os diferentes moédulos da solucgéo, teria por
consequéncia superposicoes, retrabalhos e necessidade extra de comunicacéo no fluxo do processo.
Esses aspectos negativos, mesmo que permitissem viabilidade de operar simultaneamente cédigos de
diferentes origens, resultariam em custos incomensuraveis e gerariam grande ineficiéncia no curso dos
processos, além de legar uma base de dados com tendéncia ampliada ao corrompimento.

b) Admitir-se-ia um alto grau de probabilidade de riscos na execucéo, tudo agravado pela grande possibilidade
de ocorrerem conflitos criticos e de responsabilidade entre fornecedores de médulos e recursos distintos.
Por essa razdo, o mercado adota como padrao sistemas integrados do tipo ERP.

¢) A adocdo de um modelo integrado, por consequéncia logica, representa uma verdadeira padronizagédo
horizontal de solugdes modulares, sob a estratégia de integralidade otimizada e até mesmo de
adaptabilidade e expansibilidade no desenvolvimento.

d) Fracionar os servicos neste tipo de aquisicdo conduziria a altos riscos de assincronismo e mesmo de
inviabilizacdo do projeto, em vista dos prazos de implantacédo, de execucao, de atualizagéo, de contratos,
etc. e,

e) Por fim, a escolha do critério ‘menor prego global’ tem respaldo na prépria jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), conforme entendimentos pacificados nos Acorddos n° 5.260/2011, da 12 Camara e
Aco6rdéo n° 861/2013, do Plenario.

2. DA PROPOSTA DE PRECOS DOS LICITANTES

2.1. A proposta de precos do particular devera conter as seguintes informac¢des minimas:

a) Indicar o prazo de validade que sera, no minimo, de 60 (sessenta) dias corridos;

b) O preco ofertado deve ter a inclusdo dos tributos, fretes, tarifas e as despesas decorrentes da execucéo;

¢) indicar expressamente endereco completo do particular, inclusive eletrénico (e-mail da empresa) bem como
telefones de contato, para fins de futuras notificacdes e intimag6es de obrigacdes relativas a futura
contratacao.

3. DA HABILITACAO

3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
3.1.1. Habilitac&o juridica:

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

b) Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

c) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicédo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
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cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal- SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatorio de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundacgéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

OBS.: Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

3.1.2. Habilitagéo fiscal, social e trabalhista:

a)

b)

f)
9)

h)

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943,

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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OBS.: O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

3.1.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira:

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso I1);

b) Balanco patrimonial, demonstracédo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

b1) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b2) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo dever&o atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

b3) Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

b4) Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituracao Contébil Digital - ECD ao Sped.

c) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patrimdnio
liguido minimo de 10% do valor total estimado da contratac&o.

d) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo
e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65,
§19).

e) O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

3.4. QUALIFICACAO TECNICA

3.4.1.Para comprovacgdo da qualificagao técnica as empresas licitantes deverdo apresentar comprovacgéao de aptidao
para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes ou atestados, emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

3.4.2.Devera apresentar Declaracdo que dispde de instalagBes, pessoal especializado, maquinas e equipamentos
para atendimento aos servicos solicitados e que os sistemas ofertados atendem as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia, os quais deverdo estar disponiveis nas quantidades e qualidades minimas necessarias ao
cumprimento do objeto da presente licitacao.

3.4.3.0 fornecedor disponibilizara todas as informag8es necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,

apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Em carater complementar aos demais requisitos expedidos neste Termo, sd0 requisitos essenciais para a
celebracéo:
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a) que a licitante seja desenvolvedora e proprietaria do sistema ofertado, ou que, nas hipéteses de agregacéo
de modulos de terceiros, comprove legitimidade quanto a disposicdo dos direitos autorais, ao
licenciamento, e ainda sua habilitacdo formal para intermediacdo, adaptacéo, operacao e treinamento de
usuarios.

b) uma vez que a pretensao desta Administracdo € mitigar riscos de perda de integrabilidade e de
inviabilidade de eventuais adaptacdes e customizagfes, a contratada devera garantir, quanto a todos os
moédulos, a eficacia do suporte, do treinamento e da usabilidade dos recursos.

c) que a licitante mantenha todas as condi¢des apresentadas por ocasido do certame, como regularidade
fiscal e condicdes de exequibilidade efetiva da solu¢éo, no momento da celebracéo.

d) que a licitante concorde com todos os dispositivos obrigacionais e requisitos exarados a partir deste Termo
de Referéncia, e que se disponha a se submeter aos regulamentos municipais da Lei n® 14.133/2021, bem
como a este mesmo diploma regulatério das licitacdes e contratos.

5. DO PRAZO PARA ENTREGA

5.1. O prazo para a Implantagdo do Software sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de
recebimento da Autorizag&o de Servigo expedido pelo Contratante.

5.2. Perdas do cronograma ou intercorréncias que o atrasem, sendo de responsabilidade da
Administracdo, poderdo ser mitigados ou reajustados por acordo entre as partes, no ambito do
gerenciamento e da fiscalizag&o do contrato.

6. DOS CUSTOS AGREGADOS AO OBJETO

6.1. Correrdo por conta exclusiva da Contratada todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, transporte, hospedagem, tributos, sem qualquer excecao,
guando incidirem sobre a execucao e atualizagao técnica do objeto.

6.2. No que concerne ao Data Center, a Contratante, através de seu servigo interno de Tecnologia da Informacao
e Comunicacao, se encarregara de manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacao,
Servidor de Banco de Dados etc.)constantemente atualizados, sobretudo quando falhas de seguranca forem
relatadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou pela comunidade (quando se tratar de software livre).

6.3. Os custos de natureza TIC relacionados a manutencdo e atualizacdo do Data Center permanecerdo sob
responsabilidade da Contratante.

7. DO PLANO DE FISCALIZACAO/GESTAO DO CONTRATO

7.1. Nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, sera designado Fiscal de Contrato, para acompanhar e
fiscalizar a execucéo finalistica do objeto da contratacdo, que registrara todas as ocorréncias e tomara as
medidas operacionais junto aos prepostos da futura contratada, para regularizar faltas ou impedimentos
observados, conforme as seguintes tarefas:

a) acompanhar a execucado do objeto de acordo com o contrato;
b) monitorar e conferir o cumprimento de prazos contratuais;
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¢) informar ao fiscal administrativo o descumprimento dos prazos contratuais por parte da contratada;

d) conferir o atendimento dos niveis de servigos contratados;

e) conferir documentacao exigida no contrato;

f)  encaminhar demandas para a contratada por meio de ordens de servi¢o e/ou chamados;

g) aferir as entregas da execucéo em relacao ao objeto contratado;

h) atestar se os requisitos da contratacdo foram atendidos;

i) Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execucéo do objeto ou descumprimento dos
niveis de servigos contratados.

7.2. Ainda de acordo com o novo regime contratual publico estabelecido pela Lei n°® 14.133/2021, a Administracao
designara Gestor de Contrato para, em nivel gerencial, intermediar as relacdes entre a futura contratada e a
Contratante, que tera foco nas exigéncias internas da organizacéo, relacionadas a seguranca da informacao, a
protecdo a dados pessoais, a gestdo documental, a integridade da base de dados. a gestdo de riscos, a
continuidade da relacdo, as alteragBes contratuais, entre outros aspectos de suporte burocratico & governanca
contratual.

7.3. Na condig&o de contratada, independentemente do nimero de seus trabalhadores envolvidos na realizagao

do objeto, a proponente devera indicar preposto dedicado as tratativas e a execucao do contrato, e informar todos
0s meios pelos quais 0s contatos com seu representante deverao ser mantidos.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Transposta a condicao de contratada, a empresa devera:

8.1. Cumprir o cronograma de implantacdo e importacdo de dados; promover o langamento de dados, o treinamento
e a capacitacao dos servidores para uso dos modulos do sistema, conforme prazos e etapas estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

8.2. acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

8.3. Executar a migragdo das informacgdes e o0 aproveitamento de dados histéricos e cadastrais disponibilizados pela
Contratante, pelos médulos aplicativos ora contratados, até a implantagéo do sistema.

8.4. Solicitar junto a contratante, formalmente, a prorrogacdo do prazo determinado para cada etapa prevista, caso
ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a ela.

8.5. Garantir que o sistema e suas respectivas atualizacdes entregues e instaladas, desempenhem todas as func¢des
e especificaces previstas no Termo de Referéncia.

8.6. Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de banco de dados,
informacdes e “softwares” aplicativos basicos.

8.7. Promover o treinamento e a capacitacdo dos servidores da Contratante, em local e condi¢cfes definidos por ela.

8.8. Atender as solicitacdes de esclarecimento de dividas e pedidos de solugdo de problemas da Contratante.
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8.9. Prestar todo e qualquer suporte a Contratante, no sentido de solucionar pendéncias relativas a contratagao do
sistema, junto aos 6rgdos publicos municipais, estaduais, federais ou privados, caso seja necessario.

8.10.Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizacdo dos servicos contratados, colocando a disposicdo da
Administracéo, sempre que for solicitado, o preposto responsavel, facultando o livre acesso aos registros e
documentos pertinentes, com as reservas e limitacdes legalmente previstas.

8.11. Manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencao de sigilo quanto a informac¢8es ou caracteristicas
técnicas de aplicagc6es do material da Contratante, a qual vier a obter acesso, em razdo de sua atuacao.

8.12.Manter sob absoluto sigilo, todas as informac¢des que Ihe forem transmitidas, pela Contratante, em razdo da
execucao do objeto do contrato, protegendo-as contra a divulgagdo a terceiros ou a seus prestadores de servicos,
que, no desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo devidamente as
pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informagdes a protegé-las e manter sua confidencialidade.

8.13. Executar 0s servicos, verificacdes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovadamente especializados,
responsabilizando-se pela atuacdo de seus funcionérios.

8.14. Efetuar o ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
comprovacao de sua responsabilidade pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patrimdnio do contratante
ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da execuc¢éo do objeto contrato, decorrentes de dolo ou culpa de
seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada, sob pena de legitimar o desconto do valor
respectivo dos créditos a que porventura faca jus.

8.15. Comunicar imediatamente toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugcédo do
contrato.

8.16. Fornecer aos servidores designados pela Contratante treinamento adequado e necessario ao bom
funcionamento e operacdo dos sistemas, com carga horaria minima prevista neste Termo de Referéncia.

8.17.Produzir cépias diarias (backup) dos dados migrados e produzidos nos sistema objeto da contratacdo, com
objetivo de evitar transtornos como perdas de dados decorrentes de interrupgdes e quedas de energia, problemas
de hardware, operacéo indevida ou ndo autorizada, invasao de softwares externos etc.

8.18. Responsabilizar-se pelo contetdo das informag¢des contidas no(s) banco(s) de dados operados pelo médulos
e recursos do sistema.

8.19. Ao ser comunicada pela Contratante, sobre eventual alteracé@o nas legislacdes federal, estadual e municipal,
efetuar andlise técnica e apresentar estimativa do esfor¢o e do prazo para a entrega da versao do software adequada
a alteracao.

8.20. Atender a todas as normas do Decreto Federal n°. 10.540, de 05 de novembro de 2020, referente ao SIAFIC -
Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria e Contabilidade.
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9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Entregar acesso ao banco de dados sempre que for solicitada, seja acesso a views do Sistema de banco de
dados (SGBD), para alimentacdo de outros sistemas, seja para integracao, obrigando-se a comunicar a empresa
contratada qualquer alteracdo no SGBD que impacte tais integracdes.

9.2. Providenciar e orientar a fiscalizacdo e o gerenciamento do contrato, exigindo o fiel cumprimento do
licenciamento e da prestagdo dos servigos, adotando todas as providéncias no sentido de se abstrair do sistema a
maxima eficiéncia operacional.

9.3. Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme previsto neste termo de Referéncia.

9.4. Notificar a contratada, formalmente, sobre a ocorréncia de quaisquer imperfei¢cbes ou irregularidades na
execucdo dos servigos contratados, fixando prazo para sua correcdo, na auséncia de prazos especificamente
delimitados neste Termo.

9.5. Designar os servidores responsaveis pela fiscalizacdo e pela gestdo do contrato.

9.6. Utilizar os modulos e componentes do sistema em estrita observancia das normas e condi¢des estabelecidas
no contrato.

9.7. Impedir-se de entregar 0s softwares componentes do sistema ou de permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instrucdes e outros materiais licenciados, mantendo-os no uso restrito de
seus agentes e prepostos, evitando copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacao ou em garantia, doar,
alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas,
provisérias ou permanentes.

9.8. Cumprir a vedacdo de modificar as caracteristicas dos programas, médulos de programas ou rotinas do sistema,
amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a expressa anuéncia da contratada.

9.9. Disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem idénea que possibilite a instalagdo/manutencéo
de forma remota do sistema objeto da contratacdo, bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a
instalacdo de novas versdes.

9.10. Disponibilizar a contratada meio de acesso a rede mundial de computadores (internet) em condi¢des técnicas-
operacionais capazes de garantir permanentes condi¢cdes de uso, com vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e
seguranca a prestagdo do servico (suporte técnico/ manutencao/ atualizagdo).

9.11. Responsabilizar-se pela protecdo dos softwares, bem como das ferramentas a si cedidas, contra 0 uso ou
acessos indevidos, obrigando-se a utiliza-los exclusivamente em funcao da realizacdo do contrato, em conformidade

com as condicdes estabelecidas pelo licenciamento.

9.12. Eximir-se de utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em quaisquer eventos, promog¢fes ou
publicacdes, sem o conhecimento e autorizagdo prévia e por escrito da contratada.

9.13.Estabelecer orientagfes e determinagfes adequadas junto a seus funcionarios e ou servidores ou pessoas as
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quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os recursos e dados do sistema sejam corretamente
manuseados, segundo as normas de prote¢cdo e seguranca a todo o sistema.

9.14. Em caso de alguma violagdo detectada, dar ciéncia dos fatos a contratada, além de empreender as acdes
necessarias no sentido de sustar ou anular a situacao de violacéo.

9.15. Por a disposicdo da contratada servidores que funcionem como consultores da contratada no processo de
implantag&o, preferencialmente em tempo integral.

9.16.Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do fiscal e do gestor do contrato e seus
eventuais substitutos.

9.17. Comunicar a contratada eventual alteracédo nas legisla¢des federal, estadual e municipal, encaminhando o
diploma legal anterior e 0 novo, e informando a data de sua entrada em vigor.

9.18. Atuar como interlocutora da contratada, por meios oficiais, junto aos 6érgéos reguladores- fiscalizadores, para
dirimir davidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos que sejam imprescindiveis a prestacdo otimizada dos
Servigos.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1. O contrato decorrente deste Termo de Referéncia ndo admitird a subcontratacéo do objeto.

10.2. Constituira hipdtese de excecdo, sem 6nus para a Contratante, a agregacdo O6tima de recurso ou
funcionalidade que se integre perfeitamente ao sistema descrito neste TR, expandindo supletivamente suas
qualidades, sem prejuizo quando do manifesto interesse da Administracao.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

11.1. Em observancia ao roteiro prescrito na legislacdo aplicidvel, que prevé empenhamento, implemento de
condi¢des e liquidacdo, a Contratante pagara a contratada, até o 10° (décimo) dia do més subsequente a
execucdo dos servicos, mediante a apresentacdo da nota fiscal/fatura correspondente, acompanhada das
certidées de regularidade fiscal e trabalhista validas, bem como de outros elementos que se vier a exigir em
virtude de lei.

11.2. Os itens de custo do contrato deverdo vir subtotalizados individualmente na fatura/nota fiscal, de modo que
possam ser atestados, segundo a constatacdo da efetiva entrega.

11.3. Poderéo ser glosados, independentemente de outras sangdes, valores referentes a modulos ou a recursos
que sejam constatados momentaneamente indisponiveis ou disfuncionais, ou quanto aqueles cujas falhas de
integralidade impliquem prejuizo ao funcionamento de outros recursos do sistema.

11.4. A eventual glosa, compensacédo ou substituicdo de elemento defectivel ndo eximira a contratada de corrigir
impactos colaterais e restituir a normalidade funcional prevista neste Termo de Referéncia, no prazo determinado
pela Contratante, sob pena de rescisdo contratual e/ou das demais medidas previstas no regime de contratos
estabelecido pela Lei n° 14.133/2021.
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11.5. Apenas os custos de licenca de uso do sistema, manutengdo, suporte e hospedagem séo parcelas
cobraveis mensalmente durante toda a regular vigéncia do contrato, observado o item 11.2. deste Termo de
Referéncias.

11.6. Afora os custos mencionados no item 11.4. deste Termo de Referéncia, os demais custos serdo cobrados
em faturamento Unico ou através de parcelamento acordado entre as partes, segundo as condi¢des para o
faturamento forem sendo implementadas.

12. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Cometeré infragcéo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a contratada, quando:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a administragao ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) Apresentar documentagéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execuc¢éo do contrato;

f)  Praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia as seguintes
sancgoes:

a) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecug¢éo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°

14.133, de 2021);

¢) Declaracado de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

TP Y~ BT ] LTIl

e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de
penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

d) Multa:

d.1l.)moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias; e

d.2.)compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto.

12.3.0 atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por

Pag 54 de 151


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

Estado do Rio de Janeiro

Secretaria Municipal de Governanga e Compliance

A0 00s BUz10S [N o
‘: UZIU Prefeitura da Cidade de Armacéo dos Buzios
E

ITURA coordenadoria Especial de Licitacdes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lein. 14.133,
de 2021.

12.4.A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referénciao ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo
de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5.Todas as sanc¢des previstas no Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, da
Lei n° 14.133, de 2021).

12.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultado a contratada apresentar defesa, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.7. Se a multa aplicada e as indenizag¢8es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante & contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.8. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

12.9. A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa da Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.10. Na aplicacédo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o contratante;

e) A implantacé@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgéos
de controle.

12.11. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.12. A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢fes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacéo de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.13. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
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informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.14. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

13. DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO

13.1.A inexecucao total ou parcial do contrato ensejaréa a sua extingdo com as consequéncias contratuais e previstas
em lei, com fulcro no Titulo Ill, Capitulo VIl da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes modos:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, exceto no caso de descumprimento decorrente de
sua propria conduta;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucéo de
disputas, desde que haja interesse da Administragao.

13.2.Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual deveréa ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situagdes:

a) ndo cumprimento ou cumprimento irregular de cldusulas contratuais, de especifica¢des, de projetos ou de
prazos;

b) desatendimento das determinacgdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execucédo ou por autoridade superior;

c) alteracéo social ou modificacé@o da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

d) decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢cédo da sociedade ou falecimento do contratado;

e) caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execu¢éo do contrato; e

f) razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6érgdo ou da entidade contratante.

13.3. O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obriga¢fes legais e/ou contratuais assegurara ao
CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo, independentemente de aviso, interpelacdo
judicial e/ou extrajudicial.

13.4. A extingao por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitara a CONTRATADA a multa rescisoria de até 10% (dez
por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da extingdo, independentemente de outras

penalidades.

13.5. A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas
de autorizacéo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

14. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

14.1. A partir da pesquisa de precos, o valor total estimado da contratacdo para 60 meses ¢ fixado em RS
12.541.518,06 (doze milhdes, quinhentos e quarenta e um mil, quinhentos e dezoito reais e centavos).
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15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo por conta das seguinte dotacées orcamentarias
consignadas no orgamento do exercicio de 2025:

ORGAO: 2- PREFEITURA MUN. DE ARMACAO DOS BUZIOS

UNIDADE: 02.01.08 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E ARRECADACAO
FUNCAO: 04 - ADMINISTRACAO

SUBFUNCAO: 122 - ADMINISTRAGAO GERAL

PROGRAMA: 2.208 - Modernizagdo da Administragdo Publica

ELEMENTO: 33.90.40.00 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

16. DA DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

16.1. Do Ambiente Tecnoldgico

16.1.1. O sistema ofertado devera operar em ambiente seguro e ser totalmente funcional em meio web,
parametrizavel e com funcionalidades que atendam as necessidades internas da Administracéo e dos contribuintes.
16.1.2. Ser acessado através de pelo menos 3 (trés) dos principais programas de navegacao na rede mundial de
computadores encontrados atualmente no mercado (Microsoft Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge) acompanhando sempre as Ultimas atualiza¢cdes dos mesmos).

16.1.3. A interface do sistema devera permitir, em seu proprio ambiente, que o usudrio abra varias telas
simultaneamente.

16.1.4. Ser responsivos, adaptando o tamanho das suas paginas (alteracdo do layout) ao tamanho das telas que
estdo sendo exibidas, como as telas de celulares e tablets, adaptando a qualquer ferramenta que 0s usuarios
estejam usando, para facilitar a sua visualizacao.

16.1.5. Ser multiplataforma, possibilitando o acesso através dos principais sistemas operacionais de computadores
desktops e dispositivos moveis (tablets e smartphones), sendo obrigatério 0 acesso através dos sistemas
operacionais Windows, Linux, Android e iOS.

16.1.6.Permitir que o usuério abra varias janelas simultaneamente.

16.1.7. Permitir a integracdo a outros sistemas através de APIs, WebServices, XML ou através dos arquivos txt ou
Csv.

16.1.8.Permitir a geracao de relatdrios, no minimo, nos formatos de arquivos: PDF, XLSX, TXT.

16.1.9.Permitir a visualizagcéo dos relatdrios em tela, antes de uma possivel impressao.

16.1.10.A comunicacao entre os servidores e estagfes utilizara o protocolo TCP/IP.

16.1.11.Possuir conexao segura através de Certificado de seguranca SSL (Secure Socket Layer) para validar o
HTTPS da pagina, gerando seguranca e privacidade para o usuario.

16.1.12.0 software basico complementar necesséario a perfeita execucdo dos sistemas ofertados no ambiente
descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera também especificar o nimero de licencas necessarias
a sua completa operacdo, o ndo relacionamento, significa que a licitante fornecerd a suas expensas todos os
softwares complementares a execucdo da solucdo proposta, ou ainda que o mesmo ndo necessite de tais
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complementos.

16.1.13.0 processo de Instalagdo dos moédulos/sistemas devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, preferencialmente, por meio de aplicacdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar
procedimentos manuais para instalagdo dos mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e
configuracdo dos parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicacées.

16.1.14.Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Sistema proposto, a
sua adaptacao as necessidades da contratante, por meio de parametrizaces e/ou customizacdes.

16.1.15.0s sistemas deverdo estar adequados a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e ao Marco Civil da
Internet.

16.1.16.0s Sistemas deverao estar integrados, consolidando todas as fun¢gfes dentro de um Unico sistema, evitando
retrabalho, redundancia e inconsisténcias de dados, e quando necessario possibilitar a comunicacao, integragdo ou
colaboragéo entre sistemas externos (outras instituigoes).

16.2. Do Datacenter

16.2.1.A hospedagem do sistema devera ser em data center estabelecido em territorio brasileiro, fornecido pela

empresa vencedora com certificac@o reconhecida pelos érgdos competentes para todos os critérios de Seguranca

Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnholdgica, com alta disponibilidade, toleréncia a falhas,

balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede, recuperacdo de dados, gerenciamento,

monitoragéo e prote¢@o contra virus para garantia de acesso instantaneo via web pelos usuérios e contribuintes do

Municipio.

16.2.2.A plataforma de data center devera possuir 0s seguintes recursos:

a) suporte energético com grupo gerador com acionamento automatico, visando a prevenir quedas ou falta de
energia;

b) rede elétrica estabilizada;

c) links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a Internet, fonte de alimentacéo e
discos;

d) controle de acesso restrito ao local de instalacao;

e) monitoramento 24x7 para disponibilidade dos servigos de Internet;

f)  monitoramento 24x7 dos servidores;

g) Monitoragéo e Operacdo 24x7 do ambiente de firewalls;

h) Devera possuir politica de backup incluindo todas as informacdes referentes aos sistemas hospedados,
abrangendo os seguintes tipos de backup: completo, diferencial, incremental Continuo, RAID e Nuvem e
estratégias para assegurar que o0s backups sejam o mais atualizados possivel,

i)  Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

i)  Fornecimento de licengas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do banco de dados,
servidores de aplicacdes e demais médulos instalados no data center;

k) Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

I) Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.

m) Ambiente climatizado;

n) Detecc¢do de invasao;

0) Protecdo contra agua (local nédo sujeito a inundacdes) e fogo (deteccdo precoce e combate);

p) Monitoramento 24 horas por CFTV (cdmeras day-night);

16.3. DA RECUPERACAO DE FALHAS E DA SEGURANCA DE DADOS E DAS OPERACOES DO SISTEMA

16.3.1. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem intervencao
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do operador, de modo a resguardar a Ultima transacao executada com éxito, mantendo a integridade interna da base

de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

16.3.2.A recuperacéo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma transparente ao

usuario.

16.3.3. Os backups deverao periodicamente passar por homologacéo a fim de verificagcao de integridade.

16.3.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e ndo nas

aplicac@es - Front-End, de tal forma que um usuario que acesse o0 Banco de Dados por outras vias ndo o torne

inconsistente.

16.3.5. O sistema devera conter mecanismos de protecao que impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo

usuério e ainda:

a) permitir a realizag@o de backups dos dados de forma online (com o banco de dados em utilizag&o).

b) possuir procedimentos de dispositivos de segurancga que protejam as informagdes e 0s acessos ao sistema,;

c) possuir formas de controle das tarefas executadas, protegendo-as do uso indevido e da pratica de atos
contrdrios aos interesses do Municipio e dos contribuintes.

d) contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha permanente vigilancia e controle sobre todos os atos
praticados pelos usuarios do sistema, permitindo a auditoria de todas as operac¢des efetuadas por usuarios
(alteracdes, inclusbes e exclusdes).

e) permitir a integridade do banco de dados em todas as transac¢des em situagcfes de queda de energia e falhas
de software e hardware.

16.4. CARACTERIZACAO OPERACIONAL
16.4.1 Caracteristicas Transacionais Exigidas do Sistema:

a) Devera operar por transacdes (ou formularios '‘on-line') que, especializadamente, executam ou registram as
atividades administrativas bésicas.

b) Os dados recolhidos em uma transacgéo deverao ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um
servidor central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente no 6érgdo onde
€ gerado.

c) As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas.

d) Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacéo devera ser
imediato.

e) Devera ser um sistema multi-usudrio, com controle de execuc¢éo de atividades basicas, integrado, 'online’.

f)  Devera participar diretamente da execucgédo destas atividades, por meio de esta¢des cliente e impressoras
remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam.

g) Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operac¢@es realizadas e produzir
localmente toda a documentagéo necessaria.

16.4.2. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade:

a) As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usudarios autorizados especificamente a cada uma delas.

b) O sistema deve contar com um catéalogo de perfis de usuarios que definam padrdes de acesso especificos por
grupos de usuarios.

c) Para cada tarefa autorizada, o administrador de segurancga devera poder especificar o nivel do acesso
(somente consulta ou também atualizacdo dos dados).

d) As autorizagBes ou desautorizagdes por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e ter efeito imediato.

e) O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do organograma, de forma
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gue usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos néo visualizem ou possam alterar dados
de outros setores.

f)  As principais operacdes efetuadas nos dados deverao ser logadas (deve-se registrar histérico), de forma a
possibilitar auditorias futuras.

g) Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranca que impecam
usudrios nao autorizados de efetuar consultas ou alterag6es em alguns dados de forma seletiva.

16.4.3. Documentagéo Online:

a) O sistema devera incorporar documentacéo 'online' sobre 0 modo de operacdo de cada uma das tarefas.
b) A documentagéo devera conter tdpicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto.

16.4.4. Interface Grafica:

a) Para melhorar a assimilac&o inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverédo fornecer ajuda
automética ao usuario na medida em que ele navega no formulario, sem necessidade de se recorrer ao ‘Help
on-line".

b) A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente WEB.

c) As telas de trabalho deveréo ser do tipo dashboarding, concentrando o maximo possivel de campos e
opera¢cBes no minimo possivel de janelas ou popups.

16.5. DOCUMENTACAO

16.5.1. O sistema deve permitir documentar as alteragdes ou parametrizacfes realizadas de forma homogénea e
coerente com a documentacéo original.

16.5.2.Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

16.5.3.Permitir completo reaproveitamento das parametrizacfes efetuadas na implantagdo de novas versdes dos
softwares.

16.6. RELATORIOS

16.6.1.Deverd acompanhar os modulos dos sistemas, objeto deste Termo, uma ferramenta para elaboracdo de
relatorios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao rapida de relatorios personalizados.

16.6.2.Deverd permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco,
em outros formatos, que permitam serem visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a sele¢édo e
configuracdo da impressora local ou de rede disponivel.

16.6.3.0s relatérios devem permitir a inclusao do brasdo do Municipio e a customizagédo do layout de seus modelos.

16.7. DAS ETAPAS DO PROJETO

16.7.1. A empresa CONTRATADA no momento da assinatura do contrato, devera:

a) Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantacdo dos Softwares,
contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto desta
licitac&o.

b) Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de produtividade nos
trabalhos de implantacéo.

c) Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a agilizar os servigos de implantagdo em
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todas as areas ao mesmo tempo.
Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em lingua
portuguesa, assim como todos os demais elementos.

16.7.2. A empresa contratada devera executar os servi¢cos oriundos das atividades conforme as etapas, para melhor
acompanhamento do Contratante, a saber:

16.7.2.1. Implantacédo e Licenga de Uso

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

i)

)
k)

1)

Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada reunido para alinhamento de expectativas entre as equipes
técnicas da contratada e da contratante. Nessa oportunidade, a contratada devera apresentar proposta de
plano e cronograma para realizacdo dos servi¢os de instalacé@o, configuragao e testes da solucdo. O plano
apresentado deverd ser aprovado pela contratante. A instalacdo somente podera ser iniciada depois de
finalizada a entrega das licengas do software & contratante.

A contratante constituira equipe técnica para 0 acompanhamento dos servigos. Essa equipe sera responsavel
pela avaliacdo do planejamento e aprovacao da implantacao.

A solucéo seréa considerada integralmente implantada quando atender a todos os requisitos descritos neste
documento. Os custos e insumos para a implanta¢éo da solucdo sdo encargos da contratada. As atividades
de implantacdo ndo devem ser contabilizadas como prestagéo de servi¢o de suporte especializado, mesmo
na hipétese de atividades de tal natureza.

Os novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos existentes, até que sejam executados os
testes pela contratante e entdo emitido o Relatério de Homologacao e aceitacao dos servigos de implantagéo
de cada sistema.

Os sistemas deveréo ser Instalados em Datacenter com Servidor de Banco de Dados, Servidor de Aplicacéo,
Redundancia e Backup, utilizando tecnologias de Software Livre 100% Web, cuja gestéo sera de
responsabilidade da empresa contratada;

Proceder a Implantacéo dos Sistemas no ambiente de producao, executar carga de dados para o ambiente de
producéo, configurar todos os relatérios aos padrdes existentes na Prefeitura, executar os testes dos
sistemas.

Na Implantacao dos Sistemas a empresa contratada devera fazer os servicos de Anéalise e Modelagem nos
processos internos da Prefeitura relacionados aos Sistemas a serem contratados visando garantir sua plena
utilizacao.

Nesta fase seréo ainda identificadas potenciais melhorias nos processos de negdcio, especialmente no que
diz respeito ao acesso a informacdes para suporte a decisao.

O objetivo final desta fase é assegurar que o projeto implementado reflita os planos e expectativas da
Prefeitura de Armacéo dos Buzios para o futuro.

A Licenca de Uso seré por Prazo Determinado, tendo seu prazo de duracdo durante toda vigéncia contratual.
Os sistemas deverao ser multiusuarios, permanecendo disponiveis durante 24 horas para utilizacdo de um
total ilimitado de usuarios.

O pagamento da parcela referente a essa fase sera feito de forma integral e Unica.

16.7.2.2. Treinamento e Acompanhamento de Usuarios

a)

Os servigos de treinamento previstos na contratagdo tém por propoésito capacitar servidores na administragédo
e uso pleno da solugéo. Ao final do treinamento, os usuérios da solucdo devem estar aptos a utilizar os
recursos da ferramenta, e os administradores devem ser capazes de efetuar a operacéo e configuragéo
basica da solucao.
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A especificacdo do treinamento devera ser desenvolvida em conjunto pelas equipes da contratada e da
contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar proposta de treinamento a ser avaliada e, se
necessario, alterada pela contratante para atender aos objetivos da capacitacdo na administracédo e uso da
solugéo. Os cursos a serem ofertados devem ser fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo fabricante da
solucéao.

Os treinamentos serdo prestados nas dependéncias da contratante em nome do municipio, em data e horario
por ela definidos. Os eventos de treinamento devem ser solicitados com no minimo trinta dias de
antecedéncia, salvo entendimento diverso entre as partes.

O treinamento devera ser presencial e dividido em etapas. O treinamento ndo podera ser meramente
expositivo. Deve contemplar também o uso prético da solugéo e o desenvolvimento de estudos de caso. As
instalacdes e equipamentos seréo providos pela contratante.

O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua portuguesa. O material deve ser
fornecido em formato digital e impresso para todos os participantes.

Ao final de cada turma, a contratada devera entregar certificado de participacédo a cada servidor treinado.

O instrutor responsavel pela execucgao do treinamento devera possuir experiéncia comprovada como instrutor
da solucéo e pleno conhecimento da solucao alvo do treinamento. A comprovacao da capacitagdo do instrutor
se dar4d com base na apresentagao de certificados dos treinamentos, que devera ocorrer por ocasiao da
assinatura do contrato e da realizagdo de cada treinamento.

A preparagdo do ambiente de treinamento devera ser realizada em conjunto pelas equipes da contratante e
da contratada, de forma a garantir a correta configuracéo e disponibilidade do ambiente de treinamento.
Caso a qualidade do treinamento em alguma turma seja considerada insatisfatéria pela maioria simples dos
alunos, a contratante poderéa exigir que o0 mesmo seja refeito, sem 6nus para a contratante.

Os servigcos de Treinamento e Acompanhamento dos Usuérios na utilizagao dos Sistemas seréo limitados ao
total de horas estabelecidos neste Termo de Referéncia.

16.7.2.3. Manutencéo:

a)

b)

Apés assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 05 (cinco) dias, o plano de
manutencgédo e suporte com todos os contatos e formas de atendimento, devendo abranger aos seguintes
requisitos:

Os servigos de manutengéo englobam todo suporte técnico e de atualizagéo de versao e tém por finalidade
garantir a sustentacdo, adequacao a legislacao vigente, a plena utilizacdo e atualizacdo da solucdo durante a
vigéncia do contrato. O suporte técnico corresponde ao suporte para sanar dividas relacionadas com
instalacdo, configuragdo e uso do software ou para correcéo de problemas de software, em especial na
configuracao de parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados no funcionamento da solugéo

O suporte técnico deverda incluir também atendimento a eventual problema de instalagédo ou configuracao de
softwares basicos e de infraestrutura de Tl (sistemas operacionais, servidores de banco de dados, servidores
de aplicacao, etc.) necessarios ao funcionamento da solucéo.

O servico de atualizacéo se refere ao fornecimento de novas versées e releases dos produtos da solucéo
lancados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova liberagdo de verséo e release, a contratada devera
fornecer as atualizag6es de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas
funcionalidades implementadas.

Como parte da manutengéo, durante a vigéncia do contrato a contratada sera responsavel pela prestagdo dos
servicos de implantagcdo de todas as novas versdes e releases de todos os produtos por ela fornecidos como
parte do objeto, bem como pela aplicacdo dos patchs de correcao e pacotes de servigo (service packs)
relativos a esses produtos. Para a implantacdo das novas versfes/releases dos produtos, bem como para a
aplicacdo dos patchs de correcéo e pacotes de servico, devera ser aberto chamado de suporte técnico com
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nivel de prioridade adequado e a prestacdo dos servicos deve ser agendada com os responsaveis pela
solucdo na contratante.

O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone, chat, acesso remoto ou e-mail, para
solucédo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, dlvidas, orientacdes técnicas para a
perfeita utilizacdo da solucao e investigacdo de supostos erros). Quando remotamente ndo for possivel a
resolugcdo do chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade do atendimento devera ser feito de
forma presencial, ou seja, com o especialista da contratada presente nas instalacdes da contratante, até a
completa solugdo do mesmo. Esse servigo de suporte é fundamental para garantir a plena utilizacéo e
funcionamento continuo da solucdo nos ambientes de desenvolvimento e de producéo da contratante.

A contratada devera comunicar formalmente & contratante os meios de acionamento do servi¢co, como
ndmero de telefone do tipo toll free (0800), endereco de sitio na Internet, dados de acesso para até 6 pessoas
(usuério e senha), entre outros.

Para a prestagdo do suporte técnico, sera exigido durante todo o periodo contratual, além do atendimento
"help desk" (via telefone), que a licitante possua um software disponivel através da rede mundial de
computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite o
acompanhamento do status do referido chamado através do niumero de protocolo.

O servigo de suporte devera ficar disponivel no horario comercial, de segunda a sexta-feira, no horério de 8h
as 17h, e o atendimento deve ser realizado em portugués.

O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido suporte
ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faga.

A contratada devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder verificar
condi¢cdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do
sistema.

Ferramentas que possibilitem a monitoracéo e correcdo, se necessério, do desempenho, em termos de
utilizacéo e tempos de resposta para os usuarios, do sistema deverao fazer parte do contrato de manutencgao
e suporte.

16.7.2.4. Customizacdo do Sistema:

a)

b)

c)
d)

f)
g)

h)

Ferramentas que possibilitem a monitoracéo e correcdo, se necessario, do desempenho, em termos de
utilizacéo e tempos de resposta para os usuarios do sistema deverao fazer parte do contrato de manutengéo
e suporte.

O servigo de customizagdo consiste na prestagéo de servigos técnicos de especialistas na solugao
contratada. Devem ser prestados por demanda da contratante ao longo da vigéncia do contrato e,
preferencialmente, na forma presencial. Contempla, em especial, os seguintes propdsitos:

Identificacdo de alteracdes especificas para atender a Contratante;

Especificagdo das alteracdes necesséarias nos mddulos dos Sistemas;

Aprovacdo das alteracdes pelo gestor do contrato;

Implementacéo das alterac6es conforme especificacao.

Os servigos serédo solicitados por meio de ordens de servico e remunerados de acordo com valor previamente
estabelecido, independentemente do nimero de profissionais alocados ou do tempo efetivamente gasto na
execucao dos servicos. Isto é, a remuneracao serd por empreitada e mediante a entrega do produto previsto.
O valor da ordem de servico sera definido pela contratante com base na estimativa de horas-homem
necessarias ao pleno atendimento da demanda especificada. Nao serdo incluidos na ordem de servigo, nem
computados para efeito de remuneracéo, esfor¢co da contratada para compreensao da demanda,
entendimento dos requisitos, elaboracéo da ordem de servico e acompanhamento gerencial de chamados.

A contratante encaminhara a contratada a ordem de servigo contendo o produto desejado. Recebida a
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solicitacdo, a contratada tera o prazo maximo de cinco dias Uteis para especificar proposta de atendimento. O
documento deve conter, no minimo, as atividades necessarias para a obtencéo do produto com estimativa de
horas-homem a serem consumidas e sugestéo de cronograma de execuc¢do das atividades.

j)  Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a complexidade e especificidade
da demanda apresentada.

k) A contratante avaliara a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar adequacdes nos itens que
considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo com a solicitacdo.

I) A execucdo do servico somente podera ser iniciada pela contratada apés aprovagéo e autorizacdo da ordem
de servico.

m) O pagamento serd feito por ordem de servigco e requer avaliacdo prévia e aceite por parte da contratante. Nao
sera devido pagamento a servico que, justificadamente, seja rejeitado pela contratante. Neste caso, a ordem
de servico serd encerrada por recusa do servico. A reincidéncia de recusa de servi¢o podera ensejar a
aplicacdo de sancao prevista na legislacdo pertinente.

n) Na&o sera considerado customizacéo possiveis ajustes referentes a alteracdes de legislacdes inerentes ao
contexto dos sistemas.

16.8. REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS (Exceto para aqueles com caracteristicas proprias)

a) O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente WEB, através de navegador WEB,
sem nenhum tipo de emulacgéo, permitindo o acesso em ambiente intranet e internet, em estagfes Linux e
esta¢cBes Windows, conforme necessidade;

b) O sistema deve ser Multiusuario.

¢) O sistema deve funcionar em ambientes operacionais Windows e Linux.

d) O sistema deve ser desenvolvido em interface gréafica padronizada web;

e) Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, criptografia e expiracdo de senhas
e garantir mecanismos que impeg¢am o acesso de maneira automatizada(robds).

f) Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as permissdes dos
usuarios a ele pertencente.

g) Prover controle de restricdo de acesso as funcfes do aplicativo através do uso de senhas.

h) Prover recurso que permita a configuragdo, para grupos ou usuarios.

i) Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo permisséo exclusiva para Gravar e/ou
Excluir dados.

i) Registrar em auditoria todas as tentativas bem sucedidas de logon, bem como os respectivos logoff,
registrando data, hora e o usuario.

k) Manter histérico dos acessos por usuério e por funcao, registrando a data, hora e IP.

[) Prover funcionalidade de consulta e impresséo dos histéricos de acesso, permitindo a sele¢ao por usuario,
funcionalidade, periodos e endereco IP.

m) Manter log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas.

n) Permitir a visualizagcdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para posterior
reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impresséo de intervalos de paginas e o numero de copias a
serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

0) Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, TXT e CSV.

p) Possuir ajuda On-line.

g) Toda atualizac&o de dados deve ser realizada de forma on-line.

r) Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

s) Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a internet como meio de
acesso.
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t) Permitir que os relatérios sejam gerados em formato PDF assinados digitalmente com certificados digitais.

u) Todos os modulos de servigo web deverdo ser compativeis com navegadores de dispositivos méveis e
desktop o minimo para os navegadoresGoogle Chorme, Mozila Firefox, Safari e Internet Explorer.

v) Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade transacional nas operagoes
efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de entidade deverao ser garantidas pelo
sistema de banco de dados.

w) O sistema devera possuir funcionalidades distintas para controlar as configuracdes que sejam de
responsabilidade dos Administradores de Tl (seguranga e auditoria, por exemplo), das configuracdes
realizadas pelos administradores do sistema (parametros de funcionamento do negdcio).

x) O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operacdes efetuadas por usuario (alteragdes, inclusdes,
exclusbes e emissao de relatério) permitindo sua consulta e impresséo, para auditoria.

y) Prover lista de pendéncias, com a possibilidade de geragéo de alertas, através do envio automéatico de e-
mails.

z) Permitir a segregacédo de funcdes apoiada por uma solugéo de workflow (por exemplo: quem solicita n&o
aprova).

aa) Uma Unica transacéo executada pelo usuéario deve desencadear todas as acdes a ela pertinentes, ou seja,
processos totalmente integrados entre si em processamento on- line.

bb) Garantir a integridade das informagfes (desfazer transagfes incompletas).

cc) Garantir o reaproveitamento das parametrizagGes efetuadas quando da implantacdo de novas versdes

dd) Permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO diretamente na base da Receita Federal, referente a
Consulta do CPF, retornando as informac¢6es do Nome do contribuinte, data de nascimento e a situagéo
cadastral e referente ao CNPJ, retornando as informacdes do Nome do contribuinte, situacdo cadastral,
endereco, atividade econ6mica, natureza juridica, telefone.

ee) Realizar gestdo de tabelas de dominios de sistemas, operacdes e a¢cdes no cadastro Unico de Pessoas
Fisicas e Juridicas, Logradouros, Bairros e Sistema de Enderecamento integrado ao CEP Nacional.

ff) Permitir unificar os cadastros duplicados de pessoas fisicas e juridicas e utilizando as bibliotecas de acesso
ao SERPRO, para validacdo correta dos nomes das pessoas, eliminando assim as duplicidades dentro dos
sistemas.

16.9. INTERATIVIDADE

a) Possuir ajuda (help) com palavras chaves que acessam outros itens de ajuda (help hipertexto).

b) Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das fungdes.

¢) Possuir ajuda (help) em arquivos no formato PDF ( Formato Portétil de Documento).

d) Possuir ajuda (help) em arquivos no formato de video dentro da propria aplicagédo.

e) Permitir a extracdo de dados histéricos para midia externa, com vistas a minimizar os recursos utilizados pelo
banco de dados (processamento, armazenamento, etc).

f)  Suportar Backup on-line.

16.10. SEGURANCA

a) Permitir registro e bloqueio de acesso para o caso de tentativas indevidas.

b) Possuir conformidade com padrédo X509 de certificados digitais.

c) Possuir identificagcdo Unica para cada usuario, por meio de logins e senhas individualizadas, de forma a
permitir auditoria, controle de erros e de tentativas de invaséo.

d) Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos referentes a autenticagéo de usuarios e
suas acdes, de forma a manter registros das operacdes de atualizacdo e das consultas a informacdes
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sigilosas permitindo o rastreamento de transagdes efetuadas, considerando “quem”, “quando”, “onde”, “o qué”
e tipo de alteragéo (inclusao, alteracéo, exclusédo e consulta).

Suportar SSL 128 bits para criptografia do canal de transmissao de dados para web service.

Possuir predisposicao para autenticacédo e reconhecimento de usuario com certificado digital.

Possibilidade de armazenar automaticamente os relatérios gerados pelo sistema em ambientes de CLOUD,
como o S3, AZURE, GOOGLE CLOUD PLATFORM ou outro similar.

O sistema deve disponibilizar rotina que permita ao Usuario recuperar sua senha em caso de esquecimento
por meio de seu endereco eletrdnico (e-mail);

Todas as operaces relacionadas a solicitacdo e mudanca de senha, assim como a mudanca no nivel de

acesso e bloqueio e liberacdo de Usuarios devem ser registradas em tabela de auditoria no banco de dados;

16.11. ALMOXARIFADO

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

t)

u)

Controle de toda a movimentacéo de entradas, saidas, transferéncias e prazos de validade de materiais no
estoque, devendo realizar a atualizacdo do saldo estoque de acordo com cada movimentacéo realizada;
Permitir a manutencéo do catdlogo de materiais quanto as informacdes de: home, especificacdo e unidade de
medida;

O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas.

Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo com o tipo de pessoa
(fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nédo podera permitir a digitacdo do campo CNPJ
para pessoa fisica e vice-versa;

Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de itens pereciveis,
medicamentos, entre outros;

Devera possibilitar o cadastro de enderecos fisicos de estocagem, para controle do saldo de itens em
enderecos distintos, conforme definido pelo gestor;

Possuir no cadastro de materiais campos para descri¢des sucintas e detalhadas sem limitagdo de caracteres,
através de especificacao integral;

O software devera proporcionar mecanismos de busca de materiais, através do fornecimento de palavras
inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na descricdo dos produtos;

Possibilitar o langamento de entradas automéaticas da nota fiscal a partir da emisséo de autorizacfes de
fornecimento (AF), de forma integrada com o software de gestdo de Compras, Licitacdes e Contratos;
Permitir realizar as Entrada de material por (compra, doacdo, devolu¢éo de saida ou por outros motivos);
Permitir o controle de varios Almoxarifados;

Permitir realizar transferéncias entre almoxarifados.

Permitir cadastro de centros de custo (de consumo).

Permitir cadastros de requisitantes de materiais.

Possibilitar o cadastro de classificacdes do estoque, podendo ser subdividido em materiais de consumo,
materiais permanentes, dentre outros que forem necessarios.

Emitir relatério de Crédito de Transferéncias de Estoque.

Emitir relatério de Débito de Transferéncias de Estoque.

Deveré possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de itens pereciveis,
medicamentos, entre outros.

Possuir configuragdo de quantitativo e/ou valor, minimo, médio e maximo de itens, para controle do ponto de
ressuprimento de saldo fisico no estoque.

O software devera possibilitar que sejam realizadas requisi¢cdes de materiais, possibilitando que os setores
fora do 6rgédo possam realizar suas solicitagfes diretamente pelo sistema.

Possibilitar emissao de relatério de balancete do estoque por classe patrimonial, demonstrando os
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movimentos de saldo inicial, entradas, créditos de transferéncia, saidas, débitos de transferéncia e saldo
atual.

Possibilitar o bloqueio de movimentacdes no almoxarifado durante o periodo de inventario.

Emitir relatério de boletim de entrada.

Emitir relatério de histérico de materiais, contendo as informacdes detalhadas das movimentacfes de cada
item.

Possibilitar efetuar a saida automatica de todos os itens do estoque pela entrega do material de forma
integral.

Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros.

Deveré possibilitar a implantag&o de saldos iniciais de itens no estoque.

16.12. PATRIMONIO

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)

h)
i)

)
k)

Permitir cadastrar a estrutura organizacional (locais, setores, secretarias) que compde o 6rgédo, conforme
organograma definido pela entidade.

Possibilitar o cadastro de férmulas de calculo de langcamentos contabeis para cada tipo de movimentacao
(avaliagéo, reavaliacéo e depreciacgéo).

Permitir consultar os bens por nimero de tombamento, nome, data, valor e tipo de aquisi¢éo (grupo de bens).
Possuir rotina de duplicacdo de bens, a ser utilizado nos casos em que sdo tombados varios bens de mesma
caracteristica, agilizando o cadastramento dos bens.

Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacéo, obsolescéncia ou sucateamento, inutilizagéo,
inexisténcia fisica, sinistro, etc.

Possibilitar a incluséo (entrada) de um bem permanente no sistema de patrimdnio através da integracdo com
o sistema de almoxarifado.

Permitir a manutencéo do catadlogo de materiais quanto as informag8es de: nome, especificacdo e unidade de
medida.

O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas.

Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo com o tipo de pessoa
(fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema ndo podera permitir a digitacdo do campo CNPJ
para pessoa fisica e vice-versa.

Permitir o cadastro de grupos de bens patrimoniais tais como méveis, iméveis, semoventes e intangiveis.
Possuir cadastro de classes patrimoniais para agrupamento de bens de acordo com a sua classificagdo
contabil.

Possuir rotina para estorno de avaliagdo de bens patrimoniais.

Possibilitar a impressao do relatdrio de estorno de movimentagoes.

Possuir rotina para estorno de depreciacéo de bens patrimoniais.

Possuir rotina para estorno de reavaliacéo de bens patrimoniais.

Emitir relatério de histérico de bens patrimoniais.

Possuir cadastro de avaliacdes para correcédo/atualizacéo de valores dos bens da entidade.

Possuir rotina de reavaliacao e depreciacdo de acordo com os parametros definidos pela entidade.

Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventério, bloqueando a movimentacéo ou destinagcéo de
bens durante a sua realizagéo.

Possuir cadastro de comissdes de patrimbnio, contendo a finalidade, vigéncia, Documento de Nomeacéo e
composicao dos membros responsaveis.

Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros.

Demonstrar no grid de tombamento automatico de bens méveis o nome do fornecedor, documento fiscal,
ndmero do documento fiscal, nome do item e a quantidade disponivel para langamento.
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Possibilitar o cadastro dos bens méveis e iméveis, contendo todos os dados necessarios para o patrimonial,
inclusive identificacdo do setor e pessoa responsavel. No caso de bens imoveis, permitir ainda o lancamento
dos seguintes dados adicionais como: endereco, area, valor, tipo, natureza e utilizacao.

Emitir relatério de etiquetas patrimoniais contendo no minimo o nimero no tombamento, nome do item e
QRCaode.

Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacdo, obsolescéncia ou sucateamento, inutilizacéo,
inexisténcia fisica, sinistro, etc.

Possibilitar a insercdo de anexos ao bem, podendo ser nota fiscal, foto, etc..

Geracao dos arquivos de prestacéo de contas do Tribunal de contas do estado.

Emitir relatério de termo de transferéncia patrimonial.

Emitir relatério de baixas patrimoniais.

Permitir realizar a baixa patrimonial.

Possuir cadastro de comissdes de patrimdnio, contendo a finalidade, vigéncia, Documento de Nomeagéo e
composicao dos membros responsaveis.

Emitir relatério da relacéo sintética dos bens patrimoniais cadastrados por periodo.

16.13. FROTAS

a)
b)
c)

d)
e)
f)
9)

h)
i)
)
k)
1)
m)
n)

Permitir realizar o gerenciamento e controle da frota municipal de veiculos, maquinas e equipamentos.
Permitir realizar o controle de gastos pertencentes a frota municipal de veiculos, maquinas e equipamentos.
Permitir programar, emitir e controlar a execucgédo de planos de revisdo periddicos e de manutencao preventiva
a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados possibilitando gerar as suas devidas
ordens de servico a partir desses planos.

Permitir o registro do histoérico de utilizagdo dos veiculos.

Possibilitar que seja realizado o registro e controle de seguros da frota.

Possibilitar o cadastro de agendamento e controle das obriga¢des dos veiculos como IPVA e licenciamento.
O software devera permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados
como: multas, acidentes etc., registrando datas e valores envolvidos.

Permitir histérico de gastos com manutengdes efetuadas.

Permitir histérico de gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais préprios ou de terceiros).

Permitir o cadastro de rotas.

Permitir o cadastro de veiculos.

Possibilitar emitir a listagem da frota geral.

Possibilitar emitir a relag@o dos vencimentos de documentos diversos por periodo.

Possibilitar emitir os abastecimentos ocorridos no periodo por veiculos.

16.14. COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

16.14.1. Cadastro de Fornecedores:

a)
b)

c)

d)

O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei 123/2006 e 147/2014.

O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome, CPF/CNPJ,
enquadramento e situacao (ativo/vigente).

Controlar os prazos de vencimento das certiddes e demais documentos exigidos aos fornecedores, permitindo
a emissao de relatorios.

Disponibilizar cadastro de atividades econ6micas, codificada de acordo com a Classificagdo Nacional de
Atividades Econémicas (CNAE), possibilitando o vinculo ao cadastro do fornecedor.
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O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas, para participacdo em
compras e licitagdes.

Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo com o tipo de pessoa
(fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nao podera permitir a digitagdo do campo CNPJ
para pessoa fisica e vice-versa.

O sistema devera disponibilizar recurso para permitir a consulta de regularidade dos fornecedores, através de
link direcionando para os seguintes sites: INSS, FGTS, Fazenda Municipal, Estadual e Federal.

Integracéo total com o SIAFIC, Exportando automaticamente os fornecedores cadastrados no sistema de
Compras, Licitacdo e Contratos.

O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome, CPF/CNPJ,
enquadramento e situacao (ativo/vigente).

16.14.2. Compras e Licitacdes:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

i)
)

k)

m)

0)

Conter médulo de pesquisa de precos, indispensavel para a verificagédo de existéncia de recursos suficientes
para cobrir despesas decorrentes de contratacédo publica, confronto e exame de propostas em licitacéo,
estabelecendo o pre¢o aproximado de referéncia que a administragdo estara disposta a contratar.
Possibilitar que a pesquisa de prec¢os seja realizada utilizando o método de agrupamento de solicitagdes de
compras/servigos.

O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as propostas que contém o menor
preco.

Possibilitar o envio de email ao fornecedor contendo as informag8es de identificagcdo do processo, além de
link e chave de acesso as informacdes.

Quando o fornecedor acessar o processo de compra correspondente, através do portal de servicos, exibir grid
contendo os dados da compra, fornecedor e itens a serem respondidos.

Apés responder a cotacao de precos, o sistema devera enviar um e-mail para o solicitante, informando que o
preenchimento de precos foi realizado com sucesso pelo fornecedor.

Possibilitar que o fornecedor realize a emissdo de relatério contendo os pregos ofertados.

A pesquisa de prec¢os deverd ficar disponivel por um periodo de tempo determinado, de forma configuravel.
Apéds esse periodo, 0 processo ndo estara mais disponivel.

Registrar no sistema a data de apresentacdo da proposta pelo fornecedor.

N&o permitir que fornecedores inativos e bloqueados respondam pesquisas de prec¢os pelo portal de servicos
online.

O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei 123/2006 e 147/2014.

O sistema devera controlar as aquisicdes de materiais e contratacéo de servicos, de forma 100% digital,
desde o pedido de compras até a contratagdo, realizada através das modalidades de dispensa ou licitacao,
seguindo todas as etapas do processo até a homologacéo, contrato, autorizacdo de empenho/empenho,
autorizacdo de fornecimento/liquidacao, entrega ou prestacéo dos servicos e liquidacdo de despesa.

O sistema devera armazenar informacdes relativas aos processos de aquisi¢cdes e servicos, tais como: orgao,
modalidade, nimero/ano, processo administrativo, tipo de licitacdo (menor preco, melhor técnica, técnica e
preco, maior lance ou oferta, etc.), base legal, classificacéo, objeto, comissdo de licitacdo, datas/hora de
abertura, entrega de envelopes, responsaveis, participantes, habilitacdes, inabilitacdes, pareceres e demais
dados referentes ao andamento do processo.

O sistema devera permitir o cadastro de solicitagdo de compras contendo 0s materiais e/ou servigos para dar
inicio ao processo de aquisicdo pelas diversas unidades gestoras e administrativas que compdem a
administragdo, através de usuarios devidamente habilitados.

Possibilitar o registro de planejamentos de compras, possibilitando estimar compras futuras de maneira mais

Pag 69 de 151



9))

q)

w)
X)
y)
z)

aa)

bb)

cc)
dd)
ee)
ff)

99)

hh)
i)
in
kk)

4 Estado do Rio de Janeiro
UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
Secretaria Municipal de Governanga e Compliance
EITURA coordenadoria Especial de Licitacées

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

assertiva.

Dispor de integracdo com o sistema contabil para efeito de vinculacdo das dotagées orgamentarias contabeis
nos itens constantes solicitacdo de compras ou servicos.

Permitir o cadastramento de comissfes permanentes e especiais, pregoeiros e leiloeiros, informando o
documento de nomeacao, membros e funcdes designadas.

Possuir os modulos de Controle de Estoque, Compras, Licitagdes e Contratos totalmente integrados entre si,
sem redundancia de base de dados.

Registrar os processos licitatorios, identificando nimero do processo, objeto, requisicdes de compra,
modalidade de licitacdo e datas do processo.

Permitir realizar Cadastro de Pessoas (Usuérios, Fornecedores e outros).

Permitir, quando necessario, o agrupamento de vérias solicitagdes de compras ou servicos para fins de
formaliza¢&@o do procedimento licitatério.

Dispor de integragdo com o sistema contabil para efeito de vincula¢éo das dotagdes orgamentarias contabeis
nos itens constantes solicitagcdo de compras ou servicos.

Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparacgédo até seu julgamento, registrando
as etapas de:

w.1) Publicacdo do processo;

w.2) Emisséo do relatério de quadro comparativo de precos;

w.3) Emisséo das atas referente a documentacgéo e julgamento das propostas;
w.4) Interposicéo de recurso;

w.5) Anulacéo e revogacéo;

w.6) Impugnacéo;

w.7) Parecer da comissdao julgadora;

w.8) Parecer juridico;

w.9) Homologacéo e adjudicacao.

Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade.

Numerar compras e licitagdes por modalidade.

Emitir relatério de vencedores de precos.

O sistema devera destacar no relatorio de quadro comparativo de pregos, as propostas que contém o menor
preco.

Permitir informar a situagéo dos processos de licitagdo: concluida, anulada, cancelada, suspensa, deserta,
fracassada ou revogada.

O Mbdulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir gerar arquivos para atender

exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestacao de contas dos atos administrativos de licitacdes e
contratos.

Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular.

Permitir integragdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP.

Disponibilizar médulo de gerenciamento e acompanhamento da disputa e lances do pregéo.

Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregéo.

Disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os licitantes, com a visualizacdo do status e
namero do lote, licitantes e valor.

Possibilitar que o pregoeiro possa modificar o status do item/lote.

Possibilitar que o pregoeiro/equipe de apoio proceda com a habilitacdo ou inabilitacdo do fornecedor.
Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular.

Encerrada a fase de negociacao, o sistema devera atualizar o status do item/lote indicando que o mesmo foi
arrematado.
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16.14.3. Contratos:

a)

b)
c)

d)
e)

f)
g)

Permitir o registro dos contratos informando nimero e ano do contrato, fornecedor contratado, datas de inicio
e término, objeto, prazos, valores e quantidades contratadas, calculando a vigéncia contratual.

Registrar os aditivos, suspensdes e rescisées contratuais, indicando motivo e data.

Permite o cadastro de responsaveis pelo Contrato, representantes, signatarios e o agrupamento dos
responsaveis.

Integracéo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos cadastrados no sistema de
compras, licitacGes e contratos e convénios.

Emitir relatério razdo de contratos.

Registrar as medi¢cbes/etapas de execuc¢do dos contratos.

Registrar as parcelas de contratos e convénios.

16.14.4. Convénios;

a)

b)
c)

d)
e)

f)

Permitir o registro dos convénios informando nimero e ano do contrato, fornecedor contratado, datas de inicio
e término, objeto, prazos, valores e quantidades contratadas, calculando a vigéncia contratual.

Registrar os aditivos, suspensofes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data.

Permitir o cadastro de responsaveis pelo Convénio, representantes, signatarios e o agrupamento dos
responsaveis.

Emitir relatério razao de contratos e convénios.

Registrar as medi¢cbes/etapas de execucdo dos convénios.

Registrar as parcelas de contratos e convénios.

16.14.5. Fornecimento

a)
b)
c)

d)

e)
f)
g9)
h)
i)
)
k)
)
m)
n)
0)
p)

Registrar, de forma automética, as solicitagdes de empenho para o reconhecimento inicial da despesa (AE).
O sistema devera realizar via integragdo com sistema contabil, o empenho da despesa.

Registrar e autorizar, de forma automatica, que a entrega de materiais ou a execugao de servi¢os, possam
ser realizados pelo fornecedor/credor (AF).

Registrar o ateste da entrega de materiais ou execug¢édo de servigcos, de forma automatica, mediante
autorizacdo para que a devida despesa seja liquidada (AL).

O sistema devera realizar via integracéo com sistema contabil, a liquidacao da despesa.

Possibilitar anular as solicita¢cdes de empenho ja reconhecidas como despesa (AE).

Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucao de servicos, ja autorizados (AF).

Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucéo de servicos, j4 atestados (AL).

Possibilitar complementar as solicitacdes de empenhos j& reconhecidas como despesa (AE).

Emitir relatério de autorizacdo de empenho (AE).

Emitir relatério de autorizagéo de fornecimento (AF).

Emitir relatério de anulacdo de autorizacao de empenho (AE).

Emitir relatério de anulacéo de autorizacao de fornecimento (AF).

Emitir relatério de anulacdo de autorizacao de liquidagéo (AL).

Emitir relatério de razéo de autorizacdo de fornecimento (AF).

Emitir relatério de razé@o de autorizacao de liquidagao (AL).

16.15. PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS
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16.15.1. Especificacfes Gerais

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

A aplicacédo fornecida devera ser 100% operavel em plataforma web, possuir integracdo com o ERP,
armazenando os dados com seguranca e performance em ambiente cloud (nuvem).

Ser homologado, no minimo, para os navegadores Web: Internet Explorer 7 ou superiores, Mozilla Firefox,
Google Chrome e Microsoft Edge ou superiores.

Deveré ser executado em ambiente multiusuario.

Devera ser responsivo e adaptativo, funcionando em dispositivos moveis.

Devera ser multiusuario, permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma tarefa, com total integridade dos
dados, sem limitacdo da quantidade de usuarios.

Devera possuir acesso por meio de credenciais, dispondo de diferentes formas de login, sendo este definido
pelo 6rgédo, possibilitando acesso com login e senha, conexao via Gov.Br, certificado digital ou ainda por meio
de autenticacdo LDPA (Active Directory);

O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuérios desejados, possibilitando a indicacéo de
direito de acesso a cada funcionalidade disponivel.

O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia determinacédo de senha de acesso, sendo que a
mesma sera definida pelo proprio usudrio, quando for acessar o sistema pela primeira vez.

No caso de afastamento, férias, morte de algum usuério, permitir que o administrador tome suas tarefas e
processos e transfira para outro usuario.

Possuir funcionalidade para que o usuério, ao acessar o sistema, possa alterar a sua senha através de
facilitador como “Esqueci minha senha”, retornando senha de seguranca para o acesso para 0 mesmo por
intermédio do e-mail cadastrado forgcando a troca da senha ao efetuar login.

Permitir a identificagéo visual do usuério, através de foto.

Permitir a flexibilidade no cadastro de participantes do processo, e seus respectivos responsaveis, oferecendo
diversos tipos de registro.

Dispor de recursos que permita assinar documentos gerados digitalmente ou documentos eletrénicos
incluidos no processo.

Permitir que qualquer tipo de arquivo seja assinado via sistema, dispondo de assinatura digital certificagéo
digital A3 e Al, seguindo as normas ICP-Brasil;

Possuir recurso de assinatura eletrénica, na forma da Lei 14.063/2020.

O sistema devera dispor de auditoria facilitada em todos os registros/cadastros.

Manter log de auditoria das alterac8es efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas .

O sistema devera manter historico de versionamento do sistema para conhecimento de implementacdes
efetuadas na ferramenta.

Dispor de avisos referente a programacodes de paralisacdo da ferramenta para atualizacdes que contemplem
melhorias, corre¢des e novas funcionalidades.

Oferecer uma funcionalidade de Ajuda por meio de dicas (hints), videos e outros materiais de apoio para
proporcionar aos usuérios uma compreensdo aprimorada do sistema.

Prover efetivo controle de acesso através do uso de senhas, permitindo bloqueio de acesso do usuario depois
de determinado niumero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expira¢do de senhas.

Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos para posterior
reimpresséo, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas e o nimero de cépias a
serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

Permitir que os relatorios sejam salvos em extensdo de arquivos “.rf, .txt e .xIs” de forma que possam ser
importados.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de processo/documento, com controle do seu recebimento, envio e
tramitacdo, até seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confiaveis.
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25. Permitir que o usuario cadastre os diversos processos, contendo no minimo: nimero, ano, data de abertura,
tipo (interno ou externo), espécie de processo, assunto, interessado e descrigdo.

26. Permitir o registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos.

27. Possibilitar informar a prioridade do processo: se normal, baixa ou alta.

28. Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os processos sob sua responsabilidade.

29. Garantir a obrigatoriedade de informacdes essenciais, facilitando a identificagéo e classificacdo do processo.

30. Fornecer comprovante de protocolizacao para o interessado no momento da inclusdo do processo.

31. No ato da abertura, deve possibilitar o envio de dados do processo por e-mail, incluindo um link para acesso
ao Comprovante de Protocolizacdo e ao Histérico de Andamento.

32. Possibilitar o envio automético de e-mail para o interessado, em qualquer fase do processo.

33. Registrar a data/hora e nome do usuario que promoveu o envio e recebimento do processo durante as
tramitagOes.

34. Emitir o termo de autuacéo de forma automatizada apds o registro de cada processo eletrénico.

35. Permitir registrar os pareceres sobre o processo e historico de cada tramite sem limite de caracteres.

36. Permitir a anexac¢éo ou digitalizacéo de documentos ou imagens ao protocolo.

37. Possibilitar o cancelamento de tramite de processo que foi remetido, porém, ainda n&o foi confirmado o
recebimento.

38. Possibilitar a criagdo de formulérios dindmicos, onde o préprio usuério podera criar suas perguntas e
respostas, sendo as mesmas do tipo: discursiva, objetiva Unica, objetiva multipla, data, hora, numérica,
dropdow (consulta de outras tabelas).

39. Possibilitar a utilizagcao de formularios dindmicos para direcionamento de atividades de fluxo.

40. Possibilitar na definicdo de atividades mediante fluxo de trabalho a definicéo e atividade por tela de trabalho
otimizando as acdes.

41. Criticar sobre providéncias ndo concluidas e obrigatérias na tramitacdo do processo.

42. Possuir rotina de concluséo de processos com identificacdo da data, localizacéo, situacgéo final, termo de
encerramento, permitir definir arquivamento temporario com controle de data limite conforme classificagédo
CONARQ.

43. Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informac6es que facilite a localiza¢éo dos
processos.

44. Possuir recurso para arquivar o processo no préprio setor.

45. Permitir o desarquivamento para reativacdo do processo de acordo com permissoes.

46. Dispor de configuracdo para autorizagdo do encerramento de processo por atividade.

47. Possuir relatério de histérico de andamento dos documentos e processos relacionando anexos existentes.

48. Possibilitar parametrizacdo da sequéncia da numeracao dos processos por ano, tipo e espécie.

49. Permitir a gestdo dos processos em andamento, disponibilizando informacdes da tramitacéo da
documentacado desde o seu inicio até o arquivamento por meio de relatdrios.

50. Permitir a criagdo de documentos utilizando campos de mesclagem.

51. Permitir que o usuario de forma parametrizavel seja for¢ado a justificar uma atividade que estiver em atraso,
definindo novo prazo para resolucéo.

52. Permitir o controle de atividades de processo por prazos.

53. Disponibilizar texto padronizavel para o encaminhamento dos processos.

54. Dispor de funcionalidade onde seja possivel definir a visualizacdo dos textos de encaminhamento de forma
publica e privada, permitindo a diferenciacdo entres os tipos.

55. Ao assinar o documento, disponibilizar a visualizacao da assinatura todas as vezes que 0 usuario acessar o
arquivo.

56. Possibilitar que o arquivo (documento/imagem) anexado ao processo possa ser assinado digitalmente
utilizando a certificagéo digital.
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60.
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64.
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67.
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Ser capaz de visualizar os documentos diretamente no sistema, sem a necessidade de download, agilizando
0 acesso as informagoes.

Disponibilizar o processo na integra ou pecas individuais para download.

Permitir o envio de link por e-mail do processo para possiveis auditorias externas (TCE e outras entidades).
Permitir gerir informac8es encaminhadas a 6rgéao externos.

Dispor de ambiente exclusivo para acessos externos com as respectivas permissdes parametrizaveis.
Toda tramitacdo, bem como os documentos anexados, devem poder ser assinados digitalmente e
eletronicamente.

Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto em seu cadastro.

Possibilitar anexar arquivos digitais e eletrénicos em diversos formatos ao processo.

Possibilitar controlar a juntada de processos por apensacao ou anexacao.

Possibilitar consultas diversas por nimero de processo, por requerente, assunto, data de abertura ou ainda
chave de acesso.

Permitir a formatagéo de diversos termos, como: Termo de apensac¢édo, de anexacgédo, de abertura e
encerramento de volume, dentre outros.

Emitir a cada envio de processo/documento o comprovante do encaminhamento realizado.

Possibilitar a emissdo de comprovante simples ou detalhado do histérico de andamento do processo.
Possuir configuracdo para que 0s usuarios possam ser autorizados a fazer as tramitagcbes somente em
setores especificos.

Permitir que as caixas/participantes de tramitacdo possam ser configuraveis por setor, funcdo, usuario, papel.
Possibilitar a rejei¢cdo de processos apds a tramitacao, desde que estejam no status "Enviado" e seja
devidamente justificado.

Permitir auditoria facilitada quanto a identificacdo do usuério, com respectiva data que promoveu qualquer
acdo (cadastramento ou alteracéo) relacionada a um determinado processo.

Possibilitar a representagdo em modo gréfico dos processos por assunto para gerenciamento.

Emitir relatério de processos abertos por periodo.

Possuir formulario para enquetes/pesquisas a serem utilizadas como base para decisoes.

Permitir a disponibilizacédo de formularios para pesquisas externas.

Possuir relatérios do tipo drill-down, permitindo sair de um nivel mais alto e acessar informacdes mais
detalhadas, ou niveis menores.

Permitir o cadastramento do fluxo por assunto.

Permitir que sejam definidos os setores onde o0s processos passardo e a previsdo de permanéncia em cada
setor.

Permitir que determinados assuntos possam ser registrados por usuarios especificos ou agrupamentos.
Possibilitar ao cidad&o a consulta de requisitos de protocolizagédo.

Dispor de um mddulo de ouvidoria que deve possibilitar o registro de qualquer tipo de manifestacées, com
controle do seu recebimento, envio e tramitacéo, até seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e
confiaveis.

Dispor de funcionalidade que permita ao cidaddo registrar uma comunicacdo sem a obrigatoriedade de
preenchimento de dados pessoais, podendo esta manifestacdo ser anénima.

Permitir a consulta publica (sem senha para acesso) a todos os protocolos gerados para o cidadéo.

Prover sigilo das informagdes permitindo que somente o préprio requerente possa consultar dados relativos
aos seus processos (parametrizavel).

Oferecer a opgéo de definicdo manual de sigilo para cada processo registrado, podendo esta opgéo ser
alterada em qualquer fase do processo pelo usuério protocolador ou usuario que estiver de posse do
processo.

Oferecer a opc¢édo de definicdo de sigilo do registro mediante configuracdo do assunto.
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Viabilizar a participacao do contribuinte de forma eletrénica nos processos de natureza fiscal.

Permitir que o Contribuinte receba / conteste os processos recebidos.

Disponibilizar a funcionalidade de cronograma permitindo planejar atividade para execucédo e gerenciar as
atividades ja executadas, integrada com a tramitacédo de processos.

Permitir a criacdo de processos originados pelo cronograma.

Permitir que o andamento e providéncias de processos possam ser acessadas pelo cronograma.

Permitir inserir observacédo em cada fase dos processos.

Poder planejar as atividades/ac6es do processo a serem executadas.

Possuir funcionalidade para que uma pessoa fisica (cidadao ou servidor ou uma pessoa juridica) possam se
cadastrar como usuarios do sistema, para posterior protocoliza¢do de processos digitais.

Permitir a tramitacdo de processos entre 6rgdos da municipalidade.

Disponibilizar a autentica¢éo do documento emitido via chave de acesso.

Disponibilizar QR Code para a consulta de documentos emitidos pelo sistema.

Deve permitir o cadastro de inidmeros modelos de documentos utilizados pela municipalidade, podendo ser
utilizado no procedimento mapeado.

Possuir o atributo de espécie documental, permitindo a definicdo da extenséo dos arquivos e respectivos
tamanhos, quando anexados a processo.

Deve permitir o envio de dados do processo registrado através de e-mail contendo link para acesso ao
Comprovante de Protocolizac¢éo e ainda ao Histérico de Andamento.

Possuir a facilidade de pesquisa de processos/documentos, oferecendo diversas formas de pesquisa,
incluindo a pesquisa por identificador do processo e outros parametros que possam ser agrupados.
Possibilitar a emisséo de InformagBes Gerenciais de Protocolizacdo em dashboards gerenciais inteligentes,
oferecendo visao intuitiva dos registros.

Permitir maltiplas assinaturas no mesmo documento.

Dispor de funcionalidade que gerencie as assinaturas de registros.

Possibilitar identificar documentos pendentes de assinatura.

Possibilitar facil identificacdo de documentos que foram assinados.

Oferecer a funcionalidade de solicitar assinaturas de terceiros, proporcionando a conveniéncia de realizar o
envio por e-mail aos signatarios.

Possibilitar a conversdo de documentos editaveis para o formato PDF.

Possuir funcdo para efetuar a tramitacdo/envio de processos em lote.

Possuir recurso para receber os processos em lote.

Permitir a juntada de arquivos digitais ja existentes na maquina do usuario, oriundos ou nao de outros
aplicativos, e torna-los pecas do processo administrativo selecionado.

Todos os documentos produzidos e juntados deverdo conter o nimero do processo administrativo, bem como
ter suas folhas numeradas sequencialmente; As pecas processuais devem ser apresentadas em ordem
cronoldgica de insergéo.

Os usuérios poderao indicar a composicdo do documento, podendo ser digital, digitalizado, fisico, misto ou
néo classificado.

O sistema devera dispor de apensacao, que permita realizar a unido/juncao de documentos, em carater
temporario.

No encerramento do processo podera ser informado qual o tempo de guarda e descarte.

Permitir definir o tipo de linguagem do OCR.

Definir quais informag8es do arquivo fisico serdo extraidas e associadas aos campos do banco de dados para
pesquisa (modelos).

Confirmar dados extraidos em tela de pré-visualizacdo com possibilidade de edigéo (visualizar documento
digitalizado ao lado).
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121. O sistema deve possibilitar pesquisa para cada tabela (ou modelo) criada com possibilidade de impressao.

122. Permitir a exportacéo de dados extraidos de documentos para arquivos.

123. Permitir a configuracao de fonte de dados externa para exportacéo dos dados extraidos de documentos,
diretamente para outra base de dados pré-configurada.

124. Fornecer interface web para que se possa solicitar a documentacéo a instituicao.

125. Permitir assinar digitalmente documentos digitalizados.

126. Permitir a impressao de documento digital.

127. Permitir a digitalizacdo em lote e classificag&o.

128. Utilizar tecnologias tais como OCR para promover a extracdo dos dados dos arquivos digitalizados.

129. O médulo de pesquisa devera funcionar em navegador web.

130. O sistema deve possuir suporte a impressao para toda e qualquer pesquisa do sistema.

131. O sistema deve permitir a exportacao de dados para arquivo nos formatos .csv e .txt.

132. O sistema possibilitard a criagcao de etiquetas para os processos, permitindo a sele¢éo da cor da fonte e do
fundo do nome.

133. Os usuarios que ndo sejam a origem, contato ou requerente poderao acompanhar os processos, recebendo
notificacdes por e-mail sobre as movimentagdes.

134. Permitir filtrar os processos por etiqueta na tela de tramitagdes e atividades, bem como por meio de relatorios.

135. Permitir ao usuério justificar a tramitacdo caso 0 mesmo esteja em atraso, antes de encaminhar um processo.

136. O usuario devera poder indicar se o arquivo é fisico, digital, digitalizado ou n&o classificado no ECM Digital.

137. O usuério poderé solicitar um processo a um departamento por meio de notificagdo dentro do préprio sistema.

138. O usuario podera marcar o processo como ‘favorito’, para acompanha-los numa caixa exclusiva (Favoritos) no
gerenciador de tramita¢des, podendo, inclusive, desfazer a operacdo, removendo os que ndo desejar mais
acompanhar.

139. Possibilitar informar a prioridade do processo: se baixa, normal ou alta.

140. Permitir o tratamento de temporalidade com tempo para arquivamento ou expurgo.

141. Disponibilizar um botdo nos anexos do processo que permita a conversao de documentos editaveis para PDF.

142. Permitir que determinados tipos de processo possam ter a sua situagéo consultada a qualquer momento
através da Internet, desde que configurada junto ao tipo documental.

143. Permitir incluir parecer e resultado, durante o tramite do processo, desde que 0 usuario possua permissao
para tal.

144. Possuir ferramenta de edic&o de texto com capacidade de redacgéo e formatagdo do documento.

145. Possuir geracdo automética de niumero do processo.

16.15.2. Modelagem de Fluxos

1. O sistema de processos devera permitir a modelagem de fluxos, uma vez que essa caracteristica é
fundamental para garantir uma implementacéo eficaz do processo eletronico;

2. A modelagem de fluxo deve permitir a clara e detalhada compreensao de como as atividades serdo
executadas, quem sao os responsaveis por cada etapa e como as informacdes fluem dentro do sistema.

3. Etapas a serem executadas no decorrer da execugao contratual:

a) Visualizacdo dos Processos: Criar diagramas ou mapas (padrdes BPMN) que representem visualmente o0s
processos e procedimentos a serem seguidos no sistema, facilitando a compreensdo e a comunicacéo entre
0S USUArios.

b) Identificacdo de Gargalos e Oportunidades de Melhoria: Identificar possiveis gargalos ou pontos de
melhoria nos processos existentes, permitindo a otimizacdo e a eficiéncia operacional.

¢) Padronizacdo e Consisténcia: Estabelecer padrdes e diretrizes para a execu¢éo dos processos, garantindo
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consisténcia e qualidade nas atividades realizadas.

Documentacéo e Treinamento: Gerar documentacao detalhada dos processos modelados, que servira
como referéncia para treinamento de usuarios e para futuras auditorias e analises.

Adaptacdo as Necessidades Especificas: Personalizar os fluxos de trabalho de acordo com as
necessidades especificas da organizacéo, levando em consideracéo suas politicas, regulamentos e requisitos
operacionais.

16.16. CONTABILIDADE PUBLICA

16.16.1. Recursos Gerais

10.

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.

18.

19.

20.
21.

O Sistema de Contabilidade Publica devera registrar todos os fatos contébeis ocorridos e possibilitar o
atendimento a legislagéo vigente, a andlise da situacdo da administracé@o publica e a obtencéo de
informagBes contabeis e gerenciais necessarias a tomada de decisfes.

Efetuar escrituracdo dos subsistemas contabeis patrimonial, orcamentério, custo e compensac¢éo de acordo
com a Norma Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - NBCASP e a lei 4.320/64.

Gerar relatérios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar, Depésitos de Diversas Origens, Bancos e
outros, de acordo com o interesse do Tribunal de Contas, bem como Boletim Diéario da Tesouraria.

Elaborar os anexos e demonstrativos do balancete mensal e do balanc¢o anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei
Complementar 101/00 - LRF, Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP e
Resolucdes do Tribunal de Contas.

Contabilizar as dotagbes orcamentérias e demais atos da execucgdo orcamentéria e financeira.

Utilizar o Empenho para comprometimento dos créditos orgamentarios, a Nota de Langamento ou documento
equivalente definido pela entidade publica para a liquidacdo de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento
para a efetivacdo de pagamentos.

Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementacdo ou anula¢éo parcial ou
total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de anulac¢éo parcial ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informagdes relativas ao processo
licitatério, fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o respectivo contrato.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusédo, quando cabivel, de informacdes relativas ao Manual
Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

Permitir a contabilizacdo do regime proprio de previdéncia em conformidade com a Portaria 916 do ministério
de previdéncia, com emisséo dos respectivos demonstrativos.

Possibilitar a emisséo de relatério com as deduc¢des para o Imposto de Renda.

Possuir rotina de pagamento das despesas via pix.

Permitir a incorporacéo patrimonial na emisséo ou liquida¢cdo de empenhos.

Permitir a utilizacéo de objeto de despesas na emissdo de empenho para acompanhamento de gastos da
entidade.

Permitir o controle de reserva das dotag8es orcamentérias possibilitando anulagéo.

Permitir a emisséo de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de pagamento, etc.) sejam
impressas de uma so vez através de uma fila de impresséo.

Permitir a alteracdo das datas de vencimento das Liquidacdes sem a necessidade de efetuar o estorno das
liquidacdes do empenho.

Permitir ajustes de lancamentos contabeis para operadores autorizados.

Permitir a utilizagao de histdricos padronizados e histdricos com texto livre.

Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.

Pag 77 de 151



22.

23.
24,
25.
26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45,

46.

47.
48.

49.

4 Estado do Rio de Janeiro
UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
Secretaria Municipal de Governanga e Compliance
EITURA coordenadoria Especial de Licitacées

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

Permitir a apropriacédo de custos na emissédo ou liquidacao do empenho, podendo utilizar quantos centros de
custos sejam necessarios por empenho/liquidacao.

Permitir a reapropriacao de custos a qualquer momento.

Permitir a informacéo de retenc¢des na liquidagdo do empenho.

Permitir a contabilizacdo da apropriacdo das retencdes na liquidacado do empenho.

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvencdes, auxilios contribuicfes e
convénios, devendo o sistema emitir empenhos para os repasses de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um determinado valor ou a
uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizivel para os adiantamentos de viagens,
adiantamentos para suprimentos de fundos e demais recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nUmero de dias para a prestacdo de
contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso antecipado caso 0 mesmo
tenha prestacéo de contas pendentes com a contabilidade.

Atender as Portarias da Secretaria do Tesouro Nacional e suas alteracdes, no que se refere a implantacédo do
Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP e das Demonstracdes Contdbeis Aplicadas ao Setor
Puablico - DCASP, previsto no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP.

Possuir controle, por data, das alteracdes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as movimentages ja
existentes para as mesmas.

Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico).

Assegurar que as contas sO recebam langcamentos contébeis no Gltimo nivel de desdobramento do Plano de
Contas utilizado.

Disponibilizar rotina que permita a atualizacédo do Plano de Contas, das Naturezas de Receita e Despesa, dos
eventos e de seus roteiros contibeis de acordo com as atualiza¢gBes das respectivas hormas.

Assegurar que os langcamentos contdbeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma natureza da
informacéo.

Assegurar que contas com indicador de superavit por fonte de recurso.

Possuir cadastro de LCP (Langcamentos Contdbeis Padronizados) padronizados no MCASP.

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langamentos Padronizados) nos moldes definidos no MCASP.
Possuir controle, por data, das alteracdes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo as
movimentacdes contabeis ja existentes para 0s mesmos.

Assegurar que a contabilizagdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso dos Langamentos
Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Lancamentos Padronizados (CLP).

Possuir mecanismo que parametrize as regras contdbeis de acordo com as necessidades de cada entidade
possibilitando a parametrizacdo das mesmas pelo proprio contador da instituicdo publica.

Possuir mecanismo que configure todas as regras contabeis de integracao entre os sistemas estruturantes de
Administracdo de Receitas e Administracdo de Suprimentos (Compras e Materiais, Licitac6es e Patrimdnio).
Assegurar que a escrituracdo contabeis dos atos e fatos atendam as NBCASP e Lei 4.320/64.

Assegurar que toda a movimentacao contabil seja identificada por um Identificador de Fato Contabil.

Possuir um cadastro de Reteng¢des onde se defina a conta contdbil da mesma, bem como se a mesma se
refere a uma retengéo prépria da entidade ou de terceiros.

Permitir que se defina percentual de determinada retencéo.

Possuir mecanismo que defina se 0 momento pelo qual ocorrera o fato gerador do recolhimento de uma
retencdo prépria sera na liquidagdo ou no pagamento do empenho.

Permitir a arrecadacgéo da receita orcamentaria.
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Permitir exportacao de dados através de arquivos, inclusive nos formatos XLS e texto CSV.

Possuir controle de acesso aos modulos de cada sistema por senhas diferenciadas para cada usuario, com
restricdo de uso individual de cada senha.

Oferecer seguranca contra violagao de dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de
hierarquia de senhas, restringindo as tarefas aos usuarios responsaveis.

Todos os acessos aos sistemas devem ser registrados em arquivo, informando o mdédulo e identificando data,
hora, usuario e acéo realizada, podendo ser feita auditoria em modulo especifico para esse fim.

Permitir realizar backup do banco de dados.

Permitir definir assinaturas nas notas da receita e despesa para posterior impressao.

Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balan¢o no encerramento do
exercicio, observando o paragrafo Unico do Artigo 8° da Lei Complementar n® 101/2000 (LRF).

Utilizar calendério de encerramento contébil para os diferentes meses, para a apuracao do resultado e para a
apropriagdo do resultado, ndo permitindo lancamentos nos meses ja encerrados; Gerar 0s arquivos
compativeis para o envio das informacdes ao: SICONFI, MATRIZ CONTABIL; SIOPS, SIOPE.

Gerar relatérios ou arquivos em meios eletrénicos solicitados na Lei Complementar n°® 101/2000 (LRF) com
vistas a atender aos Artigos 52 e 53 (relatério resumido da execucao or¢gamentaria), Artigos 54 e 55 (relatério
da gestdo fiscal) e Artigo 72 (despesas com pessoal).

Permitir iniciar més ou ano, mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento contabil do anterior, atualizando e
mantendo a consisténcia dos saldos.

Possuir razdo de empenho com coluna com débito e crédito indicando saldo.

Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizacéo diaria, com destaque para as contas
com saldo invertido.

Disponibilizar rotina que permita 0 acompanhamento do limite da autorizacéo legal para abertura de créditos
adicionais de acordo com os critérios estabelecidos.

Disponibilizar consultas a movimentacao e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio e dos exercicios
anteriores, inclusive aos movimentos de apuragéo e apropriagdo do resultado.

Possibilitar a emisséo de relatérios configuraveis pelo usuario, ou seja, com a possibilidade de inclusao,
agrupamento e filtro de diversas colunas com seus respectivos valores e somatorios.

Possibilitar a Consolidagéo das informag6es, mantendo cadastro original e permitir que na Unidade Gestora
Prefeitura visualize informag8es consolidadas e por unidade gestora.

Gerenciar langamentos contabeis, permitindo visualizagdo em balancetes por periodo.

Permitir a definicdo se a conta do plano recebe ou ndo langamento contabil.

Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o software de gestao.
Gerar as razdes analiticas de todas as contas integrantes dos subsistemas contabeis.

Configuragdo dos langamentos automaticos e langamentos de encerramento.

Emitir relatérios e listagens contendo todas as movimentacfes da receita e despesa.

Permitir a emissao de assinaturas individualizadas por unidade gestora, definidas pelo usuario, em todos os
relatérios.

Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacéo pela tendéncia do exercicio.

Possibilitar o bloqueio de médulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para ndo permitir a incluséo ou
manutenc¢édo dos langcamentos, podendo ser controlado por grupo/usuario.

Permitir controle de acesso do grupo/usuério a todos os cadastros e relatérios do sistema.

Integrar todas as contas dos subsistemas patrimonial, orcamentério, compensacao, cujas movimentacdes
séo registradas simultaneamente.

Permitir o controle do processo de liquidagcédo da despesa, fornecendo relatérios das liquidacdes e nao
permitindo pagamento de despesa néo liquidada.

Permitir Cancelamento de Restos a Pagar informar complemento dos histéricos referente a transacao
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efetuada.

Permitir o controle de empenhos de restos a pagar.

Permitir a liquidacéo total ou parcial dos empenhos, sendo estes orcamentarios ou de restos a pagar.
Permitir abertura de créditos adicionais exigindo informacao da legislacédo de autorizacao.

Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacéo da legislacdo de autorizacao.
Controlar as dotagdes orcamentarias. Impossibilitando a utilizacdo de dotagdes com saldo insuficiente por
unidade gestora.

Permitir a verificagdo das datas dos langamentos para informar ou bloquear quando a mesma for anterior a
Ultima lancada, controladas individualmente por unidade gestora.

Gerenciamento da Despesa com controle por fonte de recurso, elemento de despesa e subelemento por
Centro de Custo.

16.16.2. Gestdo Financeira e Tesouraria

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Gerar arquivos, em meios eletrdnicos, contendo dados detalhados de todos os pagamentos a serem
efetivados pelo sistema bancario, para diversos bancos, através do movimento de ordem bancéria gerado,
controlando o numero de remessa destes arquivos por unidade gestora.

Gerar integracdo automatica dos descontos dos pagamentos e das liquidagdes na receita, através da
transposi¢éo de consignacao.

Permitir pagamento via pix, débito automatico e transferéncia.

Conciliar os saldos das contas bancérias, emitindo relatério de conciliagdo bancaria, permitindo a
configuracdo do formulario de acordo com as necessidades da entidade.

Permitir a anulagéo parcial ou total de uma determinada receita.

Possuir total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizagdo automatica dos pagamentos e
recebimentos efetuados pela tesouraria.

Controlar talonéarios de cheques em poder da tesouraria para que henhum pagamento (com cheque) seja
efetuado sem o respectivo registro, registrar e fornecer relatérios sobre os pagamentos efetuados por
banco/cheque.

Permitir a identificag@o do contribuinte ou instituicdo arrecadadora para todas as receitas arrecadadas.
Proteger o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsédo e a execuc¢ao didria de entradas e saidas
financeiras, inclusive saldos.

Possibilitar o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em contrapartida com
varias contas pagadoras.

Possibilitar o registro do pagamento da despesa e a anulacdo do registro de pagamento, fazendo os
lancamentos necessarios.

Dispor de recurso que permita a tesouraria registrar todas as movimentacgdes de recebimento e de
pagamento, controlar caixa, bancos e todas as operagfes decorrentes, tais como: Livros, Demonstracdes e o
Boletim de Caixa.

Permitir o langamento de investimento, aplicacdes e todos os demais langamentos de débito/crédito e
transferéncias bancarias. Controlar os saldos bancérios, controlar todos os langamentos internos e permitir os
lancamentos dos extratos bancéarios para gerar os relatérios necessarios.

Controlar a movimentacao de pagamentos (nas dotagdes orgcamentarias, extra orcamentarias e restos a
pagar) registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos permitindo
anulacges, efetuando os langamentos automaticamente.

Emitir todos os relatérios diarios necessérios ao controle da tesouraria, classificados em suas respectivas
contas.

Possuir numeracéo de forma automatica e organizada, as ordens de pagamento, 0s pagamentos e os taldes
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de receita, seguindo a ordem cronolégica conforme cada registro sequencial.

Permitir a importacdo de dados da receita e da despesa para o financeiro.

Possibilitar o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario podera informar o empenho e os descontos
efetuados para posterior impresséo do recibo e assinatura do fornecedor.

Possibilitar o pagamento de liquidacdes através dos documentos, cheques e ordem bancaria, ou pelo
pagamento direto.

Permitir que os lancamentos da receita (arrecadacao, previsao atualizada) sejam controlados por unidade
gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas podera consultar estes langamentos.

Permitir o reajuste das previsdes de receita através dos indices definidos na Lei Orgcamentaria e/ou Lei de
Diretrizes Orgamentarias, com ou sem arredondamento.

Propicia baixa de tributos, divida ativa e demais arrecadagfes municipais por lote (arquivo bancério) ou
individualmente.

Permitir registro de todas as movimentacdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas
as operacdes decorrentes, tais como: Emissdo de Cheques e Borderds, Livros, Demonstracdes e o Boletim,
registrando automaticamente os lancamentos.

Permitir registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque.
Manutenc¢édo de cadastro de bancos e as agéncias bancarias.

Manutenc¢&o do cadastro de contas bancérias.

16.16.3. M6dulo Planejamento Municipal (Plano Plurianual (PPA))

© Nk~ wWDN R
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Permitir cadastrar orienta¢des do governo para elaboragdo do plano plurianual.

Permitir atribuir responsavel para cada programa para acompanhamento.

Registrar o historico das alteracdes efetuadas durante a vigéncia do plano plurianual.
Efetuar a avaliagdo periodica dos programas.

Cadastrar as restricdes e providéncias relativas a avaliacao.

Possuir relatérios de acompanhamento e comparacgao da execucao financeira.

Possuir relatérios de avaliagdo do plano plurianual.

Possuir anexos e planilhas para envio ao Legislativo.

Possuir cadastro de Eixo Estratégico nas Ac¢des dos Programas.

Cadastrar a programacéo da receita possibilitando a identificacdo de cada fonte de destino.
Registrar os indicadores para avaliagdo dos programas.

Cadastrar as a¢bes necessarias ao atendimento dos programas.

Permitir informar as metas fisicas e financeiras, sendo com a indicacdo da fonte de recursos.
Gerar relatorio comparativo das previsdes do PPA, LDO e LOA.

Permitir a consolidag&o dos planos plurianuais dos 6rgdos da Administracdo Direta e Indireta.

16.16.4. Lei de Diretrizes Or¢camentérias (LDO)

NoappwDdE

Cadastrar a previsao das transferéncias financeiras a fundos.

Possuir relatérios gerenciais da previsédo da receita, despesa e transferéncias financeiras.
Registrar a receita com previsao para os dois exercicios seguintes.

Permitir descrever a metodologia de calculo da receita.

Informar a rendncia da receita e as formas de compensagéo.

Informar as metas fisicas e financeiras da despesa.

Estar integrado ao PPA possibilitando a utilizagdo dos cadastrados, e mantendo a padronizacéo de
informacdes.
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8. Na&o permitir a inclusédo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA.

9. Informar a expanséo da despesa.

10. Permitir informar os riscos fiscais.

11. Permitir informar as proje¢des para o resultado nominal.

12. Possuir para emissao os anexos da Portaria 632 e 633 referentes aos Riscos e Metas Fiscais.

13. Emitir os anexos nos modelos da Lei 4.320/64.

14. Possuir Projecéo Atuarial do Regime de Previdéncia.

15. Permitir a consolidacéo das diretrizes orcamentarias dos 6rgdos da Administracéo Direta e Indireta.

16.16.5. Lei Orcamentéaria Anual (LOA)

Possuir cadastro de programas e a¢des integrado ao PPA.

Permitir o cadastro da previséo da receita.

Identificar qual acdo pertence a cada projeto/atividade.

Permitir identificar o localizador de gastos no cadastro da despesa.

Possuir cadastro de Crédito Adicional, suplementando e anulado dotac6es orcamentérias conforme definido
em lei.

6. Possuir relatérios de comparacdo da receita e despesa por fonte de recurso.

7. Possuir planilha de identificagdo das despesas.

8. Possuir relatérios gerenciais da previsédo da receita, despesa e transferéncias financeiras.

9.  Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64.

10. Possuir Cota Orcamentéria

11. Permitir a consolidagdo das diretrizes orgcamentarias dos 6rgaos da Administracéo Direta e Indireta.
12. Possuir Bloqueio e Desbloqueio de Dotagéo.

13. Controle Orcamentério por Cronograma de Desembolso.

14. Permitir reestimativa de receita.

aprwDdE

16.16.6. Prestacdo de Contas

Permitir Consolidacdo da Unidade Gestora do Legislativo

Permitir emisséo dos relatérios da LRF RREO e RGF

Permitir Prestacdo de Contas REINF

Emitir os Anexos da Resolucéo 1411

Emitir os Anexos da Resolugéo 1383

Emitir os Anexos da Resolucéo 1060

Gerar arquivo de Prestacédo de Contas do CIDADES

Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacéo de Contas SIOPE
Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacéo de Contas SIOPS
10 Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacdo de Contas SICONFI
11. Emitir os Anexos do Fechamento do Balanco e os lancamentos contabeis de forma automatizada

© Nk~ wWDNRE

16.17. RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO
16.17.1. Cadastro

1. Permitir a captacdo e manutengédo de informagfes pessoais de todos os servidores com no minimo os
seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrugéo, Estado Civil,
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Fotografia, Endereco, CPF, PIS, RG (Numero, Orgéo Expedidor e Data Expedicéo), Carteira de Trabalho
(Numero e Série), Carteira de Habilitagdo, Naturalidade, Nacionalidade, Tipo de Sangue, identificar se &
Deficiente Fisico.

Permitir a capta¢do e manutengéo de informacgdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o Orgéo, com
no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Carga Horaria Semanal, Data de
Nomeacéo, Data de Posse, Data de Admissédo, Data de Término de Contrato Temporario, Lotacao, Unidade
Orcamentaria, Horario de Trabalho, Local de Trabalho;

Permitir captac@o e manutencao de informac6es da Qualificacéo profissional incluindo a escolaridade,
formacdo, treinamentos realizados e experiéncias anterior.

Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda realizando a sua baixa
automatica na época devida conforme limite e condi¢gBes previstas para cada dependente.

Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas, Estatutarios, RJU e
Contratos Temporarios.

Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o Nome da Pensionista, CPF, Data de Inclusdo, Banco e
Conta para Pagamento, Dados para Célculo (Percentual, Valor Fixo, Salario Minimo).

Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio, para manter o historico
da lotagédo e custeio, com informacéo da fonte de recurso que sera utilizada para captacéo do recurso a ser
utilizado para pagamento dos servidores informados no custeio.

Registrar e manter o histérico das alteragdes de cargo, salario, Unidade Gestora, lotacao, custeio, vinculo,
regime juridico, local de trabalho e Banco/Agéncia/Conta Bancaria dos servidores, , data e hora da operacao
e usuario que efetuou a alteracéo.

Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no minimo o simbolo da referéncia e o
histérico dos valores salariais para cada referéncia.

Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo, comissionado e
temporario com no minimo a Nomenclatura, Natureza, Grau de Instru¢cao, CBO, Referéncia Salarial Inicial,
Quantidade Criada, registrar as atribuicbes necessarias em cada cargo.

Possuir “atalhos” para consulta de dados dos servidores permitindo, que de um mesmo local possa ser
consultado diversas informac¢des, como: dados financeiros, dependentes, licencas e afastamentos, férias e
licenca prémio.

Estabelecer um Unico cédigo de registro para o servidor, para que através deste possam ser aproveitados os
dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Org&o Publico e permitir controlar todos os vinculos
empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter com este, possibilitando a consulta de dados historicos,
independente do periodo trabalhado.

Validar digito verificador do nimero do CPF.

Validar digito verificador do nimero do PIS.

Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais.

Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos, que estdo nomeados em cargo de
comissao possibilitando a consulta das informacg8es cadastrais de ambos os vinculos.

Localizar servidores por Nome ou parte dele.

Localizar servidores pelo CPF.

Localizar servidores pelo RG.

Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informa¢des de um contrato ja existente, selecionando um
ou varios servidores. Isto € muito utilizado na recontratagdo de servidores temporarios.

Permitir a informacéo do desligamento a um servidor para pagamento individual da rescisdo, bem como a
informacg&o de um Unico desligamento a um grupo de servidores para pagamento coletivo. Isto € muito
utilizado na resciséo de servidores temporarios cujos contratos vencem no mesmo dia.

Possibilitar a configuracao das formas de desligamento por regime de trabalho e motivo de rescisao, para
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garantir que nao seja informado um desligamento inadequado para o servidor, por exemplo: término de
contrato para um servidor efetivo.

Possibilitar a configuracao das formas de admissao por regime de trabalho, categoria funcional, regime
previdenciario e tipo de admissédo, para garantir que ndo seja admitido um servidor com informacdes fora dos
padrdes permitidos.

Permitir o cadastramento de todos os lancamentos fixos dos servidores (adicionais, gratificacées,
consignacdes, etc...), para efeito de pagamento ou desconto em folha, com no minimo, o c6digo da verba
(verificando se a verba esta prevista para o regime de trabalho do servidor).

Permitir transferéncia coletiva nos itens: Local de Trabalho, Lotacdo, Custeio, Cargo, Padrdo de Salario.
Permitir lancamentos coletivos nos itens (Lancamentos Fixos, Lancamentos Variaveis).

Permitir o registro de Deducéo de INSS em outra empresa para realizar o abatimento correto.

Permitir realizar o cadastro de substituicdo de cargos, em ocasido de férias ou licencas.

Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas na legislacdo municipal,
possibilitando consulta de tais registros a partir do cadastro do servidor.

Permitir o registro de tempo averbado anterior.

Realizar a digitalizacdo de qualquer tipo de documento dos servidores, seja Certiddes, RG, Atestados,
Certificados, etc.

Permitir que seja adicionado ao cadastro de cada funcionario a foto.

Permitir o cadastro de fichas de avaliagcdo para os servidores.

Criacdo de log (excluséo, inclusao, alteracéo) que o usuério tenha feito no sistema.

Cadastro de Perfis de usuario com permissdes de: Inclusdo, alteragéo, visualizacao.

Permitir planejamento (definindo cronograma, ministrante, carga horaria e data da emissao de certificado) e
execucao de cursos de aperfeicoamento, por iniciativa do érgéo e por solicitagcdo dos proprios servidores, com
emisséo de relatério desse planejamento.

Permitir o cadastro de bolsistas/estagiarios.

Permitir o cadastro de atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios.

Permitir cadastro das instituicdes de ensino conveniadas com o 6rgao.

Permitir o cadastro de carreiras.

Permitir o registro de autbnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos cédigos de
identificacao de prestador de servicos, separado dos servidores, porém acessando o mesmo banco de dados.

16.17.2. Férias

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admisséo até a
exoneracao.

Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de férias
controlando o saldo restante dos dias de férias.

Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado.

Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores, facilitando este
lancamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo periodo.

Permitir o langamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasido das férias.

Permitir a geracao da planilha de férias anual.

Permitir o pagamento de 20 dias de férias para cargos como de Técnico de Raio X.

Permitir registros de Medicina do Trabalho, licencas e afastamentos.

Manter o cadastro do CID e a descri¢do da doenca.

Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos municipais com o nome e CRM.
Efetuar o langcamento de todos os tipos de licencas a seguir: Licengcas Maternidade, Acidente do Trabalho,
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Acompanhamento de Pessoa da Familia, Prorrogacao de Doenca e Acidente de Trabalho, informando no
minimo a Identificacdo do servidor, tipo de licenca ou afastamento, documento apresentado, médico que
atendeu, CID informado no atendimento, médico que fez a pericia, CID informado na pericia e periodo
homologado da licenca ou afastamento.

12. Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento da CAT e a emissé&o do formulario
padronizado.

13. Captar automaticamente os dados da CAT como: doenca informada no atendimento e médico que atendeu no
lancamento de atestado referente a acidente do trabalho.

14. Permitir lancar a data da alta médica para as licencas e afastamentos.

15. Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em periodos interruptos, quando
caracterizar que sdo da mesma causa, evitando pagamento indevido por parte do Orgéo e possibilitando o
encaminhamento ao INSS.

16. Controlar prorrogacgdes de licengas para evitar que ultrapasse o limite de dias permitido para a mesma.

17. Possuir rotina para lancamento de Licenca Gestante (Maternidade) de 180 dias, com geracdo em verbas
separadas dos 120 dias e 60 dias, prevendo abatimento na Guia de Previdéncia somente do previsto em lei.

18. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de licenga prémio dos servidores desde a admisséo até a
exoneracao.

19. Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de licenca prémio
controlando o saldo restante dos dias.

20. Efetuar o lancamento de todos os tipos de licencas, a seguir: Licen¢a Gala, Licen¢a Nojo e Licenca sem
Vencimento, informando no minimo a Identificagdo do servidor, tipo de licengca, documento apresentado, data
de inicio e término da licenca.

21. Possibilitar a criacdo de tipos de afastamento permitindo ao usuario configurar e definir suspensdes de
contagem de tempo de servi¢o, contagem de tempo de férias e contagem de tempo para 13° salario.

22. Permitir realizar o cadastro do PPRA.

23. Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

24. Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario.

25. Permitir cadastrar Edital e Eleicdes da CIPA.

26. Permitir cadastrar membros da CIPA.

27. Devera possuir registro e controle dos cedidos e recebidos em cedéncia.

16.17.3. Atos Administrativos

1. Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como Portaria, Decretos,
Contratos e Termos de Posse.

2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licencas e afastamentos, com o
registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagéo.

3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de férias em gozo de férias, com o
registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao.

4. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca prémio em gozo com o
registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao.

5. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licenca sem vencimento, com o
registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao.

6. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licenca gala, com o registro no
curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitacéo.

7. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licenca nojo, com o registro no
curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitacéo.
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Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de suspenséo ou adverténcia, com o
registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao.

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de Insalubridade, Periculosidade e
Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do servidor.

Permitir a emissao de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos configurados pelo préprio
usuario.

16.17.4. Contagem de Tempo de Servico

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de Servico, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas nao contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para concessao e
atualizacdo do percentual concedido para pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos,
prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagao ao limite
estabelecido.

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Férias, abatendo as faltas injustificadas e as licencas nédo
contadas como efetivo exercicio, concedendo os dias de direito de gozo de férias, controlando os periodos
aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite
estabelecido.

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressao Salarial, abatendo as faltas injustificadas e as
licencas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para concesséo e atualizacdo do salario para
pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo
de excesso de auséncias em relacdo ao limite estabelecido.

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas injustificadas e as
licengas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo demonstrando o tempo de efetivo exercicio
até a data atual. Permitir a informacéo de tempos anteriores oriundos de outros 6rgéos, consolidando todo o
tempo na certiddo para fins de aposentadoria.

16.17.5. Ponto Eletrénico

No appwDdhE

Permitir leitura de registro de reldgios;

Emitir extrato Individual ou coletivo de Registro de Ponto;

Permitir montagem de Escalas;

Permitir cadastro de regras para apuragéo de horas;

Permitir configuracéo de tolerancia na leitura de registro;

Permitir apuracdo de horas para Banco de Horas ou Langamentos;
Emitir relatério de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

16.17.6. Concurso Publico

Permitir realizacao e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e processos seletivos para provimento de
vagas.

Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.

Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

Realizar o cadastro da equipe que esta acompanhando o concurso, informando de qual equipe pertence,
fiscal ou comisséo.

Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou ndo no concurso mediante a nota da prova.
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7. Permitir informar se a vaga do candidato é especial.
8. Permitir informar se o candidato assume ou desistiu da sua vaga.
9. Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.

16.17.7. Folha de Pagamento

1. Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento de Férias, Licenca
Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Saléario e
Complementar.

2. Permitir o processamento de vérias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por grupo de
servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime ou mesma data de pagamento.

3. Permitir o processamento de folha de resciséo individual ou coletiva com célculos de férias indenizadas,
proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a necessidade de langamento avulso na folha.

4. Permitir a inclusé@o de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras, empréstimos,
descontos diversos e acdes judiciais, para um servidor ou um grupo de servidores no caso de langamento
comum a todos.

5.  Permitir a incluséo de verbas de forma rapida, incluindo a mesma verba para varios funcionarios, facilitando a
inser¢do dos dados.

6. Permitir o langamento de informagdes para a folha de forma descentralizada, onde cada secretaria possa
realizar os langamentos apenas aos servidores nela lotados.

7. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitando que seja
efetuado o langamento de um vencimento ou desconto exclusivo de um regime em outro.

8. Afolha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informacgdes dos dias de pecunia e/ou gozo
lancadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de langamento em varidvel na folha de pagamento.

9. Gerar automaticamente os valores relativos ao salario familia dos dependentes.

10. Possuir rotinas de célculos através de formulas e expressdes em portugués, para qualquer vencimento e
desconto, tornando o calculo da folha totalmente configurado e administrado pelo proprio usuario. Possibilitar
gue o proprio usuario crie novas verbas de vencimentos ou descontos, reutilizando uma ja existente,
configurando as incidéncias e a regra de célculo. As regras de célculo previstas em legislagdo federal ou
estadual deverdo estar no sistema e ndo deverdo ser alteradas por usuario comum.

11. Possibilitar a execugéo do calculo ou recélculo de diversas formas como: Individual, por faixa de matricula e
selecdo aleatdria. Calcular e processar os valores relativos a contribuicdo individual e patronal para o RGPS
(INSS) e RPPS (Previdéncia Municipal), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

12. Permitir a importacdo de dados, via arquivo texto, de valores a serem consignados em folha controlando os
registros validos e rejeitados pelo processamento.

13. Permitir o cadastramento de langcamentos parcelados, a crédito ou a débito, para os servidores, de forma a
controlar as parcelas lancadas em folha e o saldo atual remanescente. O lancamento das parcelas em folha
deve ser de forma automatica, podendo ser pago ou descontado o total ou parte do valor baseado em uma
formula de célculo que calcule um percentual sobre a remuneragédo, permitindo o langamento até o limite
deste percentual, atualizando o saldo remanescente automaticamente apds o encerramento da folha.

14. Possuir integragdo com o Médulo de Administracdo Orgamentaria e Financeira, através de arquivo texto,
importando as configuragdes contabeis das verbas de vencimento e Desconto.

15. Possuir calculo de INSS proporcional na folha de pagamento para servidores com emprego fora do Orgéo.

16. Possuir rotinas de controle e célculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do desconto efetuado
para o servidor, incluindo depdsito em conta.

17. Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com estorno na folha, efetuando ajuste
automatico dos descontos limitados até um teto configurado pelo usuario. A prioridade dos descontos deve
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ser configurada pelo usuario e os valores consignados que ndo foram descontados deverao ser registrados
possibilitando a emisséo de relatérios destes valores para envio aos estabelecimentos conveniados.

Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que ndo estdo em meio magnético, ou seja, fichas
financeiras que estdo em papel.

Permitir a incluséo de langcamentos para servidores afastados sendo que estes langcamentos somente poderéo
ser processados na primeira folha em que o servidor retornar do afastamento. Os langamentos ficam
pendentes durante todo o periodo do afastamento sendo incluido automaticamente na folha somente no
término do afastamento e retorno do servidor ao trabalho;

Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e parciais.

Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas competéncias, podendo comparar apenas um
Langcamento especifico, comparar o valor liquido, comparar o valor bruto de cada servidor.

Permitir estipular valor para toleréncia para a comparac¢ao, além de realizar a comparac¢ao por cargo,
secretaria, regime, banco.

Gerar as informag6es referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias, 13° salario e seus
respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.
Permitir cadastrar as diarias do servidor, realizando o célculo da folha conforme o valor lancado.

Permitir o controle de limite de pagamento, ndo ultrapassando o padrédo salarial do Prefeito.

Permitir a importacdo de planilhas, inserindo os dados diretamente no Langamento Fixo ou Mensal,
permitindo que as colunas sejam identificadas com os campos de leitura no momento da importacéo, sem
layout prévio.

Permitir a geragdo de langamento especifico para varios servidores.

Permitir que seja visualizado mensalmente, todos os servidores que estdo terminando licencas, que deverdo
retornar ao trabalho para que se possa ser verificado o seu retorno e efetuar o pagamento.

Disponibilizar na internet, em tempo real, informa¢des pormenorizadas sobre a execugao orgamentaria e
financeira, atendendo a LAl

Permitir realizar a transferéncia de saldo contébil

Permitir realizar o fechamento da folha de pagamento, evitando altera¢ges apds o encerramento da mesma.
Permitir o bloqueio no cadastro de funcionarios, para evitar altera¢des que interfiram no momento do
fechamento da folha.

16.17.8. Geracéo de Arquivos

Gera arquivo SEFIP e validar as inconsisténcias no formato TXT para importacdo em software da Caixa
Econémica federal.

Permitir rotina de comparac¢éo da base de dados da SEFIP/GFIP com a folha de pagamento automaticamente
através do software.

Gerar e validar as inconsisténcias para a DIRF, nos padr6es da legislaco vigente, via arquivo texto para
importacéo no software da Receita Federal.

Gerar e validar as inconsisténcias para a RAIS, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo texto para
importacéo no software do SERPRO.

Gerar as informag6es de admisséo e rescisao necessarias ao CAGED, via arquivo texto, para importagdo no
software do Ministério do Trabalho.

Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou poupancga, da rede bancéria, emitindo
relagdo dos créditos contendo matricula, nome, nimero da conta e valor a ser creditado.

Possuir integracdo com o Médulo de Administracdo Or¢camentaria e Financeira, disponibilizando os dados
necessarios para reserva, empenho, liquidacdo e pagamento das despesas com pessoal, possibilitando
informar datas diferentes para pagamento de convénios.
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Possuir rotina de Geracéo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando a prestacao de informacées
via arquivo texto, conforme Instru¢gdo Normativa MPS/SRP n° 12, de 20/06/2006 — DOU de 04/07/2006.
Gerar arquivo texto para utilizacdo em célculo atuarial.

Permitir a geragdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de "gerador de arquivos txt", para que o
préprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informacdes administrativas no setor, em
"layout" e ordem selecionada.

Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecao para facilitar a emisséo de arquivos
rotineiros.

Permitir a geracao de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as empresas responsaveis pelo
controle das Consignacdes dos servidores.

Permitir a geragdo de arquivos para crédito de beneficios, como Vale Alimentacéo e/ou Refei¢éo

Permitir a geracéo de arquivos para Tribunal de Contas dos estados brasileiros.

Possibilitar a criacé@o de relatorios especificos para o SIOPE (Sistema de Informagfes sobre Orcamentos
Puablicos em Educacao).

16.17.9. Relatoérios

© Nk~ wWDN R

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Permitir a emissdo dos Avisos de Férias.

Permitir a emissao do Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo INSS.

Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatério por tipo de afastamento, por doenga e por periodo.
Permitir a emissdo do Termo de Resciséo.

Permitir a emissado de relatdrios com textos pré-definidos, para que o proprio usuario possa editar e imprimir.
Permitir a emissdo da Ficha Funcional dos servidores.

Permitir a emisséo dos servidores admitidos no més.

Permitir a emissdo de servidores demitidos no més.

Permitir a emissao de formularios padronizados e atualizados da rescisdo de contrato conforme as portarias
do Governo Federal.

Permitir a emissao dos relatérios de observagdes dos servidores.

Permitir a emissdo da certiddo de tempo de servico.

Permitir a emissdo da Folha Analitica por folha processada ou Consolidada, todas as folhas processadas no
més.

Permitir a emissdo do Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos de todas as folhas com
possibilidade de, dentro do més, emitir das folhas separadamente ou consolidando os valores em um Unico
resumo.

Permitir a emissao do resumo dos valores liquidos da folha por banco.

Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com retencédo de Imposto de Renda na Fonte
e para aqueles que ndo tiveram retencao.

Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e descontos, permitindo
consulta ou emissédo de relatérios.

Permitir a emissao dos contracheques, permitindo a inclusao de textos e mensagens em todos 0s
contracheques, para determinados servidores ou para um grupo de servidores selecionados;

Permitir a emissao Guia de Recolhimento de INSS com op¢des de quebra por centro de custo, secretarias,
permitindo imprimir somente a Guia de INSS de valores do més, bem como a Guia de INSS com valores da
competéncia 13.

Permitir a emissao de recibos para pagamento de pensao judicial.

Permitir a emissdo de Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal.

Permitir a emissao da relacéo do Salérios de Contribuicdo padrdo INSS.
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Emitir relatério de folha de pagamento completas com as opc¢des de quebra por, no minimo, Banco, Cargo,
Regime e LotagOes.

Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as seguintes informacdes: Base de valores, Datas de
Demisséo e Valores Patronais de Previdéncia.

Permitir que o usuario monte seu proprio relatério, a partir de informac8es administrativas no setor, em layout
e ordem selecionada, contendo recursos de gerador de relatorio.

Permitir que o préprio usuario monte gréaficos para a administracao.

Deve emitir o Perfil Profissiogréafico Previdenciario — PPP, baseado no histérico do servidor.

Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecao para facilitar a emisséo de relatérios
rotineiros.

16.17.10. E-social

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Permitir a geracdo do arquivo de qualificagdo cadastral dos servidores, podendo essa geracdo ser com
guebras de secretarias, situa¢des de servidores, para envio ao e-Social.

Permitir importar o arquivo de qualificacdo cadastral (retorno do e-Social) ao sistema, mostrando as
divergéncias encontradas nos dados dos servidores, e ainda orientacdo de como devera ser solucionado
essas divergéncias.

Permitir realizar a configuracdo dos dados da empresa, conforme cada forma de trabalho da entidade, para
geracdo dos eventos S-1000 e S-1005.

Permitir a configuragdo das rubricas utilizadas pela folha de pagamento, conforme as tabelas do eSocial,
indicando as suas incidéncias, para a geracao dos eventos S-1010.

Permitir configuragéo de cargos e funcdes gratificadas conforme as tabelas disponibilizadas pelo comité do e-
Social, para a gera¢éo dos eventos S-1030 e S-1040.

Permitir a configuragdo dos horarios existentes no 6rgdo, conforme os campos exigidos pelo e-Social, para a
geracdo do evento S-1050.

Permitir a configuracdo dos ambientes de trabalho, com seus fatores de risco para a geracdo do evento S-
1060.

Permitir cadastrar os processos judiciais, conforme os campos exigidos pelo e- Social, além de realizar sua
vinculag&o as rubricas ou configurac6es do empregador, para realizar a gera¢do do evento S-1070.

Permitir a validagéo dos eventos iniciais e de tabelas, antes mesmo de envia-los ao ambiente do e-Social,
fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e divergéncias existentes.

Permitir ainda, que na tela de validacéo dos eventos, ao clicar no erro, o sistema abrir diretamente na tela e
no campo do sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, onde esta divergente conforme o layout,
para que o usuario possa realizar a corre¢ao.

Permitir que no ambiente de producdo dos eventos iniciais e de tabelas, ao realizar a validagao o sistema
aponte automaticamente para o0 usudrio, qual evento é necessario enviar uma alteragcdo e/ou incluséo.
Permitir realizar a validacao dos eventos ndo periédicos, antes mesmo de envia- los ao ambiente do eSocial,
fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e divergéncias existentes.

Permitir captar as informacdes do sistema de Folha de Pagamento, para realizar a geracao dos eventos
periodicos, tanto de remunerages como de reabertura e fechamento de eventos.

Permitir na transmisséo de cada lote ao portal do eSocial, a consulta via sistema, do protocolo e os recibos
existentes, mostrando assim os eventos enviados e sua situacdo mediante o recebimento do eSocial.

O sistema devera gravar os recibos de cada lote enviado, em sua base de dados, para consultas futuras.

O sistema deverd estar atualizado com a Ultima verséo do eSocial.

Deve capturar informacdes necessarias do Banco de Dados da Folha de pagamento para geragdo das
informacdes.
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Permitir integracdo constante com Banco de Dados da Folha de pagamento para informativos de prazos de
entrega dos arquivos.

O sistema/mdédulo devera, como funcao principal, uma analise de impacto do e- Social, verificando a base de
dados, identificando as corre¢fes necessarias para atender o envio correto das informacgdes, possibilitando a
correcao das inconsisténcias encontradas nos cadastros da Folha de Pagamento.

Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as inconsisténcias em relac@o aos leiautes do e-Social
e novas parametrizacdes necessarias.

Apresentar uma lista de agGes a serem tomadas, que podem ser corrigidas pelo préprio usuario, reduzindo os
riscos de erros nos envios de informacdes ao e- Social.

16.18. GESTAO TRIBUTARIA

16.18.1. Requisitos do Cadastro Geral de Pessoas

© 0N

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

Permitir registro em Cadastro Unico de Pessoas utilizando como identificador o CPF ou CNPJ, para
indexacgéo de pessoas fisicas, juridicas e equiparadas a juridicas.

Permitir o cadastramento do enderecamento completo das pessoas, com miltiplos enderecos, possibilitando
parametrizar e identificar cada um dos tipos.

Permitir o cadastramento de dados de contato das pessoas, com mdltiplos contatos, possibilitando ainda
parametrizar os tipos de contatos.

Permitir o registro das situagdes cadastrais das pessoas, possibilitando parametrizar e identificar cada um dos
tipos, bem como a vigéncia de cada uma das alteragdes.

Permitir anexar arquivos digitalizados de documentos com informac¢des do Tipo do documento, identificador,
Data de Expedicao e Validade.

Permitir o relacionamento entre pessoas com qualificagdo deste vinculo.

Permitir o vinculo com Iméveis.

Permitir o vinculo com unidades econdmicas e profissionais.

Permitir a atualizacdo cadastral em massa com no minimo informagfes de CPF/CNPJ e Nome/Raz&o Social.
Possibilitar a incluséo/alteracao de dados pelo proprio contribuinte via processo administrativo, com validagao
prévia pelo gestor, antes dos dados serem atualizados.

Possibilitar a inclusdo/alteracao de dados pelo proprio contribuinte, com validagé@o prévia pelo gestor, antes
dos dados serem atualizados.

Permitir a emissédo de relatérios gerenciais mediante insercéo de parametros.

Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada pessoa, possibilitando consultar histérico das
alteracdes (antes e depois) com hora, dia e usuério responsavel pela alteracéo, fornecendo também o nimero
do processo que amparou a alteracdo, quando for o caso.

Permitir criar atributos especificos no cadastro de pessoa, através de parametrizagdo, ndo sendo necessario
envolver desenvolvimento.

Permitir a integracdo com o API, Consulta CNPJ do SERPRO, para acesso a informagfes atualizadas do
cadastro de pessoas fisicas em tempo real, no momento de inclusdo ou alteracdo do cadastro de pessoa
juridica.

Permitir a integracdo com o API, Consulta CPF do SERPRO, para acesso a informacdes atualizadas do
cadastro de pessoas fisicas em tempo real, no momento de incluséo ou alteragéo do cadastro de pessoa
fisica.

Permitir cadastrar multiplos tipos de documentos relativos a pessoa fisica, tais como informag¢des completas
de RG, CPF, Passaporte e CNH.

Permitir cadastrar multiplas observacdes no cadastro de pessoas.
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19. Permitir importacdo com arquivo de DNE ou banco de dados disponibilizado pelos correios.
16.18.2. Requisitos do Cadastro Imobiliario

1. Permitir o cadastro dos iméveis situados na area geografica do municipio, sejam urbanas ou rurais, unidades
ou subunidades, nas diversas situacdes como por exemplo com habite-se ou em pré-cadastro.

2. Permitir o cadastro de condominios, aproveitando informag¢des comuns para o cadastro das subunidades.

Permitir o cadastro de Campanhas de Recadastramento aberta aos contribuintes.

4. Permitir o cadastro dos iméveis, com atributos préprios previstos na legislacao, tais como dimensées do
terreno e da construcéo, testada, localizacdo, caracteristicas topograficas e de conformacéo, caracteristicas
construtivas, elementos de construcao, equipamentos especiais, localizagao, destinacao, tipo de patriménio,
fatores de correcdo de terreno e de construcdo, padrao construtivo, entre outros.

5. Permitir cadastro e alteracdo da base territorial municipal (por exemplo: logradouros, faixas de logradouros,
guadras, face de quadra) e das suas agregacdes (por exemplo: bairros e setor fiscal).

6. Permitir o registro e a alteracdo da situacgéo fiscal dos tributos (por exemplo: contribuinte, imune, isento, ndo
incidente).

7. Permitir troca de informacdes entre os modulos do sistema tributario, possibilitando acesso a todos os dados
relacionados, tais como, informacdes da condi¢éo da pessoa como contribuinte, apresentando todos os
cadastros mercantis relacionados e com detalhamento destas informagdes.

8. Apresentar os ITBI's relacionados, além dos protocolos, execuc¢des, notificagdes, entre outros.

9. Permitir o controle da situagdo cadastral do imdvel.

10. Permitir registrar o enderecamento completo de localizacao do imével.

11. Permitir registrar o enderecamento completo do destinatério da correspondéncia do imdével.

12. Permitir anexar arquivos digitais, inclusive a documentacéo legal do imével.

13. Possibilitar vincular processos administrativos ao imével.

14. Permitir o cadastramento, alteracé@o e consulta de dados de iméveis, com vigéncia na data, em data retroativa
ou em data futura.

15. Permitir o relacionamento entre condominio e iméveis nele inseridos, com vigéncia na data, em data retroativa
ou em data futura;

16. Permitir o georreferenciamento das unidades imobiliarias através do armazenamento das suas coordenadas;

17. Permitir o relacionamento entre pessoas fisicas e juridicas com iméveis com a qualificagédo do relacionamento
(p.ex. proprietario, detentor de dominio atil, compromissério, possuidor, inventariante, administradora
imobiliaria), com possibilidade de indicagdo do percentual de participagao, quando for o caso;

18. Permitir o relacionamento entre inscri¢des imobilidrias, com sua respectiva vigéncia, indicando a qualificacédo
da relacéo, atribuindo a informacédo de uma ou mais inscricbes mées ou inscri¢cdes filhas, especialmente
guando imével for resultado de desmembramento e remembramento, além de permitir outras vinculagdes
(relacéo entre imovel publico e privado, laje, entre outros).

19. Permitir troca de informacdes entre os médulos do sistema tributério possibilitando acesso a todos os dados
relacionados, tais como, informacdes da condi¢éo da pessoa como contribuinte, apresentado todos os
cadastros mercantis relacionados e com detalhamento destas informacg8es. Em relacéo ao(s) iméveis,
apresentar todos os imoveis relacionados detalhando todas as caracteristicas, como tamanho, boletim de
informacgédo cadastral - BCI, histdrico de proprietarios, ITBI's relacionados, além dos protocolos, execu¢cdes
fiscais, entre outros.

20. Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada imovel, possibilitando consultar histérico das
alteracdes (antes e depois) com hora, dia e usuario responsavel pela alteragcéo, fornecendo também o nimero
do processo que amparou a alteracdo, quando for o caso.

21. Permitir que no ato de alteracao de qualquer dado do BCI, o novo valor venal, possa ser visto em tela.

w
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22. Permitir que para mesma matricula de imével, possam ser cadastradas diversas areas construidas e para
cada uma destas que, se possa registrar diferentes caracteristicas de BCI, gerando valores venais distintos
gue irdo compor o valor venal total do imével.

23. Permitir visualizar todos os BCl’s, valores venais e valores por metro quadrado, que foram aplicados ao longo
dos anos, mantendo-se estes dados no histérico cada um dos exercicios;

24. Manter no cadastro do imovel, todo o histérico de areas construidas, contendo a data de incluséo e sua data
de inativacao.

25. Permitir criar atributos especificos no cadastro de imével, através de parametrizacao, ndo sendo necessario
envolver desenvolvimento.

26. Permitir parametrizar os tipos de areas vinculadas ao imovel, possibilitando informar as caracteristicas
construtivas por area.

27. Permitir informar os logradouros lindeiros no cadastro imobiliario.

28. Permitir informar a fracao territorial do imovel, e controlar automaticamente a fragao territorial dos iméveis
vinculados a condominios e empreendimentos.

29. Permitir cadastrar maltiplas observagdes no cadastro de imével.

30. Permitir que a partir de um determinado imével, posse se copiar as caracteristicas e se aplicar em novos
cadastros de imdveis, a quantidade de coépias, devera ser informada pelo usuario;

31. Permitir a criag@o de servi¢o para atualizag&o ou recadastramento imobiliario, vinculado a um fiscal/servidor
do Municipio. Este servi¢o podera ser criado por imodvel, por faixa de imdvel, por setor, por distrito, por rua,
por quadra ou por lotes.

32. Permitir que os servigos de atualiza¢do ou recadastramento imobiliario, seja realizado por aplicacéo, in loco,
com aplicacdo em tempo de execuc¢do na base de dados.

33. Permitir que seja configurado quais informacgdes do cadastro Imobiliario possam ser habilitados para o
contribuinte atualizar ou cadastrar em tempo real os iméveis, através de um aplicativo disponibilizado ao
contribuinte.

34. Permitir que os servicos de atualizacdo ou recadastramento imobiliario, seja realizado por aplicacao, in loco,
com aplicacdo em tempo real de execucédo na base de dados.

35. Possuir rotina de mensagem de orientagdo sobre o recadastramento, sendo que essa mensagem devera ser
apresentada na tela de recadastramento e também impressa no protocolo.

36. Permitir a visualizacdo dos dados e documentos enviados pelos contribuintes, para validacdo da fiscalizagéo.

37. Permitir o download dos documentos anexados pelo contribuinte no preenchimento do recadastramento.

38. Permitir a impresséao do protocolo de recadastramento.

16.18.3. Lancamentos dos Tributos Diretos Imobiliario

1. Permitir, a partir de dados cadastrais, efetuar o célculo e recélculo dos tributos imobiliarios, conforme
legislacdo, com vigéncia na data atual, em data retroativa ou em data futura;

2. Permitir, a partir de dados cadastrais, efetuar o langamento dos tributos imobiliarios de oficio em lote pré-
definidos ou individualmente;

3. Permitir a parametrizacéo dos dados para lancamento dos tributos, com base em atributos previstos na
legislacéo;

4. Permitir simular calculos de tributos imobiliarios, com lancamento de oficio, para visualizagao do valor e do
demonstrativo de céalculo, sem efeito no extrato financeiro (sem efetivar o langamento);

5. Permitir alterar a data de vencimento dos tributos IPTU para o exercicio vigente e para o proximo exercicio.

6. Permitir impugnacao de elementos cadastrais do imével pelo contribuinte para reavaliagdo da base de calculo
e, consequentemente, do tributo devido, oferecendo possibilidade ao contribuinte de efetuar o pagamento da
parte reconhecida.
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Permitir emissdo de Demonstrativo de Langcamento para consulta online, ou para notificacéo eletrdnica pelo
do Domicilio Eletrénico do Contribuinte ou para geracao de arquivo eletrénico para impresséo de boletos e/ou
carnés, conforme formato e leiaute definido, incluindo cédigo de barras.

Permitir a emisséo de relatérios gerenciais mediante insercdo de parametros.

Registrar todas as alteracdes financeiras efetuadas no tributo, possibilitando existir consulta do histérico das
alterac6es (antes e depois) com hora, dia e usuario responsavel pela alteragao, fornecendo também o niimero
do processo que amparou a alteracdo, quando for o caso, fazendo a escrituracéo no sistema contabil da
prefeitura do lancamento e de todas as suas alteragfes, em conformidade com o MCASP — Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;

Permitir gerar Documento de Arrecadagédo Municipal — DAM para pagamentos parciais relativo ao
langamento;

Permitir agrupar a emissdo da DAM para varios langamentos realizados.

Possuir rotinas de identificagdo de inconsisténcia de dados na avaliagao do valor venal e no célculo do IPTU
por imével, permitindo andlise e corregéo das inconsisténcias, bem como listagem dos cadastros
inconsistentes.

Permitir a realizacéo de lancamentos com base de célculo, valor do imposto e acréscimos legais informados
pelo gestor, para atendimento de decisfes judiciais e administrativas, registrando os dados dos
processos/autorizacdes.

16.18.4. Gestéo ITBI

10.

11.

12.

13.

14.

Permitir declaragdo do Imposto sobre a Transmissdo de Bens Iméveis pelo contribuinte, registrando os dados
dos contribuintes envolvidos, do imovel e dos valores considerados.

Identificar se o imével possui débitos e impedir de prosseguir com a declaracdo da transmisséo.

Permitir a incluséo de responsavel solidario e/ou subsidiario ao sujeito passivo no langamento do Imposto
sobre a Transmisséo de Bens Imoveis.

Permitir informar o percentual de participacdo que cada adquirente possui no imével transmitido.

Permitir parametrizar os tipos de transacdo imobiliaria para o calculo do ITBI(compra e venda, cessao de
direito, posse, etc).

Permitir parametrizar a abrangéncia da transacao se total ou parcial para o célculo do ITBI.

Permitir informar Cartério de Registro relacionado a transmissao.

Permitir o célculo, a partir de dados cadastrais e pard@metros de calculo, o valor do Imposto sobre Imposto de
Transmissdo de Bens Iméveis.

Gerar protocolo com da Declara¢do da Transmissdo contendo as informag8es resumidas.

Disponibilizar a consulta prévia da situacéo do imével ao cartério, possibilitando a entidade solicitar a emisséo
da Guia de ITBI, uma vez efetuado o langcamento possibilitar a emissédo da Certiddo de ITBI, fazendo a
escrituracao no sistema contabil da prefeitura do langamento e de todas as suas alteragdes, em conformidade
com o MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

Possibilitar a transferéncia automatica do imovel mediante lancamento da guia de ITBI, e que a rotina seja
parametrizivel para transferéncia seja automética ou néo.

Possuir portal do contribuinte para emissdo do ITBI Web, ndo devera ter a obrigatoriedade de cadastramento
e senha prévia. Podera o solicitante, acessar o servico e ser validado por envio de e-mail e ainda ter a opgéo
de login integracdo com e-gov.

Permitir com base no protocolo gerado, que os interessados possam acompanhar cada uma das fases do
processo.

Deveré ser parametrizado a emissao da DAM de ITBI apos geracao do processo pelo contribuinte, ou apds
validagdo/homologacao do fiscal.
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Permitir que este servico, tenha cada uma das fases, cadastradas e parametrizadas.

16.18.5. Administracdo Patrimonial do Municipio

Permitir manutencao e identificacdo dos imoveis foreiros ao Municipio, integrado ao cadastro imobiliario, com
parametrizacdo dos atributos pertinentes (dados do imével, registro do foro, registro do resgate, entre outros).
Possibilitar o acompanhamento e a gestao de dividas nao tributarias, relativas a iméveis do patriménio do
Municipio, tais como foro, transferéncia de dominio Util, resgate de enfiteuse, concessao, autorizacéo e
permissao de uso e multas.

16.18.6. Requisitos do Cadastro Mercantil

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

Permitir cadastro e manutencéo de unidades econdmicas e profissionais, inclusive autbnomos, estabelecidas
ou ndo estabelecidas, das pessoas fisicas, juridicas e as estas equiparadas, com os atributos proprios
previstos na legislagéo (tais como: nome/razéo social, nome fantasia, CPF/CNPJ, endereco localizacéo, data
constituigao, regime tributagéo, natureza juridica, porte empresa, CNAE’s, etc).

Permitir consulta a dados histéricos dos contribuintes.

Permitir a alteracdo dos dados de cadastro das unidades econémicas e profissionais, com vigéncia na data,
em data retroativa ou em data futura.

Atribuir nimero identificador proprio municipal, denominado Inscri¢éo, as unidades econdmicas e
profissionais.

Permitir o registro e a alteracdo da situacgéao fiscal dos tributos (por exemplo: contribuinte, imune, isento, ndo
incidente).

Permitir o gerenciamento da situacao cadastral do contribuinte.

Permitir o relacionamento entre unidades econdémicas e profissionais com a qualificacdo do relacionamento
(por exemplo: matriz, filial, escritdrio, depédsito) e sua respectiva vigéncia.

Permitir o relacionamento das unidades econdémicas e profissionais com iméveis.

Permitir o relacionamento das unidades econdmicas e profissionais com pessoas indicando a qualificacéo do
relacionamento (por exemplo: sécio-administrador, sécio, entre outros).

Permitir anexar arquivos digitais, inclusive a documentacéo legal.

Possibilitar vincular processos administrativos, podendo ser detalhado.

Possibilitar vincular notificagdes, podendo ser detalhado.

Permitir a parametrizagéo dos dados para langamento dos tributos com langamento de oficio, com base em
atributos previstos na legislacéo.

Permitir a emissédo de relatérios gerenciais mediante inser¢éo de parametros.

Permitir integracdo REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da Legalizacao de
Empresas e Negdcios).

Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada unidade econémica, possibilitando consultar
historico das alteragfes (antes e depois) com hora, dia e usuario responsavel pela alteragao, fornecendo
também o nimero do processo que amparou a alteracdo, quando for o caso.

Possibilitar cadastrar os histéricos de vigéncias de enquadramento do simples nacional.

Permitir o cadastramento do enderecamento completo das unidades econdmicas e profissionais, permitindo
cadastrar multiplos enderecos, possibilitando parametrizar os tipos de enderecos.

Permitir o cadastramento de dados de contato das unidades econdémicas e profissionais, permitindo cadastrar
multiplos contatos, possibilitando parametrizar os tipos de contatos.

Permitir que no cadastro de unidades econémicas sejam informados os valores apurados de faturamento por
exercicio fiscal.
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Permitir o cadastro de torres de telefonia, caixas eletrénicos e 6rgdos sem personalidade juridica com
atributos proprios, vinculado ao cadastro de unidades econdmicas, ndo permitindo gerar cadastros de
unidades econdmicas com CNPJ duplicado.

Permitir cadastrar multiplos observacdes no cadastro de unidades econdmicas e profissionais.

Permitir o cadastramento de cooperados, vinculados ao cadastro mercantil.

Langamento dos Tributos Diretos Mobiliario

Permitir efetuar o célculo e recélculo dos tributos relacionados ao exercicio de atividade econémica, com
lancamento de oficio com vigéncia na data, em data retroativa ou em data futura.

Permitir simular calculos de tributos relacionados ao exercicio de atividade econémica, com lancamento de
oficio, para visualizag&o do valor e do demonstrativo de calculo sem efeito no extrato financeiro (sem efetivar
o langamento).

Permitir emissdo de Demonstrativo de Langamento para consulta online, ou para notificagéo eletrénica pelo
do Domicilio Eletrénico do Contribuinte ou para geracao de arquivo eletrénico para impresséo de boletos e/ou
carnés, conforme formato e leiaute definido, incluindo cédigo de barras.

Registrar todas as altera¢6es financeiras efetuadas no tributo, possibilitando existir consulta do histérico das
alteracdes (antes e depois) com hora, dia e usuério responsavel pela alteragéo, fornecendo também o nimero
do processo que amparou a alteracdo, quando for o caso.

Permitir a alimentar o faturamento, indicando a fonte utilizada na apuragéo, para classificacao fiscal do
contribuinte, conforme legislagéo.

Permitir impugnacgéo do faturamento e se estabelecido pelo contribuinte, para a reavaliacdo da base de
calculo da Taxa de Localizacéo e Funcionamento - TFF, consequentemente, do tributo devido, oferecendo
possibilidade ao contribuinte de efetuar o pagamento da parte reconhecida.

Permitir parametrizar o calculo por atividade, possibilitando cadastrar os valores de unidades fiscais,
vinculando ao cadastro mercantil.

Permitir anexar documentos no langamento constituido.

Permitir gerar DAM para pagamentos parciais relativo ao langamento.

Permitir a importacao do arquivo GFIP, para apurar o nimero de profissionais que prestam servicos em nome
de uma empresa sujeita a tributacao de forma fixa.

Realizar a integragcédo com os sistemas de declaracdo de servigos e NFS-e, a fim de recepcionar os
lancamentos do ISS.

Realizar a integragdo com o sistema contébil do municipio, a partir do langamento do crédito tributario.
Possuir rotina de identificagdo de inconsisténcia de dados no célculo das Taxas Mobiliarias por empresa,
permitindo andlise e correcao das inconsisténcias, bem como listagem dos cadastros inconsistentes.
Permitir a realizacéo de lancamentos com base de célculo, valor do tributo e acréscimos legais informados
pelo gestor, para atendimento de decisdes judiciais e administrativas, registrando os dados dos
processos/autorizacdes.

16.18.7. Integrac&o Municipal & Junta Comercial

O sistema deve ser flexivel e parametrizavel, de modo que otimize a troca de informag¢des com o integrador
estadual sob responsabilidade da Junta Comercial do Estado.

Deve conter médulos com recursos diferenciados, que contribuirdo para a maior eficiéncia dos processos
municipais de Abertura, Alteracéo e Baixa de Empresas.

Deve realizar a integracdo com o sistema Integrador Estadual para recebimento e envio de dados nas
etapas de Viabilidade, Formalizag&o e Licenciamento.

Deve receber os dados de localizacdo e das atividades pretendidas para o empreendimento, respondendo
as solicitagcdes automaticamente, embasado pelas tabelas de tomada de decisdes elaboradas a partir da lei
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de uso do solo municipal.

Deve consumir os protocolos contendo os eventos de Abertura, Alteracdo e Baixa de empresas diretamente
do Integrador Estadual, ndo devendo haver necessidade de redigitacdo de dados ou fichas cadastrais por
parte da Prefeitura e nem do Empreendedor, respeitando o conceito de entrada Unica de dados pela junta
comercial.

Deve processar os dados disponibilizados pelo Integrador Estadual, fazendo funcionar o sistema de
integracdo municipal a junta comercial, que realizara a conferéncia da integridade dos mesmos, gerando na
sequéncia uma nova Inscricdo Municipal e cadastrando a nova empresa na base de dados municipal, logo
apos a geracdo do CNPJ pela Receita Federal.

Realizar eventos de alteragcdo e baixa de empresas, quando o sistema de integragdo municipal a junta
comercial devera entao inserir automaticamente no cadastro econémico local os dados atualizados pelas
esferas estadual e federal.

Deve estar preparado para receber automaticamente os dados de constituicdo do MEI - Microempreendedor
Individual, disponibilizados pelo Integrador Estadual.

Permitir credenciar, automaticamente na Nota Fiscal de Servigcos Eletrdnica — NFS-e, ao final do processo
de formalizacdo, para as empresas que tiverem CNAE(sS) de servico em seu cadastro.

Permitir reviséo/atualizac&o dos Riscos das Atividades.

8. Requisitos do Financeiro e Arrecadacgao

Permitir configuracdes de Tributos e Receitas

Possuir funcionalidade que permita criacdo, manutenc¢éo e consulta de tipos de obriga¢@es tributarias, bem
como suas definicBes e regras de aplicagcao. Por exemplo, definir nimero de parcelas, valor minimo, entre
outros.

Possuir funcionalidade que permita a manutencgéo do histérico de regras de elegibilidade, calculos e
algoritmos, com a identificacdo de vigéncia destas.

Permitir a criagcao/definicdo e manutencgédo de diferentes calendarios e regras de aplicacdo de calendérios de
tributacdo (elegibilidade, calculos diversos e outros).

Permitir a utilizacdo de unidades fiscais de referéncia em campos monetarios, com indexa¢éo com principais
indices como IPCA, IPCA-E, SELIC etc.

Permitir atualizag&o do crédito tributério através da aplicacdo de um determinado indice definido pela
Administracéo, inclusive com a possibilidade de aplicabilidade restrita a determinados lotes de contribuintes.
Permitir parametrizar agrupamentos de DAM para pagamento por conta bancaria, por tributo ou geral.
Permitir a emissao do edital de convocagédo para ciéncia de Notificacdo de Langamento da Contribuicdo de
Melhoria.

Possuir rotina de célculo parametrizivel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria, baseada em rateio de
custo.

Permitir a emissao do edital de convocagédo para ciéncia da cobranca de Contribuicdo de Melhoria.

Permitir parametrizacéo e geracdo de contribuicdo de melhoria, possibilitando o cadastramento da Obra,
Etapa e Rua, e seus respectivos valores conforme faixas das testadas tributadas.

Permitir em tempo real ao contribuinte / profissional o requerimento e acompanhamento do processo,
inclusive sendo possivel a interacdo entre o fisco municipal e o requerente, para emissdes de alvaras do tipo
Sanitario, Ambiental compreendendo a licenga prévia — LP, licenga de instalacéo — LI e licenga de operagéo
- LO.

Permitir a importacdo de arquivo de cartéo de crédito, possibilitando cruzar informag6es com servigos
declarados das NFS-e e Declaracdo do Simples Nacional.
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16.18.9. Emissédo de DAM e Pagamento

10.
11.

Permitir a emissao de documento de arrecadacao, inclusive a segunda via;

Permitir que todos os documentos de arrecadacdo sejam emitidos com PIX nos Documentos de
Arrecadacao Municipal — DAM.

Permitir a recepcao e processamento de arquivos, padrdo FEBRABAN, proveniente de agentes
arrecadadores.

Permitir baixa automatica das dividas com pagamentos repassados pelo agente arrecadador;

Permitir o acompanhamento e gestdo dos documentos de arrecadacao emitidos, pagos e ndo pagos, por
tributo e periodo, permitindo visualizar os pagamentos que nédo baixaram créditos tributarios, pagamentos
indevidos ou a maior, entre outros.

Permitir importar manualmente ou recepcionar automaticamente arquivo de informacgdes de ISS — SIMPLES
NACIONAL em formato disponibilizado pela Unido para registro automatico da baixa do tributo.

Permitir a seleg&o de débitos de diferentes tributos ou de dividas néo tributarias, inclusive de vérias
inscricbes de um mesmo contribuinte, para pagamento em um Unico documento de arrecadacao ou
processo de parcelamento.

Permitir a emissdo de documento de arrecadacéo por agente arrecadador ou por contribuinte das diferencas
a menor nos pagamentos repassados.

Permitir automaticamente rejeitar um arquivo de pagamento eletrénico recebido, inserindo registro de
pagamento rejeitado por motivo.

Permitir o link site to site para o pagamento, direcionando para a rede bancaria arrecadadora;

Disponibilizar meios para gerar documentos de arrecada¢éo para uso de outros 6rgaos.

16.18.10. Gestado Financeira

w

10.

Permitir acompanhamento e gestdo dos débitos possibilitando consultar historico de transacdes financeiras
efetuadas (constituicdo, revisdo e extingdo), visualizagdo dos débitos a vencer, no nivel de cotas, com a
possibilidade de aplicacdo de filtros, individualizando os dados referentes ao valor original, atualizacdo
monetdaria, juros de mora e multa de mora.

Permitir compensacéo de crédito, conforme legislacéo tributaria.

Permitir transferéncia de crédito, conforme legislacao tributéria.

Permitir consultar, ap0s os procedimentos de compensacgéao ou transferéncia, a origem e o destino dos
créditos, gerando relatério detalhado.

Permitir cadastrar ou descadastrar restituicdo de importancia para posterior aprovagao por usuarios
especificos (com perfil autorizado), conforme legislagédo tributaria.

Permitir o cadastro de usuérios com perfis autorizados a aprovar restituicdes cadastradas, de acordo com os
valores das alcadas estabelecidas na legislacao especifica (portaria de delegacdo de competéncia).
Permitir o ajuste das restituicGes aprovadas que sejam rejeitadas no momento do pagamento por
inconsisténcia nos dados do contribuinte (integracdo com o sistema de pagamentos).

Permitir aplicar os efeitos da prescricao e da decadéncia e o cancelamento de débitos, conforme legislacao
tributéria.

Permitir a corre¢cdo manual (fazer e desfazer operacées) das transacdes financeiras de pagamento e
extingdo do crédito tributario do contribuinte, com a transcricdo do motivo e indicagcdo do processo
administrativo.

Permitir a apropriagdo dos pagamentos e outras transagdes financeiras para extingdo do crédito tributario,
no nivel de cotas, com valor e data de vencimento por cota, recalculando o saldo remanescente a cada
baixa financeira.
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Permitir a troca de arquivos entre Banco e Prefeitura realizada automaticamente trafegando informacdes de
Cadastramento em débito automatico, cancelamento de débito automatico, agendamento de pagamentos,
retorno de pagamentos efetivados, cancelamento de agendamento, ocorréncias ndo debitadas.

Permitir a selegdo de débitos para emissdo de documento de arrecadacéo visando um depdsito
administrativo;

Permitir a converséo do deposito administrativo em renda para a quitacéo de débitos, ainda que parcial.
Permitir consultar os valores dos depésitos administrativos ou judiciais, comparando-os com os valores
devidos e apurando sua conformidade para liquidacao do débito.

Permitir o calculo dos valores a serem levantados pela contratante e/ou pelo contribuinte em caso de
pagamento por depdsito judicial, considerando o saldo atual da(s) conta(s) judicial(ais) e os valores e datas
dos respectivos depositos.

Permitir o calculo de atualizacdo monetaria e juros ndo capitalizaveis, aplicavel nos casos especificados pelo
usuario, para valores a serem restituidos ou para pagamentos em atraso;

Permitir a constituicdo dos créditos tributarios langados de oficio e por declaracdo, sendo possivel consultar
todos os elementos envolvidos no calculo, para apresentacdo da memoaria de célculo.

Permitir a revisdo dos créditos tributarios, sem perda das informac8es anteriores, ou seja, com guarda do
historico financeiro, bem como a de todos os elementos envolvidos no célculo.

Permitir a emissdo de Demonstrativo de Langamento para cada constituicdo do crédito tributério ou reviséo.
Permitir notificar contribuinte por meio eletrénico, e-mail, SMS, Domicilio Eletrénico, sempre que forem
realizadas altera¢6es na divida ou destinacéo de crédito do sujeito passivo, seja decorrente de revisao,
resultado de processo administrativo ou deciséo judicial.

Permitir que seja definido o valor do crédito tributério independente dos parametros de célculo (como base
de calculo, aliquota, entre outros), em cumprimento a decisao judicial.

Permitir o calculo do valor a ser restituido através de RPV ou Precatdrio em fungéo de decisao judicial,
gerando um relatério especifico para estes casos.

Permitir o bloqueio dos créditos para pedidos de restituicdo na via administrativa, em fungéo de pleito na via
judicial, registrando no extrato financeiro o processo administrativo e/ou judicial que deu origem ao bloqueio.
Permitir o calculo do crédito tributario por CPF/CNPJ/N° de Inscri¢do, conforme legislagdo, informando
parametros (como base de calculo, aliquota, entre outros) casuisticamente, gerando planilha detalhada.
Permitir a emissdo do Documento de Arrecadac¢do com o valor parcial da divida constituida, para
cumprimento de determinacao judicial.

Permitir simular célculos de tributos para visualiza¢do do valor e do demonstrativo de célculo, sem efeito no
extrato financeiro.

Permitir a baixa de crédito tributério nos casos de extingao por processo, remissédo, dacao em pagamento,
transacéo, decisdo administrativa ou judicial, entre outros.

Permitir o registro da suspensao da exigibilidade do crédito tributario com sele¢éo a partir de filtros.

Permitir qualificar o crédito tributario como primeiro langamento ou resultante de revisao, a maior ou a
menor, ou isen¢des, imunidades, ndo incidéncias ou outras acdes que tenham reflexo na divida
(impugnagéo administrativa ou deciséo judicial, por exemplo).

Permitir a emissao do extrato financeiro do contribuinte, por Inscricdo/CPF/CNPJ, com a opcao de aplicacédo
de filtros.

16.18.11. Tributo Premiado

Permitir configurar mais de um sorteio por ano;
Permitir dar nomes ao sorteio.
Permitir configurar gerar cupons sem verificar se o tributo esta pago.
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Permitir configurar gerar cupons somente para tributos que estiver pago.

Permitir configurar gerar cupons para todos os tipos de contribuintes.

Os cupons deverao ser gerados de forma virtual.

Possuir servi¢co no portal para gerenciamento para que o participante possa consultar seus cupons, 0s
sorteios efetuados, bem como os ganhadores desde que 0 mesmo esteja logado ao portal de servicos da
prefeitura.

Possuir Servico no Portal sem login para conferir os sorteios e Ganhadores.

Permitir consultar de forma geral os cupons gerados, independente da situacdo.

Permitir consultar os documentos que geraram o cupom.

A geracao do sorteio devera ser feita de forma virtual.

A rotina de sorteio devera poder ser acessada somente no dia em que houver realizagao do sorteio,
podendo ter mais de um sorteio para o mesmo dia, mas devendo realizar de forma individual cada um deles.
Permitir visualizar os ganhadores de cada sorteio.

12. Beneficio Fiscal

Permitir o registro e controle dos créditos em geral, inclusive os créditos constituidos em programa de
beneficio fiscal, assim como, a utilizacdo para compensacédo de crédito tributario e emissdo dos respectivos
certificados.

Permitir a implantacé@o de beneficios fiscais que implique reducéo da divida do sujeito passivo, bem como
permitir consulta e emissdo de relatério que conste a base legal, contribuinte, exercicio, valor do desconto e
vigéncia.

Permitir o controle automatico da vigéncia dos beneficios fiscais.

Permitir a extracdo de dados referentes a rendincia de receita por aplicacdo de beneficios fiscais, seja por
reducéo do tributo a pagar ou por compensagéo de crédito, com possibilidade de exportagdo em arquivos.

13. Arrecadacédo — Conciliagdo com agente arrecadador

Permitir cadastrar e manter os Agentes Arrecadadores.

Permitir acompanhamento e gestédo da Arrecadacgédo para fins de Conciliacdo dos repasses financeiros do
agente arrecadador.

Permitir identificar diferengas na conciliagdo para cada agente arrecadador para determinado dia.

Permitir o estorno e excluséo de lotes de arrecadacéo processados com erro;

Permitir o registro baixa manual de pagamentos ndo transmitidos via arquivo ou ndo tratados na recep¢ao
dos arquivos do agente arrecadador.

Permitir o registro (baixa) de pagamentos recepcionados dos agentes arrecadadores e a conciliagdo com
0s repasses registrados no extrato bancario.

Permitir realizar operacdes para sanar diferencas de repasses de agentes arrecadadores em determinados
dias.

Permitir o fechamento diério da conciliagio por banco.

Permitir identificar sobras de repasses em controle individual para cada agente arrecadador.

Permitir apropriar sobras de repasses de dias anteriores para liberar conciliagédo financeira de um
determinado dia.

Permitir estornar sobras de repasse de agente arrecadador.

Permitir a liberagdo automética e manual da conciliagdo dos repasses financeiros com os arquivos de
pagamentos recebidos de cada agente arrecadador, de acordo com as regras de cada convénio.
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16.18.14. Arrecadacdo — Débito Automatico

Permitir a transmisséo e a recepcao de arquivos de cadastro e exclusao de contribuinte optante pelo
servigo de débito automatico, conforme padrdo FEBRABAN - Manual do Débito Automatico.

Permitir a geracao de arquivo de agendamento de pagamentos via débito automatico para remessa aos
agentes arrecadadores, conforme padrao FEBRABAN - Manual do Débito Automatico.

16.18.15. Arrecadacéo — Classificagdo Fiscal

Possuir o cadastro do plano de contas para classificacdo da receita arrecadada.

Permitir parametrizacéo para relacionar a classificagéo fiscal com os componentes das receitas de
pagamentos conciliados para langamentos contabeis, observado o MCASP — Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico.

Transmitir os dados relacionados a pagamento, restituicdo de indébito, transferéncia e compensacgéo para
processamento no Sistema responsavel pelo controle contabil e financeiro do Municipio, bem como
recepcionar o resultado.

16.18.16. Requisitos da Fiscalizacdo

10.

11.

Deve possuir um médulo para que o Gestor possa fazer o planejamento Anual da fiscalizagdo empregando
um dos seguintes filtros: CNAE, Classificagdo na Tabela de Atividades do ISSQN, por Bairro e ou por
Logradouro, selecionando os fiscais que fardo parte do planejamento.

Possuir um médulo estratégico na gestéo do ISS que possibilite o planejamento das acdes fiscais a partir
do cruzamento das informac8es apresentadas pelos contribuintes, identificando o potencial de ISS devido
e ndo pago ao municipio, apontando as causas e a dimensdo do fendmeno da evasao fiscal.

Realizar a apuracdo do ISSQN levando em consideracao a Diferenca nos Faturamentos identificados e a
Aliguota correta da Faixa de Receita Bruta Anual ao Sujeito Passivo aplicada.

Apresenta relatério de andlise da diferenca na declaracdo, o mesmo tem por objetivo comparar, entre 0s
sistemas DASN/PGDAS-D e a Nota Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e, os valores de base de célculo
da Prestacéo de Servigos.

Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de Servico.

Uma vez elaborado o Planejamento Anual o programa o sistema devera gerar automaticamente as Ordens
de Servico para os fiscais.

O Sistema deve possuir um médulo para que o Gestor possa fazer o Planejamento de Forca Tarefa,
empregando um dos seguintes filtros: CNAE, Classificagdo na Tabela de Atividades do ISSQN, por Bairro
e ou por Logradouro, e neste caso volta a considerar todos os contribuintes, mesmo aqueles ja
contemplados no Planejamento Anual.

O sistema deve permitir a geracdo de Ordem de Fiscalizacdo Avulsa a qualquer tempo e para qualquer
dos contribuintes, mesmo que ja selecionados em outros processos anteriores.

O sistema deve permitir a geracdo de Ordem de Fiscalizacdo a partir de solicitagdo do Fiscal, devidamente
embasada.

O sistema deve permitir ao Gestor o acompanhamento de todas as ordens em relagao ao tratamento dado
pelos fiscais (leitura e fechamento de ordens).

O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emisséo do Termo de Inicio da Acao Fiscal — TIAF, com as
seguintes informacg@es: dados principais do contribuinte, data do inicio da fiscalizacdo, documentos
necessarios para o inicio da fiscalizagdo, prazo para atendimento, dados do agente de fiscalizacdo que
emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificacdo, data e pessoa que recebeu a correspondéncia.
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12. O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Mapa de Apuracéo de débitos fiscais.

13. Permitir consulta dos Termos de Inicio de Acao Fiscais realizadas, em aberto ou cancelados.

14, O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Auto de Infracdo da obrigacdo principal e acessdria.

15. O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emisséo e consulta do Termo de Apreenséo.

16. O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo e consulta do Termo de Encerramento de fiscalizacao.

17. Permitir geragéo de Termos de Recebimentos dos documentos intimados.

18. Permitir consulta dos Termos de Recebimentos realizados.

19. Permitir geragéo de Termos de Devolug¢des dos documentos recebidos.

20. Possibilitar a customizacao de todos os documentos disponibilizados para o fisco durante a Fiscalizacao;

21. Permitir o registro de descontos da multa por infracdo de acordo com a legislacéo;

22. Permitir a impresséo de guias para pagamento do Auto de Infracéo;

23. Permitir a configuracdo das regras necessérias para a aplicacdo de correcdo monetéria e multas, conforme
legislacéo vigente;

24. Permitir a impresséo de guias para pagamento do Auto de Infracéo;

25. Enviar automaticamente para o domicilio eletrénico do contribuinte todos os documentos fiscais para
ciéncia do mesmo;

26. Permitir a parametrizacéo da pontuacéo para os auditores-fiscais por tipo de programacéo fiscal;

27. Permitir a parametrizacéo de demonstrativos de calculos suportados por férmulas especificas para os
tributos, obrigacéo principal e obrigacao acessoria;

28. Permitir a definicdo de permissdes de acesso as funcionalidades do sistema;

29. Permitir ao médulo de fiscaliza¢éo o cruzamento de dados de todas as informag6es disponiveis no banco
de dados com informag@es prestadas pelos contribuintes para realizar malhas fiscais;

30. Permitir a emissdo de documentos fiscais em unidade ou em lote;

31. Permitir a execucao da Acéo Fiscal por auditor-fiscal,

32. Disponibilizar no médulo da fiscalizac@o os dados dos cadastros mobiliario, imobiliario, financeiro,

permitindo a selecao pela administracdo dos campos que podem ser editados pelos auditores durante a
fiscalizagc8o, sem que haja alteracdo nos respectivos cadastros;

33. Permitir a utilizacdo de demonstrativos de calculos com formulas para cada tipo de tributo;

34. Permitir a realizacao dos célculos e recalculos relacionados com atualizagdo monetéaria, multa de Infragao,
multa de mora e juros de mora, a partir do valor original do lancamento;

35. Permitir a incluséo automatica nos demonstrativos de calculos dos valores langados quando se tratar de
tributos langados de oficio;

36. Permitir o acompanhamento e gerenciamento, em tempo real, da fiscalizacdo em todas as fases;

37. Permitir a lavratura (emisséo) de documentos fiscais durante a acao fiscal,

38. Permitir guardar o histdrico das programacdes fiscais e fiscalizagbes;

39. Permitir a mensuracao das tarefas executadas pelos auditores através de pontuacao parametrizavel para
composicdo de componente salarial;

40. Permitir a geracao relatérios periddicos da pontuacdo dos auditores-fiscais;

41. Permitir o cadastro do salario possibilitando definir o limite de pontos, configuragédo do valor dos pontos por
fiscal, salario-base do funcionario, da produtividade variavel (arrecadacao) e da parte fixa.

42. No Cadastro de Faixa de Pontos pode se configurar a quantidade de pontos recebido por uma faixa de
valor do item cadastrado.

43. Possuir Cadastro de Limite, onde informa o valor maximo que o funcionario podera receber.

44, Permitir o lancamento da produtividade devida, na tela de Langamentos do més.

45, Permitir a informacao de quando funcionario esta de férias, para que gere produtividade em conformidade
com a legislacdo em vigor.

46. Possuir o controle da conta-corrente fiscal.
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Permitir que o funcionario acompanhe, via consulta a situacao de sua produtividade no més corrente.
Permitir a fiscalizagdo de tributos imobiliarios devendo atender os itens obrigatorios da fiscalizacao ja
mencionados anteriormente relativos ao planejamento, distribuicdo, recepcao, execucdo da acéo fiscal,
lavratura de documento fiscal e apuracéo de produtividade.

Permitir parametrizar programacao fiscal por tipos de unidades imobilidrias (terreno e construcéo), por
logradouro, por setor fiscal e zona fiscal.

16.18.17. Gestdo DES-IF

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Permitir Instituicdo Financeira validar os arquivos importados, conforme Modelo Conceitual DES-IF,
Padrdo ABRASF, versao 2.3 ou superior.

Permitir assinatura digital da Instituicdo Financeira, modelo Al ou A3, para 0s arquivos processados com
sucesso.

Permitir Instituicdo Financeira transmitir arquivo, apds assinatura digital, para o sistema de Gestéo da
DES-IF.

Permitir importar arquivos referentes ao “Mdédulo 3 — Informagdes Comuns ao Municipios” e ao “Mddulo 2 —
Apuracédo Mensal do ISSQN” ndo devendo constar os nomes das Instituicdes Financeiras.

Permitir relacionar o PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por instituicdo financeira com vinculagcdo
a codificacdo COSIF.

Permitir vincular tabela de tarifas bancéarias com seus respectivos Subtitulos de langcamento contabil.
Permitir demonstrar apuracao da receita tributada e do ISS mensal devido por subtitulos, segregados por
dependéncia (agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, cédigo PGCC, cbédigo
de tributagdo DES-IF, receita tributavel, deducgéo, base de calculo, aliquota, crédito e débito.

Permitir relacionar dependéncias (agéncias) com informag8es de CNPJ préprio, inscricdo municipal,
ISSQN devido e ISSQN a recolher.

Permitir demonstrar o balancete analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o
periodo de competéncia, cddigo PGCC, saldo inicial, créditos, débitos, saldo final.

Permitir relacionar médulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no minimo, CNPJ
base da instituicdo, tipo do médulo e competéncia pendente de entrega.

Permitir relacionar contas tributaveis sem movimento econémico.

Apresentar diferencgas entre os Planos de Contas declarados pela instituic&o.

Requisitos da Declaracao de Servicos Financeiros (DES-IF)

Preservar a seguranga das informagdes garantindo o sigilo de acesso dos servidores municipais e dos
funcionérios das instituicdes financeiras, devidamente habilitados para desempenhar tal funcéo através de
senha prépria e intransferivel.

Permitir importar arquivos referentes ao “Mddulo 3 — Informagdes Comuns ao Municipios” e ao “Mddulo 2 —
Apuracdo Mensal do ISSQN” ndo devendo constar os nomes das Instituicées Financeiras.

Permitir Instituicdo Financeira validar os arquivos importados, conforme Modelo Conceitual DES — IF,
Padrdo ABRASF, versdo 2.3 ou superior.

Permitir assinatura digital da Instituicdo Financeira, modelo Al ou A3, para 0s arquivos processados com
sucesso.

Permitir Instituicdo Financeira transmitir arquivo, apds assinatura digital, para o sistema de Gestéo da DES
—1IF.

Permitir relacionar o PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por instituicdo financeira com vinculacdo
a codificacdo COSIF.

Receber as informacdes do seguinte registro: plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com
modelo conceitual ABRASF).
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21. Receber as informacdes do seguinte registro: pacotes de servicos.

22. Receber as informacdes do seguinte registro: composicao dos pacotes de servigos;

23. Receber as informacdes do seguinte registro: balancete analitico mensal.

24. Apo6s importacéo do balancete, possibilitar cruzar as informagdes balancete analitico mensal nos mesmos
moldes do arquivo enviado ao Banco Central do Brasil com os dados importados na apuracao mensal.

25. Possibilitar a emissao de relatorio contendo dados do balancete analitico mensal importado pelas
instituicées financeiras.

26. Receber as informacdes do seguinte registro: demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por subtitulo.

27. Receber as informacdes do seguinte registro: movimentagdo no nimero de correntista.

28. Receber as informacdes do seguinte registro: arrecadacgao referente aos pacotes de servigos.

29. Receber as informacgdes do seguinte registro: demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

30. O valor do ISSQN a ser pago pela instituicédo financeira, devera ser calculado de forma automatica pelo
sistema.

31. Permitir a configuracéo do dia para vencimento para consolidacéo do ISS.

32. Permitir a listagem de servigos prestados pelas instituicdes financeiras para verificagdo do enquadramento

a lista de servicos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por subitem, uma vez que, o sistema
permite estas subdivisdes.

33. Cadastro de usuario que permite o servidor municipal apenas visualizar as informacdes das instituicdes
financeiras sediadas no territdrio do municipio competente para cobranga do imposto com controle de
acesso que serd definido pela administragédo tributaria.

34. Relacdo da declaracdo somando pelo item e subitem da lista anexa a lei complementar 116/2003.

35. Relacdo da movimentacéo das tarifas.

36. Permitir vincular tabela de tarifas bancarias com seus respectivos Subtitulos de langamento contabil.

37. Emitir relatério dos dados das tarifas de servigos da instituicao financeira/Banco.

38. Permitir demonstrar apuragéo da receita tributada e do ISS mensal devido por subtitulos, segregados por

dependéncia (agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, cédigo PGCC, cédigo
de tributacdo DES — IF, receita tributavel, deducéo, base de calculo, aliquota, crédito e débito.

39. Permitir relacionar dependéncias (agéncias) com informacdes de CNPJ préprio, inscricdo municipal,
ISSQN devido e ISSQN a recolher.

40. Permitir demonstrar o balancete analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o
periodo de competéncia, codigo PGCC, saldo inicial, créditos, débitos, saldo final;

41. Permitir relacionar médulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no minimo, CNPJ
base da instituicdo, tipo do médulo e competéncia pendente de entrega;

42. Permitir relacionar contas tributdveis sem movimento econdmico.

43. Apresentar diferengas entre os Planos de Contas declarados pela instituigao.

44, Demonstrativo da movimentac&o dos pacotes de servicos.

45, Relacao das tarifas, pacotes de servigos, servicos com remuneracdes varidveis, com seus respectivos
enquadramentos a lista de servicos da lei municipal.

46. Relacao dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacao de pacotes dos servigos x quantidade
correntista nele enquadrados.

47. Relacdo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacéo de pacotes de servigos x a diferenca da
composicao dos pacotes de servigos.

48. Recibo de entrega da declaragéo — so emitido caso todos os itens obrigatorios da declaragcao sejam
validados e transmitidos pela instituicao.

49. Resumo da declaragdo — ap0s validado e transmitido.

50. Permitir ao fisco municipal identificar as instituicdes financeiras que ndo efetuaram a declaracéo de
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servicos prestados e ou tomados.

51. Documento de arrecadagédo municipal — DAM no padrdo FEBRABAN que sera preenchido de acordo com
a configuracdo de formacao da base de calculo.

52. Permitir configurar mensagens para serem apresentadas no DAM (documento de arrecadacdo municipal),
exemplo: instrucfes para pagamentos.

53. Permitir a configuracdo do dia do vencimento do DAM (documento de arrecadacdo municipal) do ISSQN.

54, Calcular a correcdo monetaria dos boletos em atraso de acordo com o indice usado pela administracéo
municipal.

55. Possibilitar confrontar contas enviadas pelo banco com as determinadas pelo fisco como passiveis de
tributag&o gerando relatdrio dos valores devidos e néo declarados.

56. Possuir opgao para emisséo de relatério que liste as instituicdes financeiras com deducéo na base de
calculo do ISSQN para solicitacdo de esclarecimentos.

57. Permitir relatério que demonstre o valor a recolher pela fiscalizag&o, indicando as divergéncias
encontradas pela marcagdo de contas como tributiveis pelo fisco.

58. Criar ordem de servigo para inicio de fiscalizacéo. As ordens de servi¢os deverdo ser criadas de forma
automaticas.

59. Permitir criar termo de inicio de fiscaliza¢do com texto definidos pelo setor competente.

60. Criar o mapa de apuracéo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem as declaracdes
obrigatérias e com declaragdes inconsistentes.

61. Criar auto de infragdo por ndo cumprimento da obrigac&o principal e acesséria de forma automética.

62. Possibilitar a criagdo de modelos de documentos a serem enviados as instituicdes financeiras pelo néo
cumprimento das obrigac6es definidas em lei.

63. Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio.

64. Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

65. Enviar Documentos Fiscais automaticos em relacé@o as obrigagdes tributarias acessorias;

66. Possibilitar cadastrar as penalidades e acréscimos legais.

67. Possibilitar a criagdo de modelos de documentos fiscais referentes aos processos de fiscalizagéo,
contendo inclusive as estruturas desejadas.

68. Gerar projeto de fiscalizacdo de forma automatica.

69. Gerar Ordem de Servi¢o automaticamente podendo escolher agéncia especifica.

70. Gerar Termo de Inicio de Agéo Fiscal automaticamente.

71. Gerar Mapas de Apuracgédo (planilha de Célculos) por competéncia, COSIF e PGCC.

72. Gerar Auto de Infragdo referente a obrigacgao tributaria acessoria e ou obrigacao principal.

73. Apurar base de célculo do ISSQN referente a arrecadacao dos pacotes de servigos levando em conta a
guantidade e valores dos pacotes ou cestas de servicos.

74. Gerar Auto de Infracdo referente a pacotes ou cestas de servigos.

16.18.18. Gestdo do Simples Nacional

1. Permitir importacao de arquivos de dados do Simples Nacional, tais como, declaracdo, pagamento,
parcelamento, processos, entre outros.
2. Permitir realizar cruzamento da declaracdo do Documento de Arrecadacéo do Simples Nacional

Declaratéria — DAS-D e da emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e para demonstrar
divergéncias dos contribuintes no que se refere ao ISS Proprio, ao ISS Retido, ou divergéncia pela falta do
DAS-D, ou pela ndo emisséo de NFS-e ou pela falta de ambas.

3. Realizar a integracdo com os dados do Simples Nacional (PGDAS) e o movimento econémico de Notas
Fiscais de Servigcos emitidas, e com base nestas informacgdes, calcular a aliquota de ISSQN que deve ser
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aplicada para cada NFS-e emitida, cujo recolhimento do ISSQN deve ser de responsabilidade do Tomador
do Servigo.

4, Permite o cruzamento das informacg8es declaradas no PGDAS-D com as informacdes do pagamento
recebidas pelo DAF607 possibilitando envio de alerta ao Domicilio Tributario Eletrénico do Simples
Nacional — DTE-SN ou outro meio de comunicacao (e-mail, SMS, carta, DTEL, etc.).

5. Permitir demonstrar falta de pagamento referente a declaragdo do Documento de Arrecadacéo do Simples
Nacional Declaratoria — DAS-D.

6. Permitir identificar contribuintes com divergéncia de atividade no cadastro e na declaragdo DAS-D.
Exemplo: Escritério de Contabilidade.

7. Permitir identificar contribuintes que declararam valor fixo na DAS-D mas que ndo estéo cadastrado com
Estimado.

8. Permitir que o sistema gere notifica¢des individuais ou em lote para cada uma das divergéncias citadas.

9. Permitir acompanhar a tramitacdo de processos administrativos de langcamentos realizados no SEFISC.

10. Permitir ao contribuinte registrar processo com possibilidade de entrega de documentos, registro de
observacg6es, conforme prazos estabelecidos, assim como recursos.

11. Permitir a geracdo do Termo de Exclusdo do SIMPLES para aqueles contribuintes notificados que néo se
justificaram no processo, informando eletronicamente da sua excluséo.

12. Apresentar relatdrio para viabilizar a exclusdo no més subsequente do Optante do Simples Nacional, pois
a mesma ocorre quando o contribuinte tem a sua Receita Bruta do Ano calendario (RBA) ultrapassada em
mais 20% do limite Federal, ou sublimite estadual quando houver. Através deste relatério devera ser
gerado o arquivo formato txt., conforme layout definido pela RFB, para envio de agéo para excluséo da
opcéo do simples nacional em Lote de contribuintes.

13. Permitir reconhecer automaticamente, através das movimentacdes do DAS-D, as divergéncias dos
contribuintes notificados que se auto regularizaram.

14. Permitir acompanhar os contribuintes que iniciaram a regularizagéo através de parcelamento no SIMPLES,
com a suspensdo do débito, através de tela para digitagdo manual da autoridade tributéria até a liquidacao
do débito.

15. Permitir a distingéo dos pagamentos do Simples Nacional registrando em codifica¢Bes distintas as dividas
do Simples Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes eventuais.

16. O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos do simples nacional em suas respectivas
competéncias, seja o pagamento oriundo de um DAS de parcelamento ou um DAS normal.

17. Permitir a importacao dos arquivos de pagamentos do Simples Nacional, tais como DAF607.

18. Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importagédo do arquivo de
periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

19. Inscrever em Divida Ativa, os créditos importados da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN,
para protesto e execucao judicial.

20. Apresentar o recurso de Alerta Municipal, tendo como referéncia o Alerta da Receita Federal do Brasil, que
consiste no envio de comunicados aos contribuintes optantes pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacao de Tributos e ContribuicBes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
Simples Nacional (SN), para os quais foram apontados indicios de omissao de receita ou segregacao
indevida dos faturamentos da prestacdo de servico.

16.18.19. Requisitos da Cobranca Administrativa
1. Permitir a classificagdo dos contribuintes inadimplentes em perfis.

2. Permitir o acompanhamento e gestéo dos tributos a serem cobrados administrativamente, sendo possivel a
utilizacéo de filtros para sele¢éo das cobrangas. Os filtros deverdo considerar o perfil da divida (atributos da
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divida, por exemplo: valor, tributo, data de vencimento, entre outros).

Permitir a criagdo de carteiras de cobranga, que sdo agrupamentos dindmicos de contribuintes ou perfis de
contribuintes e seus débitos, a partir de regras pré-definidas ou selecado manual pelo setor responsavel.
Permitir a criagcao de réguas de cobranca, ou seja, definir fluxo de a¢des cronolédgicas, desde avisos
eletrdnicos antes da data de vencimento, ligacdes telefonicas, envio de carta cobranca e de SMS,
agendamento de reunies de conciliacdo, ou qualquer outra a¢do anterior a cobranca.

Permitir ao conciliador agendar conciliagdes com contribuintes inadimplentes permitindo registrar o resultado
da negociagéo.

Permitir classificar as modalidades de cobranca, tais como Call Center, e-mail, SMS, cartas, negativacéo de
devedores, dentre outros.

Permitir comunicar os devedores por meio das diversas a¢fes de cobranca (nas tecnologias, formatos e
layout definidos pela CONTRATANTE, tais como notificacdo via carta, e-mail, SMS, Diario Oficial, Domicilio
Eletrénico), através dos convénios estabelecidos.

Permitir apuracéo dos resultados obtidos pelas cobrancas realizadas, por meio de acompanhamento de
pagamentos recepcionados e parcelamentos realizados.

Permitir que seja possivel mapear todas as a¢fes de cobranca realizadas para determinado débito ou
CPF/CNPJ.

Permitir inscrever débitos em Divida Ativa de forma automatica, através de rotina parametrizavel ou manual,
através da selecdo de débitos em tela do sistema ou pela importagédo de arquivos.

Permitir o acompanhamento e gestao dos tributos a serem cobrados administrativamente, sendo possivel a
utilizac&o dos filtros relacionados ao perfil do contribuinte (atributos da pessoa, do imével ou da atividade
econdmica exercida, entre outros atributos associados indiretamente).

Permitir classificar os devedores, através de cria¢@o de ranking, cruzando informag8es cadastrais com
informacdes financeiras, apresentando indice de sucesso em cobrangas anteriores.

16.18.20. Requisitos do Parcelamento de Créditos

Permitir configuragéo de regras de parcelamento e reparcelamento contendo no minimo: receitas, nimero de
parcelas, valor minimo de parcelas, percentual a ser pago na primeira parcela, no caso de reparcelamento e
data de vencimento da primeira parcela, indice de atualiza¢éo, definicdo de incentivos ou ndo, nos
respectivos componentes do crédito tributario;

Permitir ao contribuinte adesdo ao parcelamento através de visdo unificada de seus débitos.

Permitir a realizacao de parcelamentos por CPF/CNPJ de créditos tributarios, conforme definido em
legislagéo, compostos do valor nominal, atualizagdo monetéria, encargos moratorios e multa de infragéo, na
CONTRATANTE e na Divida Ativa, executados ou néo, incluindo a cobranca de honoréarios advocaticios e o
recolhimento, para posterior repasse, de custas e despesas judiciais.

Disponibilizar o Termo de Parcelamento ao contribuinte, contendo no minimo as seguintes informagées: CPF
ou CNPJ, Inscricdo Municipal (imobilidria ou mobiliaria), identificacdo do contribuinte e débitos originais.
Permitir o acompanhamento e gerenciamento dos parcelamentos nos seus diversos estagios, desde a sua
contratacéo pelo contribuinte até sua finalizacéo, pela quitacdo dos Débitos ou pelo rompimento, por
descumprimento do acordo.

Permitir que os pagamentos efetuados pelo contribuinte sejam apropriados e compensados no saldo devedor
do parcelamento, independente de nimero de parcela ou exatidéo do valor pago, recalculando a préxima
parcela a ser paga, bem como o saldo devedor.

Permitir o ajuste automatico da divida em parcelamento, quando do recélculo da divida original em razao de
deciséo judicial ou conclusdo de processo administrativo.

Permitir ao contribuinte o cadastro de banco, agéncia e conta-corrente quando da adesédo ao parcelamento
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para que toda forma de pagamento parcelado, em regra, seja por débito automatico.

Permitir ao contribuinte e aos gestores do parcelamento opcao de rompimento do parcelamento em
andamento.

Permitir aos gestores reativar parcelamentos.

Permitir ao contribuinte optar pela data de vencimento do parcelamento, quando da adeséo ou fixa-la de
acordo com legislacéo vigente.

Permitir aos gestores do parcelamento visualizacéo de créditos tributarios passiveis de parcelamento, por
CPF/CNPJ, inscricdo imobiliaria, Inscrigdo, Execucéao Fiscal.

Permitir aos gestores do parcelamento a geracéo de relatérios de débitos por CPF/CNPJ, Inscricao, Inscricédo
Imobiliaria.

Permitir ao contribuinte e aos gestores a emissédo do extrato do Parcelamento com composi¢do dos débitos
incluidos nos parcelamentos para acompanhamento dos pagamentos.

Permitir a emissdo de DAM a vencer ou vencidos para o contribuinte e para os gestores do parcelamento.
Permitir ao contribuinte e aos gestores do parcelamento a emissdo de DAM de antecipacao de parcelas,
podendo ser calculado pela quantidade de cotas a serem antecipadas ou pela imposi¢do de valor a ser
antecipado, de acordo com a op¢ao do contribuinte, recalculando, assim, o saldo devedor.

Permitir aos gestores do parcelamento configurar parametros para o rompimento automatico de
parcelamentos com a possibilidade de haver prazos distintos para o rompimento a depender do tipo de
parcelamento e legislagéo vigente.

Permitir aos gestores do parcelamento a parametrizacdo de datas de vencimentos, por tipo de parcelamento
e de acordo com a legislagéo vigente, respeitando a op¢éao de vencimento do contribuinte, quando escolhida
na adeséo ao parcelamento, se permitido pela legislacéo vigente.

Permitir que coexistam regras distintas de atualizagdo monetéaria do saldo devedor como por exemplo IPCA,
IPCA + 1%, taxa SELIC, tabela PRICE, garantindo a possibilidade de manutencéo dos célculos de
atualizacao dos acordos ja existentes, regidos por lei anterior, mesmo com imposi¢do de novas regras para
novos acordos.

Permitir que coexistam regras distintas de desconto de encargos moratoérios, multas de infragao, custas
judiciais e honorérios advocaticios referentes aos créditos tributarios a serem parcelados, possibilitando essa
aplicagdo em parcelamentos ordinarios e em parcelamentos incentivados, de acordo com a legislagdo em
vigor.

Disponibilizar relatérios de acompanhamento dos parcelamentos, com informacdes de parcelas a vencer,
pagamentos realizados, parcelas em aberto, parcelamentos rompidos e a romper, parcelamentos por
estagio, montante contratado, dentre outros.

Disponibilizar relatérios gerenciais.

Permitir que o contribuinte informe a quantidade de parcelas que podera realizar o parcelamento no portal do
contribuinte, possibilitando aplicar percentuais de rentncia de juros e multa conforme a quantidade de
parcelas informada e a legislagéo vigente.

Possibilitar parametrizar a forma de cobranca de honorarios advocaticios, informando o percentual a ser
aplicado e em que quantidade de parcelas podera ser diluido.

Permitir vincular na parametrizacdo do parcelamento a lei de constituicdo e categorizacéo dos tipos de
beneficios, incluindo anistia sobre as multas fiscais.

16.18.21. Requisitos do Atendimento ao Contribuinte

1.
2.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuérios do sistema as perguntas frequentes.
Permitir que o contribuinte municipal tenha acesso aos servigos basicos, evitando a necessidade de
atendimento presencial, servicos como emisséo e parcelamentos de ITPU, ITBI, Alvaras, DAM's, CND's.
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Permitir ao gestor da Entidade definicao do layout, com, pelo menos, trés op¢des de Portal de servigos,
usudrio ainda devera poder escolher cores, icones e inserir links.

Permitir a emissao de documento de arrecadacao, inclusive segunda via.

Permitir a emissdo de extrato fiscal do contribuinte.

Permitir a emisséo do cartdo de inscrito no cadastro e ficha cadastral.

Permitir a emisséo de certidao de débitos do contribuinte, sendo possivel sua parametriza¢éo, sem
intervencao de desenvolvimento, contendo niumero de autenticidade e QRCode.

Permitir parametrizacéo de Certiddo Cadastral de Empresas, sem intervencéo de desenvolvimento e que sua
emissao tenha nimero de autenticidade, sendo possivel validar pelo portal de contribuintes e QRCode;
Permitir parametrizacéo de Certiddo Cadastral de Iméveis, sem intervencdo de desenvolvimento e que sua
emissao tenha nimero de autenticidade, sendo possivel validar pelo portal de contribuintes e QRCode;
Permitir a visualizacdo de pendéncias que motivaram a emissao de certiddo positiva com efeito de negativa;
Permitir a emissao de certidées em conformidade com decisées judiciais, de forma manual, sendo possivel
sua parametrizacdo, sem intervencéo de desenvolvimento, contendo nimero de autenticidade e QRCode;
Permitir a consulta ao histérico de certiddes emitidas;

Permitir a emissdo da cota Unica do IPTU do exercicio e/ou realizar o seu parcelamento, simulando de uma
Unica vez, todas as opg¢des de parcelas disponiveis;

Permitir o cadastro e as alteracdes cadastrais das Pessoas Fisicas, registrando o exercicio de Atividade
Econdmica Autbnoma, quando for o caso;

Permitir consulta aos histéricos cadastrais com as respectivas datas e alteracdes cadastrais;

Permitir a consulta e a emisséo de extrato de parcelamentos com sua composic¢ao;

Permitir a simulacdo e o parcelamento de débitos ativos de forma consolidada, considerando todas as
disposicdes legais;

Permitir a consulta dos débitos e seus pagamentos, inclusive os decorrentes de fiscalizagdo com sua
composicao;

Permitir a emissdo de débitos, agrupando-as em um Unico documento de arrecadacao;

Permitir a confirmacao de autenticidade de certidao de posicao de débito, via internet;

Permitir a consulta de situacdo e tramitac@o de processos administrativos;

Permitir a compensagédo de pagamentos em duplicidade dentro do exercicio curso;

Permitir a emissado de relatdrio da Divida Ativa do contribuinte de forma consolidada.

Servicos disponiveis via Whatsapp

Permitir a emissdo de Boletim de —Informag¢8es Cadastrais — BCI.

Permitir a emissdo de Boletim de Cadastro Mercantil — BCM.

Permitir a emissdo de Certiddes de Débitos.

Permitir a emissdo de Certiddes de Valor Venal do Imovel.

Permitir a validacdo de Autenticidade de Documentos Emitidos.

Permitir a emissdo de DAM de ITBI.

Permitir a emissao de Documento de Transferéncia ITBI.

Permitir a consulta Situacéo e Informagfes Gerais da Empresa no Municipio.

Permitir a consulta de Acessos ao sistema liberados para a empresa.

Permitir a consulta de Acessos ao sistema liberados para processos na area Imobiliaria.

Permitir a consulta Extrato e Resumo de Débitos por Situacdo (Abertos, Pagos, Cancelados, Parcelados).
Permitir a emissao de DAM's de Débitos de Exercicio.

Permitir a emissao de DAM's de Débitos de Divida Ativa.

Permitir a emissao de DAM's de Débitos Executados.

Permitir a emissdo de DAM's de Débitos Protestados.

Permitir a emissao de DAM's de Parcelamentos.

Pag 109 de 151



4 Arvacio os Buzios Y

Y 4
HF A UZIU Prefeitura da Cidade de Armacéo dos Buzios
E

41.
42.

43.
44,
45,
46.
47.

Estado do Rio de Janeiro

Secretaria Municipal de Governanga e Compliance
ITURA coordenadoria Especial de Licitacdes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

Permitir a consulta de Pagamentos realizados.

Permitir a emisséo de DAM's de Licenciamentos, tais como: Alvaras de Localizacdo e Funcionamento, Alvara
de Obras e Documento de Habite-se, Vigilancia Sanitaria, Ambiental, Eventos, dentre outros.

Permitir a emissédo de Documentos de Alvaras de Licenciamentos.

Permitir a consulta de Limite de Faturamento registrado no Municipio.

Permitir a consulta existéncia de Notificagdo de Desenquadramento da empresa.

Permitir a consulta existéncia de NotificacBes e Autos de Infracdo — Fiscalizacdo Tributaria e Urbana.

Permitir a consulta de Notificag&o.

16.18.22. Requisitos da Divida Ativa

©

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Permitir a inscricdo automética dos débitos em divida ativa, baseado em pardametros definidos pelos
gestores, com possibilidade de definir periodicidade e o agendamento eletrénico.

Permitir configurar regras de validacéo para os débitos passiveis de inscricdo em Divida Ativa, excluindo
aqueles que, por exemplo, ndo possuirem informag8es cadastrais suficientes para identificacéo e
localizagcéo do contribuinte.

Organiza os contribuintes e seus débitos em carteiras.

Caso os contribuintes e seus débitos ndo atendam mais as regras de inclusdo, estes podem ser retirados da
carteira e incluidos nas carteiras em que as variaveis de inclusdo possam ser atendidas, com atualiza¢ao
diaria.

Permitir a inscricdo manual dos débitos em Divida Ativa através da selecdo em tela do sistema, mediante
uso de filtros, ou pela importac@o de arquivos.

Permitir consultar e selecionar débitos, mediante filtragem, para emissao de avisos de cobranca, através de
correspondéncia, SMS ou Domicilio Eletrénico.

Permitir a sele¢do de massa de débitos, mediante filtragem, para o preparo do ajuizamento;

Permitir a Inclusdo de AnotagBes nas Certiddes de Divida Ativa.

Atualizacéo de Certiddo de Divida Ativa com controle versao, possibilitando a rastreabilidade dos fatos
ocorridos.

Controlar as informag8es complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida Ativa.

Permitir a emissdo da Certiddo da Divida Ativa — CDA em formato PDF.

Permitir a geracao eletrdnica e a impresséo do Livro da Divida Ativa.

Permitir o envio de débitos para protesto em massa, através de geracdo de arquivo para integragdo com o
sistema de protestos e seus Cartérios.

Permitir a emissédo de DAM do débito inscrito em Divida Ativa.

Permitir imputacéo do valor do crédito tributario para cumprimento de deciséo judicial, possibilitando a
emissao do Documento de Arrecadacao.

Permitir o parcelamento dos débitos, com a possibilidade de exclusdo de encargos (transacéo), segundo
critérios a serem definidos.

Permitir a emissédo de extrato fiscal financeiro do contribuinte para visualizagdo dos débitos inscritos em
divida ativa, com opc¢ao para visualizar os débitos néo inscritos.

Permitir suspensao de exigibilidade dos débitos, refletindo seus efeitos, quando for o caso, na classificagao
do contribuinte (suspendendo inadimpléncia) e na emissdo de certiddes.

Permitir o acompanhamento e a gestéo da divida em seus diversos estagios apds a inscrigdo, com opcao de
visualizar os estagios anteriores a inscricdo na Divida Ativa.

Permitir a devolucéo de débitos inscritos para o érgdo de origem.

Permitir a converséo do deposito administrativo ou judicial em renda para a quitacao de débitos, ainda que
parcial.
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Permitir realizar a baixa manual de débitos seja por deciséo judicial ou por outros motivos, com a devida
justificativa.

Permitir a baixa automatica, de acordo com parametrizacao definida, de débitos prescritos;

Permitir o gerenciamento dos motivos e prazos de suspenséo da exigibilidade;

Permitir a aplicacao de diversos indices de atualizacdo monetaria, individualizando-os em funcao da
natureza do débito.

Permitir a emissao de relatérios gerenciais.

Permitir a escrituragdo das dividas inscritas, e respectivos pagamentos, descontos ou abatimentos, em
conformidade com o MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

Permitir que na tela de pesquisa da divida possa ser feito parcelamento, englobamento, imprimir os débitos
e o cancelamento da divida.

16.18.23. Conciliagdo de Cobranca

Permitir através de selecao de perfis de contribuintes, o agendamento para atendimento de conciliagéo.
Disponibilizar funcdo para que o agente de cobranca possa realizar agendamento dos contribuintes,que irdo
ser convidados para conciliacéo fiscal dos seus débitos junto a um funcionério publico autorizado
(conciliador fiscal),0 qual deveré visualizar todos os dados do contribuinte.

Permitir ao conciliador simular os valores para parcelamento, emitir de termo de parcelamento e cancelar
parcelamentos, se for necessério, de acordo com as regras cadastradas no sistema.

Realizar a emissédo de guias dos débitos em aberto, atualizar os dados do contribuinte que esta sendo
atendido e se necessério cadastrar uma acgéo de cobranca.

16.18.24. Gestdo de Procuradoria (Fazendéria)

13.

14.

Permitir protesto em Cartério.

Permitir a sele¢do individual e/ou em lote das dividas para cobranca via Protesto em cartorio.

Possuir rotina de geracao de arquivo eletrdnico, com os dados dos contribuintes e dos débitos, para envio
ao cartério responsavel pelo protesto.

Permitir a importacdo do arquivo de confirmagé&o do cartério para os contribuintes protestados.

Possuir o acompanhamento do protesto através dos dados de importagéo.

Possuir baixa automética dos pagamentos das dividas protestadas.

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.

Possibilitar a emissédo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas.

Permitir o Cancelamento de Certid8es de Divida, informando motivo e Processo Administrativo.
Permitir a Inclusdo de AnotagBes nas Certiddes de Divida Ativa.

Atualizacéo de Certiddo de Divida Ativa com controle versao, possibilitando a rastreabilidade dos fatos
ocorridos.

Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado padréo ICP Brasil,
garantindo assim a integridade dos dados constantes no documento.

Possibilitar o envio Automatico de CertidGes de Divida Ativa e Peticdes para a obtencao da Assinatura
Eletrénica, sem que haja interven¢éo do usuario no produto.

Permitir que os retornos de ocorréncias dos cartérios fagam parte do histérico de acionamentos dos
contribuintes e de suas dividas que estao relacionadas aos retornos.

16.18.25. Execucéo Fiscal
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Permitir acessar o Web Site dos diversos 6rgdos cadastrados (principalmente os Tribunais de Justica
Estaduais), diretamente a partir da aplicacéo;

Permitir a troca de informac8es com sistemas do Poder Judiciario através de integracdo com a Procuradoria
Municipal.

Adotar o Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI, disponibilizado pelo Conselho Nacional de Justica —
CNJ, como protocolo de comunicacéo com os Tribunais para viabilizar o envio de processos.

Receber retorno do Tribunal de Justica com data de ajuizamento e niumero do Protocolo, ficando gravado no
processo de envio.

Permitir anexar procuracao durante o envio do ajuizamento com integracao ao Tribunal de Justica.

Permitir a selecdo e criacao de lote de débitos, com base em parametros definidos, para ajuizamento das
acOes de execucdo fiscal, seguindo os padrbes do MNI, em integracdo com o Tribunal de Justica.
Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos, permitindo a
vinculacao da certiddo de petigdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de procuradores.
Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio, mediante a
importacéo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel, que
possibilite a exportacdo dos dados pertinentes a emissao da peticdo para ajuizamento e ao
acompanhamento do tramite juridico e a importagdo dos dados necessérios a identificacdo dos
ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitacdo em ambas as operacdes.

Possibilitar o cadastramento dos processos ja em andamento, informando nestes casos o procurador
atualmente vinculado a este processo, seja manual ou por Integracdo com o Tribunal.

Possibilitar o cadastramento das partes, incluindo documentos, como CNPJ/CPF, Inscricdo ou RG.

Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo proprio sistema como outros digitalizados
(DOC, BMP, GIF, JPG, XLS, PDF).

Disponibilizar agenda por procurador, permitindo o cadastramento tanto de compromissos vinculados aos
processos quanto de outros compromissos quaisquer.

Possuir rotina que permita a comunicacdo entre a Vara de Execucgdes Fiscais, a Secretaria de Fazenda e a
Procuradoria Fiscal, com integracdo via WebService.

Possibilitar a integracéo ao sistema de Primeiro Grau do Tribunal de Justica, para permitir que a
Procuradoria Fiscal possa atuar e monitorar todos 0s seus processos eletronicamente.

Permitir gerag&o de Notificag&o.

Permitir o envio de Notificagdo via Domicilio Tributario Eletronico do Contribuinte — DTEL.

Possuir geragéo de relatério dos valores em Protestos.

Possuir acompanhamento Judicial por Contribuinte e Situagéo.

Permitir emissao de relatdrio listando os valores protestados e valores enviados para protesto em aberto.
Permitir controle dos valores arrecadados, das certiddes enviadas para protesto e protestadas.

Permitir a emisséo de demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscri¢éo.

16.18.26. Business Intelligence (BI)

Permitir mostrar diversos cenarios referentes a Execuc¢éo Fiscal da Divida Ativa, estabelecendo comparativos
entre as fases da acao judicial em termos numéricos e percentuais de tal forma a criar uma camada de
apresentacao que dé ao gestor uma visdo abrangente de como se encontra os créditos em execucao,
sinalizando possiveis perdas por auséncias de agoes.

Demonstrar cruzamentos de dados entre os diversos status da divida ativa, montantes arrecadados, periodos,
prescricdo, estatistica da divida prevista e a receber, bem como demonstrar o impacto dos maiores devedores
na previsao de arrecadagdo. Também apresentar nimeros que demonstre as perdas anuais da divida, bem
como apontar o crescimento desta a partir de comparativos com dados histéricos.
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Projetar recebimento de Parcelamento da Divida Ativa por periodo, apontando tendéncias e o impacto
positivo ou negativo sobre o montante, além de fazer diversos cruzamentos com perda de descontos em
multas e juros, impacto sobre o montante da divida.

Apresentar variadas combinaces estatisticas referente a arrecadacao de tributos e taxas por periodo, tipo de
tributos, agrupamentos de tributos, bem como mostrar previsées e tendéncias de arrecadacdo com base em
periodos anteriores. Além disso ser capaz de exibir comparativos de arrecadacao previstas versus
arrecadacéo realizada através de variados filtros.

Demonstrar projec6es de arrecadacgédo a partir de percentuais incidentes sobre o montante do IPTU por
servicos, industria, comércio e residencial, trazendo nimeros estatisticos sobre perdas e ganhos com
isencdes entre outros beneficios.

Demonstrar estatisticas de recebimentos das diversas taxas e impostos, bem como previsdes de recebimento
sobre percentuais de contribuintes atingidos por estas taxas e impostos

Variacdes, projecdes e tendéncias sobre arrecadacéo de ISS e TFF tendo como parametros, regimes
tributarios, atividade econémica.

Visao das previsdes gerais de recebimento previsto comparado ao recebimento realizado em diversos
periodos.

O mddulo BI deve estar totalmente integrado ao sistema tributario de maneira que haja apenas um login para
acessar tanto o sistema tributario quanto o moédulo Bl neste embutido.

16.19. DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

10.

11.

12.

13.

Dispor de caixa postal eletrénica, com funcionalidades inerentes a uma caixa de correio eletrénico,
denominada de Domicilio Tributario Eletrénico — DTEL, disponivel na internet, cujo acesso pelo contribuinte
sera realizado por Certificado Digital, podendo ser utilizado também login e senha, a depender da situagdo.
Possibilitar o acesso ao DTEL por usuarios autorizados por cédigo de acesso, liberados pelos contribuintes,
garantindo o sigilo fiscal, a identificacéo, a autenticidade e a integridade das comunicagdes.

Permitir o registro do Domicilio Eletrénico com confirmacao do cadastro via resposta de e-mail (pds-cadastro).
Permitir o envio de comunicacgfes e documentos fiscais (tais como, notificagdo de langamento, notificacéo
fiscal de lancamento e auto de infragdo) aos contribuintes.

Permitir classificar as comunica¢des como, por exemplo, intimacdo pessoal, mensagens, avisos, respostas de
consultas, notificacéo fiscal, auto de infragcdo, entre outras.

Permitir a automatizag&o do envio de quaisquer das modalidades de comunica¢éo e de documentos fiscais,
individualmente ou em lote.

Possuir opcdo de exclusdo de mensagens caracterizadas como assuntos que ndo possuem necessidade de
permanéncia na caixa postal do contribuinte.

Permitir o gerenciamento do recebimento das comunica¢des pelo contribuinte, sinalizando a sua leitura ou a
expiracéo do prazo para tal.

Permitir a parametrizac@o dos prazos de acordo com a legislacdo vigente, para acesso as comunicacdes
pelos contribuintes e considera-las lidas tacitamente, quando da néo leitura no prazo definido.

Permitir o envio de e-mail e/ou SMS para os contribuintes informando sobre a existéncia de comunica¢des no
DTEL.

Permitir gerar Procuracéo Eletrbnica para nomear um terceiro (Pessoa Fisica ou Juridica) como Procurador
Eletrénico, perante a CONTRATANTE, para acesso ao DTEL dos estabelecimentos escolhidos no momento
da criacdo da Procuracéo Eletronica.

Permitir ao procurador recusar a procuracao (antes de aceita-la) e rejeita-la apds ter aceito, deixando de ter
acesso a Caixa Postal da empresa/pessoa.

Permitir que somente o portador do e-CNPJ da empresa credenciada ao DTEL ou algum membro do quadro

Pag 113 de 151



4 Arvacio os Buzios Y

14.
15.

16.

4 Estado do Rio de Janeiro
UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
Secretaria Municipal de Governanga e Compliance
EITURA coordenadoria Especial de Licitacées

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

societario da empresa, portador de e-CPF, possa criar uma procuragao eletronica.

N&o permitir que um procurador eletrénico crie procuragfes eletrdnicas.

Permitir que o titular do DTEL, ao estabelecer procuracao eletrénica, possa indicar a quais CNPJ completos o
procurador eletrdnico podera ter acesso.

Notificar o usuario da existéncia de documentos pendentes de assinatura eletronica.

16.20. NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

©

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Estar de acordo com as orientacdes do Modelo Conceitual e Manual de Integracéo proposta pela Camara
Técnica da ABRASF, em sua versdo 2.03 ou superior.

Registrar todas as informacdes inerentes a emissdo de uma nota fiscal convencional, em papel e, ainda,
permitir que se fagam os registros de abatimentos e retencdes de tributos, sob responsabilidade do
contribuinte.

Possibilitar a emisséo das Notas Fiscais de Servigos Eletrdnicas — NFS-e através do portal eletrénico da
Prefeitura via browser (modalidade online), como também através de aplicativo préprio do contribuinte via
WebService (modalidade offline), que dever&o possuir codigos de verificacdo Unico no padrdo definido no
Modelo ABRASF para cada NFS-e gerada no sistema.

Possuir elementos de seguranca (alfanuméricos e gréficos) que comprovem a sua autenticidade perante a
administracdo fazendaria e elementos de verificagédo e conferéncia dos dados que comprovem sua validade
pelos tomadores de servicos.

A solucé@o web do sistema deve possuir um mddulo administracdo e um modulo prestador ambos devem
possuir acesso atraves de autenticagdo de usuarios, devera possuir também uma &rea publica onde o0 acesso
ocorrera sem necessidade de autenticagéo.

O sistema deve possibilitar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como emissores de NFSe, o acesso ao
sistema seja ele para a solu¢do web ou consumo dos servigos via WebService s6 podera ocorrer se a pessoa
estiver identificada como Prestador de Servigos Emissor de Notas, Prestador Eventual ou
Tomador/Intermediario de servicos.

Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online.

Possibilitar a geragédo de termo de solicitacdo de acesso.

O termo de solicitacdo de acesso deve ser personalizavel pelo fisco.

Possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacdes de acesso efetuadas pelos
prestadores/tomadores de servigo.

O acesso ao sistema s0 poderd ser liberado apds o deferimento da solicitacao pelo fisco através de
funcionalidade para deferimento/indeferimento.

Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando que sua solicitacao foi
deferida.

O corpo do e-mail de confirmagédo de deferimento/indeferimento deve ser personalizavel pelo fisco.

A autenticacdo para acesso ao sistema devera se dar através de usuario (CPF) e senha.

Para realizar a autenticacéo ao sistema devera possuir mecanismo de protecao do tipo Captchas utilizado
para distinguir humanos e maquinas.

Também devera ser possivel realizar autenticacao através de certificado digital padrao ICP-Brasil (e-CPF ou
e—CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado).

Devera ter funcionalidade de recuperacao de senha.

Devera ter funcionalidade de alteracdo de senha.

Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operac@es realizadas no sistema, identificando data, hora,
funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado, pessoa que realizou a opera¢cédo e empresa.
Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacdo de arquivos gerados pelos sistemas da escrita
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fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de servico bem como meios para validagéo
do layout do arquivo.

Disponibiliza a opcéo para inclusdo de avisos direcionados exclusivamente para alguns contribuintes ou Pop
ups com notificagées que serdo exibidos na pagina inicial do sistema NFS-e para todos os contribuintes.

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solucdo web, e devera exigir dos
emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro Municipal do Contribuinte, evitando
redundancia ou redigitacdo de dados.

Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do Servico através do preenchimento do
CNPJ ou do CPF, utilizando API de integracao com a Receita Federal do Brasil — RFB, quando o prestador for
emitir a Nota Fiscal de Servigos.

Permitir a geracgdo de guia de ISS proprio (NFS-e emitidas) e Substituto Tributario (NFS-e recebidas com
retencdo de ISS), por competéncia e por nota (s).

Permitir que na emisséo de uma NFS-e, quando da indicacdo do Tomador de Servigos seja realizada a
verificagdo se 0 mesmo € Substituto Tributario do ISSQN e se for aplicar, automaticamente a Reten¢éo do
ISSQN a ser recolhido pelo Tomador do Servigo, conforme as informag6es do Cadastro Econémico do
Municipio.

Permitir o controle de empresas Substitutas Tributarias definidas para pagamentos das retencdes em Regime
de Caixa seja realizado para cada Nota Fiscal Eletrénica recebida, permitindo que a empresa Substituta
Tributaria informe a data de pagamento das Notas Fiscais e gerencie as Guias que serdo geradas para
recolhimento do ISSQN.

Permitir a emissdo de NFS-e com informacéo de ISS suspenso por deciséo judicial, bloqueando a geragéo da
guia de ISS e permitindo ao gestor o desbloqueio desta guia.

Permitir a emisséo de NFS-e com deducfes da base de célculo nas situagdes previstas na Lei 7.186/2006 e
Lei Complementar 175/2020.

Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de competéncia, CNPJ do tomador do
servigo.

Permitir a consulta de NFS-e emitidas e canceladas por: inscri¢cdo, data de emisséo, data de competéncia,
ndmero do RPS, CPF/CNPJ do tomador do servigo.

A visualizagdo e impressao da imagem das NFS-e emitidas devera ser feita em arquivo formato PDF.
Recalcular automaticamente as aliquotas de ISS Proéprio e Retido dos contribuintes por Periodo de Apuragéo
PA (més), utilizando do RBT12 as informag8es dos faturamentos declarados no PGDAS-D de Comércio,
Industria, Filiais e Exportagéo, somados aos valores de Servigos da Notas Fiscais de Servi¢os Eletrdnica
NFS-e, emitidas pelos contribuintes estabelecidos no municipio.

Permitir o célculo automético da aliquota, identificando as notas fiscais emitidas com aliquota reduzida para
entdo apurar o valor da diferenca do ISS a ser pago e notificar o contribuinte.

Apurar o ISSQN sobre a diferenga a maior declarado no DASN/PGDAS-D em relacdo as Notas emitidas —
NFS-e.

Possuir recursos para substituicdo de NFS-e nas modalidades online (via browser) e através de interface web
service. Neste caso, devera ser registrado um vinculo entre a NFS-e substituida e a substituta.

Devera observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para substituicdo com no minimo os
seguintes itens:

Prazo maximo para a substituicao.

Definicdo de data base para contagem de prazo para substituicdo.

Permissfes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer a substituicdo dentro do
més de emissdo da nota.

Permissédo quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando a substituicdo da nota fiscal ocorrer
dentro do més de emissao.
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Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituicéo.

Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online (via browser) e através de interface
web service. Neste caso, a NFS-e devera possuir algum elemento grafico que identifique facilmente que a
nota esta cancelada.

O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para cancelamento com no
minimo os seguintes itens:

Prazo maximo para cancelamento.

Definicdo de data base para contagem de prazo para cancelamento.

Permiss@es quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o ocorrer cancelamento dentro
do més de emisséo nota.

Permissédo quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando o cancelamento da nota fiscal ocorrer
dentro do més de emisséo.

Permitir a implantacéo do controle de cancelamentos de NFS-e através da ciéncia do tomador, para que uma
NFS-e seja efetivamente cancelada apenas com a concordancia do tomador de servigo.

Permitir parametrizacéo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento.

Possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagées de cancelamento/substituicdo de
notas que foram efetuadas fora do prazo definido pela entidade.

Permitir a verificacdo online e publica da autenticidade e validade de uma NFS-e através do fornecimento do
CPF/CNPJ do prestador, numero da NFS-e e o cédigo de verificagdo do selo da NFS-e.

Possuir a funcionalidade de carta de correcéo, tal documento é complementar a nota fiscal e deve permitir
corrigir dados que ndo impactam na apuracdo do imposto ou mudanca do prestador/tomador de servicos,
conforme abaixo:

a) Raz&o Social do prestador de servico.

b) Nome fantasia do prestador de servico.

c) Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servigo.

d) Endereco (Logradouro/NUumero/complemento, bairro) do prestador de servico.

e) Raz&o Social do tomador de servico.

f)  Nome Fantasia do tomador de servigo.

g) Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servico.

h) Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo.

i) Razao Social do intermediario do servico.

j) Dados RPS (nimero/série/tipo).

k) Discriminacdo do servico.

Possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitacdes de corre¢des nas notas efetuadas
através da carta de correcao fora do prazo definido pela entidade.

Permitir ao gestor autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-e.

O sistema deve observar as parametriza¢des da entidade quanto as regras para emisséo da carta de
corre¢cdo com no minimo prazo maximo para efetuar corregcdes em notas fiscais, prazo maximo para
cancelamento de cartas de correcdo e parametrizagcao quanto a data base para permissao de cancelamento
de cartas de correcao.

O sistema devera possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta correcdo conforme a necessidade de
cada entidade.

Ao consultar uma nota fiscal eletrénica que possua carta de correcéo o sistema deve exibir a DANFSE e a
carta de correcdo com os dados alterados.

O sistema da licitante devera possuir ferramenta que permita aos contribuintes selecionar as Notas Fiscais de
Servicos Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Préprio a fim de se gerar a guia de recolhimento com os
respectivos valores a serem recolhidos antecipadamente ou no vencimento.
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Possibilitar a geracéo das informacdes em arquivos XML.

Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servi¢o, quando informado pelo prestador, na emissao da
NFS-e para o seu CPF/CNPJ.

Permitir ao prestador do servigco enviar qualquer NFS-e emitida para um ou mais e-mails com a possibilidade
da inclusao de comentarios.

Possibilitar que o sistema ofereca aos usuarios a possibilidade da emissé@o de Notas Fiscais de Servigcos
Eletrénicas — NFS-e, através de dispositivos mdéveis e sem exigir do usuario o download de nenhum tipo de
aplicativo.

O sistema devera possuir mecanismo para que na emissdo da NFS-e a definicdo sobre o local onde o
imposto é devido seja controlado automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n® 116 de
31 de julho de 2003.

O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas do Municipio no momento da
emissédo da NFS-e de acordo com o item de servigo constante no cadastro do contribuinte, no caso de
contribuintes Nao Optantes do Simples Nacional, e ndo permitir que o usuério faca a alteracdo da mesma.

O sistema devera permitir que o usuario informe a aliquota no momento da emissédo da NFS-e no caso de
contribuintes Optantes do Simples Nacional.

Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de intervencéo do usuario nessa
selecao.

Permitir o registro e monitoramento dos contribuintes enquadrados no regime do Simples Nacional, nos
termos da LC 123/06, confrontando e permitindo visualizar os dados das Notas Fiscais Eletronicas emitidas
ou outras declaragfes estabelecidas em lei.

Garantir a geracao automatica, ao final do periodo de competéncia, de guia complementar referente ao
ISSQN de todas as NFS-e emitidas e/ou retidas cujos impostos ainda ndo tenham sido antecipados
voluntariamente pelos contribuintes mantendo, assim, a consisténcia do movimento tributario de cada
contribuinte.

Permitir o controle sobre a deducdo da base de calculo das empresas de Planos de Saude, com base nas
Notas Fiscais recebidas automaticamente de empresas estabelecidas e das escrituragdes de notas fiscais de
outros municipios, para que seja ser aplicada regra de abatimentos para definicdo da base de calculo do ISS
e consequente geracgdo da Guia de recolhimento do ISSQN com todo o abatimento permitido pelo municipio.
Permitir que os planos e cooperativas de salde cadastrem os cooperados (pessoa fisica e juridica) para que
baseado nas notas fiscais emitidas contra os planos e cooperativas de salde o sistema permita o abatimento
destas notas de base de célculo do ISS.

Permitir que o prestador de servigo avulso solicite remotamente o cadastro de Contribuinte Avulso para a
emissao de Notas Fiscal de Servicos Eletronica Avulsa.

Garantir que o usuario somente possa acessar 0 sistema para emisséo Nota Fiscal de Servigos Eletronica
Avulsa ap0s a aprovacado do cadastro pela autoridade fiscal e o recebimento das credenciais de acesso e
senha.

Disponibilizar aos mesmos as seguintes informac¢des para a emissdo da Nota Fiscal de Servigos Eletrénica
Avulsa: Dados do Tomador do Servico, Periodo de Competéncia, Municipio da Prestacéo do Servigo, Tipo de
Atividade e Descri¢do do Servigo.

Permitir a geragdo e impressao de DAM vinculado a Nota Fiscal de Servigos Avulsa no padrao FEBRABAN e
o PIX, para que o usuério possa realizar o pagamento do imposto em qualquer rede bancéria integrando-se
ao sistema Tributario utilizado no municipio através de WebService.

Permitir que o usuario do sistema possa consultar e imprimir a Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa.
Permitir que o prestador de fora do municipio possa se cadastrar no sistema e emitir o Registro ou
Declaracéo Auxiliar de Nota Fiscal de Servigos, e enviado automaticamente para o tomador de servico.

A Declaracdo Auxiliar de Nota Fiscal de Servigcos devera conter o nome e CNPJ do tomador do servicgo, o
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servico de acordo com a Lei Municipal, valor do servico, dados do prestador de fora do municipio, aliquota,
valor do ISS e o nimero da nota fiscal de origem.

Permitir enviar a Declaracao Auxiliar de Nota Fiscal de Servicos para o tomador de servico.

Conter rotina para transformar as Declaracdes Auxiliares de Nota Fiscal de Servicos em documento de
arrecadacdo municipal — DAM.

Disponibilizar médulo gestor para obtencao de relatérios gerenciais;

Permitir o controle de conta-corrente de valores de deducdo de material de construcédo civil por contribuinte,
possibilitando gerar o crédito através da importagdo do Nota Fiscal Eletrénica (NFe), permitindo gerar o
consumo automatico no ato da emisséo da NFSe.

Permitir gerar cupom a cada NFS-e emitida, possibilitando parametrizagdo do sorteio no médulo de Nota
Premiada.

Permitir parametrizacéo de substitutos tributérios que poderéo dar aceite de notas fiscais emitidas para o
mesmo.

Garantir a geracao automatizada da Declaracdo e do Imposto Devido com base nas Notas Fiscais emitidas.
Permitir informar a retencao na fonte pelos tomadores de servicos tributaveis, na condigdo de Responsaveis
ou Substitutos Tributérios do ISSQN, nomeados pelo Municipio ou para atender as hipéteses da Lei
Complementar 116/03.

Possibilitar a emisséo de Guia de recolhimento do ISSQN, de qualquer més em atraso calculando
automaticamente os juros, multas, atualizagcdo monetaria e descontos, observada a integragdo com o sistema
tributario municipal.

Permitir a visualizagdo e impressao de relatério de movimento mensal por declarante, informando todas as
notas fiscais emitidas e recebidas, identificando os tomadores e prestadores dos referidos servi¢os, com a
descricéo de sua respectiva natureza de operagao.

Permitir ao contribuinte retificar uma declaracdo mensal, sendo neste caso, necessario que o sistema
mantenha o vinculo entre as declarag8es, permitindo o rastreamento da retificacéo.

Deve ser possivel realizar a declaracao dos servigos prestados e tomados por item de servico da Lei
Complementar 116/2003.

Deve ser possivel realizar a declaracao dos servigos prestados e tomados por item de servi¢o da Lei
Complementar 116/2003 por intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaracao dos servigos prestados e tomados por item de servi¢o da Lei
Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel realizar a declaracao dos servigos prestados e tomados por nota fiscal emitida;

Deve ser possivel realizar a declaragéo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal emitida por
intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaragéo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal emitida por
intermédio de processamento de arquivo.

Prover, através da disponibilizacéo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto quanto as
informacdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua responsabilidade e realizar a
manutengao dos dados das DMS’s — Declaragéo Mensal de Servico — somente destas empresas.

Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for necessario, sendo o0 acesso
individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da lista do contador/contribuinte.

Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS devera ser composta de todas as informagdes necessarias a completa identificacdo do documento
emitido, do prestador, do tomador, dos servicos prestados e do valor da operacao.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacéo, o recebimento e o processamento de DMSs retificadoras,
apos a entrega da declaracao.
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Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacao de recebimento da DMS.
Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada competéncia, copiando a
chave Pix e colando no APP do Banco onde possui conta.

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada competéncia, realizando a
leitura do QRcode Pix com leitor do APP do Banco onde possui conta.

Permitir, a emissdo do Recibo Provisério de Servigos — RPS, conforme previsto no Manual de Integracao da
ABRASF. O RPS podera ser utilizado nas seguintes opcdes.

RPS eletronico emitido por aplicagéo propria do contribuinte utilizando a estrutura de WebService. O sistema
devera disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma série de interfaces para troca
de mensagens XML. Essas mensagens poderdo estar assinadas digitalmente (através de certificados digitais)
ou ndo, dependendo da definicdo do Municipio para cada contribuinte.

RPS eletrénico emitido por aplica¢éo prépria do contribuinte. O sistema devera disponibilizar aos contribuintes
gue optarem por essa modalidade, uma interface para upload do arquivo XML. Este arquivo devera estar
assinado digitalmente (através de certificados digitais).

Possuir funcionalidade que permita ao tomador de servi¢co informar a ciéncia da execucéo do servico
discriminado na NFSe pelo prestador a fim de dar fé sobre a ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade
deve ser parametrizavel atendendo as seguintes regras:

a) Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada.

b) Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (Fisica, Juridica ou Ambas).

c) Determinar o prazo para manifestacdo da nota.

A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no momento da emisséao da
nota fiscal ou através da solu¢do web com acesso autenticado pelo tomador.

Possuir rotina para emissao de notas avulsas com as seguintes caracteristicas:

Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa.

Emisséo de documento para arrecadacéo com o valor do ISS apurado na NFSe.

Possibilidade de condicionar a emissdo da nota mediante a pagamento dos tributos incidentes.

Possibilidade de liberacdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de pagamento.
Possibilidade de andlise das liberaces de notas em caso dos regimes especiais de tributacéo.

Integracao das informacdes das guias com o Sistema Tributério Municipal.

Para os servicos prestados de construcao civil, onde exista valor méximo estipulado para deduc¢éo da base de
calculo sem comprovacéo, deve ser sugerido automaticamente pelo sistema o valor de deducao previsto,
sendo possivel a sua alteragéo.

Para os servicos prestados de construcao civil deve ser obrigatdrio informag6es referentes a obra, bem como
matricula CEI/CNO da obra e Anota¢édo de Responsabilidade Técnica — ART.

Para os servicos prestados de construcéo civil onde o prestador julgar que ndo existem dados da obra, deve
ser possivel que mesmo declara que a obra em questdo ndo necessita da matricula CEI/CNO e ART.

Possuir “Resumo geral dos movimentos de emissao de notas” onde deve demonstrar uma consulta com no
minimo os seguintes itens:

a) ISSOQN devido para o municipio.

b) ISSQN devido para outros municipios.

c¢) Quantidade de notas geradas.

No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes relatérios gerais das
NFSe:

a) Notas emitidas.

b) Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).

c) Visdo geral quantitativa dos cenarios das notas emitidas.

Possuir modelo customizavel de Notificacdo do Débitos para envio aos contribuintes por carta ou domicilio
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eletrénico, com respectiva guia de recolhimento, tendo como alvo todos os contribuintes identificados que
utilizaram indevidamente da emisséo de NFS-e com aliquota menor que a devida para retengdo a menor pelo
seu tomador.

16.20.1. Nota Fiscal Eletrénica Mobile

2.
3.

O sistema devera disponibilizar a emissdo de NFS-e por meio de aplicativo para dispositivos moéveis com
plataforma Android e IOS com interface amigavel e contar com a opgéo para emissao de NFS-e por empresas
com atividades rotineiras.

Devera permitir, a cada emissao de NFS-e, a possibilidade de compartilhamento e envio por e-mail.

Deveréa permitir a verificac@o de autenticidade das Notas Fiscais recebidas através da leitura de QrCode.

16.21. GESTAO DE ISS BANCARIO

16.21.1. Caracteristicas Gerais ISS Bancario

Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permissao exclusiva para Gravar, Consultar e/ou
Excluir dados.

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos préprios do
sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencéo de cadastro de usuarios
ou tela de acesso ao sistema.

Manter histérico dos acessos por usuério por funcao, registrando a data, hora e 0 nome do usuério.

O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecdo que impegam a perda de transagdes ja
efetivadas pelo usuério e permita a recupera¢édo de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este
processo ser totalmente automatico, documentado e seguro.

O usuario visualizara somente as opg¢des do sistema para as quais ele foi autorizado.

Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados para um
dispositivo de impresséo.

16.21.2. Declaracéo das InstituicBes Financeiras

a)
b)
c)
d)

a)

Receber as Informagfes dos seguintes registros:

Plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com Modelo conceitual ABRASF); Pacotes de servicos.
Composicdo dos pacotes de servicos.

Balancete analitico mensal.

Demonstrativo da apuragéo da receita tributdvel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo. Movimentacdo no
namero de correntista; Arrecadacao referente aos pacotes de servigos; Demonstrativo do ISSQN mensal a
recolher.

O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituicdo Financeira, deverd ser calculado de forma automatica pelo
sistema.

Permitir a configuracéo do dia para vencimento para consolidacéo do ISS.

Permitir a listagem de servicos prestados pelas Instituicdes Financeiras para verificacdo do enquadramento a
lista de servicos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por subitem, uma vez que, o sistema permite
estas subdivisdes.

Devera apresentar 0os seguintes relatérios para verificacdo das consisténcias das declaracdes:

Relacdo da declaracdo somando pelo item e subitem da lista anexa a Lei Complementar 116/2003; Relacao
da movimentacao das tarifas.
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Demonstrativo da movimentacéo dos pacotes de servicos.

Relagédo das tarifas, pacotes de servigcos, servicos com remuneracao variaveis, com seus respectivos
enquadramentos a lista de servicos da lei municipal.

Relacdo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacdo de pacotes dos servigos x quantidade
correntista nele enquadrados.

Relacdo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacéo de pacotes de servicos x a diferenca da
composicao dos pacotes de servicos.

Recibo de entrega da declaragéo, com a condicdo de apenas ser emitido quando todos os itens obrigatérios
da declaracao sejam validados e transmitidos pela instituicéo.

Resumo da declaracdo apos validada e transmitida.

Documento de Arrecadacéo Municipal — DAM no padréo Febraban que sera preenchido de acordo com a
configuracdo de formagéo da base de calculo.

Cadastro de usuario que permita ao operador municipal apenas visualizar as informac¢des das Instituicbes
Financeiras sediadas no territdrio do Municipio Competente para cobranca do Imposto, com controle de
acesso que serd definido pela administragdo tributaria.

16.21.3. Fiscalizagdo das InstituicGes Financeiras

Criagdo de Ordem de Servigo para inicio de fiscaliza¢do. As Ordens de Servigos deverdo ser criadas de forma
automaticas.

Criagdo de Termo de Inicio de fiscalizagao com texto definidos pelo setor competente.

Criacdo do Mapa de Apuracgdo de forma automética, indicando as contas COSIF sem as declaracdes
obrigatérias e com declaragdes inconsistentes.

Criacdo de Auto de Infragdo por ndo cumprimento da obrigagdo principal e acesséria de forma automética.
Possibilitar a criagdo de modelos de documentos a serem enviados as Instituicdes Financeiras pelo néo
cumprimento das obrigac6es definidas em lei.

Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio.

Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

16.22. PORTAL DA TRANSPARENCIA

Devera ser um sistema totalmente responsivo, podendo ser acessado de qualquer dispositivo mével, devendo
para tanto responder ao tamanho da tela para se adequar da melhor forma a celulares, tablets e qualquer
navegador.

O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limitagcdes de acessos simultaneos.
Possibilitar a Entidade personalizar o Portal da Transparéncia, inserindo o braséo, banner e o logotipo do
Municipio, assim como alterar as cores do plano de fundo, exibir o brasdo do Municipio no Portal da
Transparéncia, permitindo melhor caracterizacdo e identificagdo do sistema pelo usuario.

Exibir informag8es minimas das unidades gestoras publicantes do Portal da Transparéncia, tais como:
responséavel, endereco, telefone e horario de funcionamento.

Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia, proporcionando ao usuario do
sistema entender termos mais complexos da administracdo publica.

Dispor de uma sec¢éo Fale Conosco.

Dispor de ferramentas de acessibilidade WEB para pessoas com deficiéncia aprovado pelas Normas
Brasileiras de Acessibilidade.

Dispor mapa do site.

Dispor de se¢éo “Perguntas Frequentes”.
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Dispor de Manual de Navegacao.

Possibilitar a disponibilizacdo das principais leis que regulam o Portal da Transparéncia;

Possibilitar disponibilizar informacé&o sobre a estrutura organizacional.

Possibilitar inserir informacdes sobre as unidades administrativas.

Possibilitar a disponibilizacdo da Carta de Servicos do Poder executivo Municipal.

Atender a Lei Complementar n° 131/2009, onde se instituiu a obrigatoriedade quanto a divulgacéo através de
meios eletrdnicos e de acesso ao publico, dos planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; das
prestacdes de contas e o respectivo parecer prévio; do Relatério Resumido da Execugdo Orgcamentaria, do
Relatério de Gestéo Fiscal e das versdes simplificadas desses documentos.

Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execu¢ao orgcamentaria e financeira, no Portal da
Transparéncia, conforme determinagdo da Lei Complementar 131/2009.

Nas informacgfes da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa empenhada, liquidada e paga, bem
como exibir a ficha da despesa de forma individual.

A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacdes: entidade, nimero da despesa, tipo da despesa,
ano da despesa, data da despesa, nimero do processo, valor da despesa, nome do favorecido, CPF ou
CNPJ (permitindo aplicar mascara) do favorecido e todo o detalhamento da despesa, que compreende o
orgao, unidade orcamentéria, funcéo, subfungdo, programa, projeto ou atividade, elemento da despesa,
subelemento, fonte de recurso e histérico da despesa.

A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas vinculadas aquela despesa.

A informacéo sobre pagamento deve conter, minimamente: valor do pagamento, empenho, data, favorecido e
descri¢éo do objeto.

No empenho, as informa¢8es minimas: nimero do empenho, valor, data, favorecido e descri¢cdo do objeto.
Divulgar informacdes minimas para o0 acompanhamento do orcamento da receita e execucao da receita.
Divulgar as informac¢des do estégio da receita.

Divulgar informacdes minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros.
Disponibilizar informagfes sobre convénios, contratos de repasse, termos de gestéo e instrumentos
congéneres, contendo minimamente: convénio recebido ou concedido; beneficiario; objeto; vigéncia inicial e
final; valor.

Permitir publicar informac6des referentes a compras realizadas, com a exibicdo de uma lista detalhada de
aquisicdes de materiais e servi¢cos realizadas, incluindo descritivos, quantitativos e valores de itens.

Divulgar informacdes sobre contratos e aditivos firmados pelo 6rgéo publicante, permitindo também a
publicacdo na integra dos contratos e aditivos.

Exibir a listagem de processos licitatérios, dispensas e inexigibilidades, permitindo a publicacdo na integra
dos editais e das atas de licitacao.

Divulgar informacdes minimas sobre os bens patrimoniais pertencentes ao Municipio.

Divulgar informa¢des minimas sobre as entradas e saidas do almoxarifado do érgéo publicante.
Disponibilizar Menu de consulta dos servidores publicos, permitindo a divulgacéo de informagdes minimas
sobre a folha de pagamento dos servidores, tais como matricula, salario, cargo, data de admissao, carga
horéria, e secretaria de lotacao.

Possibilitar a divulgacao dos valores bruto e liquido do salario dos servidores, bem como seus descontos e
vencimentos.

Disponibilizar informagdes sobre diarias, indicando no minimo o nome do beneficiario, fungéo/cargo, valor
recebido, periodo da viagem, destino e motivo.

Disponibilizar informaces sobre passagens.

Disponibilizar de ferramenta para pedidos de acesso a informacédo (E- SIC), com as seguintes caracteristicas:
facil acesso, possibilidade de recurso, apresentacao de relatdrio estatistico (quantidade de pedidos recebidos,
atendidos, indeferidos), possibilidade de publicacdo das manifesta¢cées apresentadas ao municipio.
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Disponibilizar informacgdes sobre o SIC Fisico do municipio.

Permitir a publicacdo da informac¢&o sobre o cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar — CAFIMP.
Permitir links com outros portais/site, a exemplos do portal do Governo Federal e Diario Oficial.

Disponibilizar informacdes sobre programas, projetos e acoes.

Disponibilizar informacdes sobre as obras publicas municipais.

Disponibilizar campo para insergdo dos relatérios instrumentos de planejamento: PPA, LDO, LOA, RGF,
RREO e Prestacédo de contas.

Permitir publicacéo de documentos do Controle Interno, a exemplo: Instrugées Normativas, relatérios de
Auditoria, Recomendacdes e pareceres.

Possibilitar a publicacdo de documentos no Portal da Transparéncia, conforme determina a Lei N° 12.527/11.
Permitir, através de configuracdo, que o portal possa ser configurado de forma a apresentar somente as
entidades e menus que o0 municipio desejar demonstrar.

Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo que o municipio configure qual
consulta deseja exibir.

O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informacdes por meio de filtros, de forma simples e de facil
operacgdo e, quando ndo for possivel utilizar este recurso, proporcionar a busca através de um campo de
busca por palavra-chav.

Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei
Orcamentéria Anual, Relatérios de Gestéo Fiscal, Relatdrios Resumidos da Execugdo Or¢camentaria,
Balancetes mensais, integra dos contratos, editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro
documento exigido pelos 6rgaos supervisores do Portal da Transparéncia, através de publicacdo manual
(upload) de cada documento, por uma area administrativa do Portal da Transparéncia.

Possibilitar exportar as informacdes do Portal da Transparéncia em diversos formatos eletrdnicos, inclusive
abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a anélise das informacdes.
Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais como PDF, XLS, XLSX, RTF e
Csv.

Permitir a migragdo de dados de outro(s) sistema, trazendo informacéo de no minimo em 06 (seis) meses.

O Portal deve ser integrado com os Sistemas de Contabilidade Publica, Gestdo Administrativa, Gestéo
Financeira e Tesouraria, Planejamento Municipal, Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Gestéo de
Tributos.

16.23. CONTROLE INTERNO

16.23.1. Médulo de Controle Interno

NP

o

©

O mdédulo de Controle Interno devera ser executado em sistema multiusuario.

Os acessos deverdo se dar por meio de login e senha.

Devera operar exclusivamente na plataforma web.

A plataforma web devera ser acessada através de navegadores (Browsers) de mercado, entre eles, no
minimo: Internet explorer (versédo 11 ou superior), Mozilla Firefox, Google Chrome, Edge, Safari, Opera.
O sistema néo podera apresentar limitagdo quanto ao nimero de usuarios, inclusive simultaneos.

O sistema devera ser multiusudrio permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma tarefa, com total
integridade dos dados.

O sistema devera permitir o cadastro de legislacdes e regulamentos especificos.

Incluir Calendario de Obrigagfes Legais.

Incluir recurso de planejamento e execuc¢édo de auditorias.
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10. Emitir relatérios de auditoria.

11. Elaborar cronograma de auditoria;

12. Incluir recurso de lancamento de Checklist e de Impresséo de Checklist.

13. Permitir emisséo de notificaces e recomendac¢bes dentro do sistema.

14. O sistema devera estabelecer niveis de acesso por grupo ou usuarios.

15. Permitir o acompanhamento de resultado primario nominal;

16. Possuir gerador de oficios, pareceres e documentos com possibilidade de arquivamento dentro do sistema.

17. Possuir recurso de gerenciamento das a¢fes efetuadas no sistema.

18. Possuir recurso de apuracdo e acompanhamento dos limites constitucionais, de Educacao e Saulde.

19. Permitir apuracdo da receita corrente liquida.

20. Permitir apuragdo e acompanhamento do limite de gastos com pessoal conforme exigéncia da Lei
Complementar n° 101/2000 (LRF).

21. Usuérios devem ter acesso on-line as informagdes do Banco de Dados somente a partir do sistema.

22. Controlar a prestacdo de contas de termos de colaboracao, termos de fomento e acordos de cooperagéo.

23. Emitir relatério mensal de Controle Interno.

24. Emitir relatério anual de Controle Interno.

25. Possuir integrac@o com todos os outros médulos do sistema (Contabilidade, Folha, Compras, Licita¢cdes,
Frota, Almoxarifado, Tributos, Orcamento, Obras, Convénios, etc...), com possibilidade de acesso a todas as
informacoes.

26. Permitir o cruzamento de dados com informacgdes de outros modulos para criar achados de auditoria.

27. Permitir a parametrizacéo de relatérios por usuérios, e que tais relatérios possam ser compartilhados com
outros usuarios.

28. Permitir a emisséo de relatorios com a possibilidade de personalizagéo de layout e impresséo de brasdes,
definidos pelo usuério.

29. Demonstrar analises através de dashboard (painel eletrénico) de valores e percentuais, conforme o caso,na
forma definida pelo art. 2°, do Decreto Federal 7.185, de 27/05/2010, que regulamentou o artigo. 48,
paragrafo Gnico da LC 101/2000, com as alteragdes introduzidas pela LC 131/2009, no tocante aos limites
voltados para a responsabilidade na gestao das finangas publicas.

30. Permitir a extracdo em forma de ponto de controle quando todas as informacgdes estiverem disponiveis e
acessiveis de forma estruturada.

16.24. GESTAO DE MEIO AMBIENTE
16.24.1. Caracteristicas Gerais

1. O médulo de Gestdo do Meio Ambiente devera ser desenvolvido totalmente com linguagem de programacéo
para a WEB.

2. Funcionar em servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD, ou seja, ser multiplataforma;

3. O aplicativo deve rodar nos principais Browsers do mercado, sem emula¢édo, como o Internet Explorer 7 ou
superior, Mozilla Firefox 2.0 ou superior, Google Chrome e Edge.

4. O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e prote¢cdo que impecam a perda de transacoes ja
efetivadas pelo usuério e permita a recuperacéo de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este
processo ser totalmente automatico, documentado e seguro;

5. O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR), tablespaces, integridade
transacional, stored procedures, views triggers, suporte a modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos
geomeétricos;

6. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos préprios do
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sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencéo de cadastro de usuarios
ou tela de acesso ao sistema;

Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permisséo exclusiva para gravar, consultar e/ou
excluir dados;

Manter histérico dos acessos por usuario por funcao, registrando a data, hora e 0 nome do usuario;

Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados para um
dispositivo de impresséo.

Os layoutsdevem ser responsivos, ou seja, a pagina deve se encaixar automaticamente no dispositivo do
usuario como desktop, smartphones e tablets.

Possuir ambiente de acesso externo para consultores e empreendedores, com restrigdes tipicas ao tipo de
acesso.

Possuir ambiente de acesso interno com funcionalidades especificas para a Secretaria de Meio Ambiente.

16.24.1. Meio Ambiente

e

o

©

10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.

Ao digitar o CEP, o sistema deve retornar com as informacdes de localizacao.

Possibilitar realizar tramite dos processos de acordo com processo definido.

Permitir cadastrar parecer técnico e montar relatérios ambientais.

Permitir relacionar as atividades ao licenciamento ambiental, bem como estar relacionado ao enquadramento
para calculo do valor dos tributos referentes ao licenciamento ambiental.

Permitir relacionar o cadastro do tipo do potencial poluidor ao licenciamento ambiental.

Disponibilizar lista de consultores credenciados pelo Municipio, aptos a serem consultados por
empreendedores.

Enviar link, bem como informacdes de acesso ao credenciado.

Envio de e-mail para o credenciado informando que seu processo foi aberto esta sob analise.

Fazer controle de movimentacdo de mudas em viveiros.

No que tange ao célculo de taxas e tributos, o valor do mesmo deve ser baseado automaticamente no seu
enquadramento pré-definido.

O usuério s6 podera visualizar as opg¢8es do sistema para as quais ele foi autorizado.

Permitir cadastrar locais de APPs ou outros do tipo que possam restringir acdo do licenciamento ambiental.
Permitir definir tipo de documentos digitais que serdo necessarios de acordo com tipo de pessoa credenciada.
Permitir incluir atividades secundarios ao licenciamento ambiental.

Permitir na hora do consultor realizar seu credenciamento incluir documentos digitais caso este seja
necessario.

Permitir o credenciado realizar a solicitagdo de documentos necessarios, como licengas, anuéncias, etc.
Permitir ao técnico visualizar os anexos para poder homologar o credenciamento.

Permitir que no momento do credenciado seja possivel anexar documentos digitais.

Permitir realizar dentncia ambiental via aplicativo mobile.

Poder relacionar as espécies com suas respectivas mudas.

Possibilitar a Secretaria acompanhar os processos que estao na caixa de entrada.

Possibilitar cadastrar e-mail do(s) responsavel(s) que acompanharéo os prazos dos licenciamentos.
Possibilitar cadastro da matriz de enquadramento ambiental.

Possibilitar confeccéo de varios modelos de documentos.

Possibilitar definir quais documentos serao necessarios para realizar o credenciamento de acordo com o tipo
do credenciado.

Possibilitar emissdo do extrato ambiental referente ao licenciado.

Possibilitar escolha de datum no momento de inserir as informagfes geogréficas.
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Possibilitar escolher varios modelos de documentos na hora da impresséo.

Possibilitar marcacao do licenciamento via visualizacéo de imagens de area ou via satélite.

Possibilitar o consultor ambiental/interessado realizar seu credenciamento mediante 6rgdo ambiental.
Possibilitar ao interessado realizar sua simulagdo de licenciamento ambiental.

Possibilitar realizar dendincias ambientais pelo website.

Possibilitar realizar o aceite do credenciamento de acordo com fluxo definido no processo.

Possibilitar relacionar os modelos de documentos com os tipos de documentos cadastrados no sistema.
Possibilitar visualizagdo das licengas emitidas no municipio.

Possibilitar visualizacdo dos licenciamentos ambientais realizados pelo municipio via aplicativo mobile.
Possuir cadastro das atividades que serdo licenciadas.

Possuir cadastro de canteiros.

Possuir cadastro do tipo de credenciado.

Possuir cadastro dos tipos de potencial poluidor.

Possuir cadastros de mudas.

Possuir controle dos vencimentos das condicionantes, com envio de notificacdes via e-mail referente ao prazo
das condicionantes sinalizando o credenciado/empreendedor, bem como o corpo técnico da Secretaria.
Possuir controle dos vencimentos das licengas ambientais, bem como qualquer outro documento de mesmo
cunho que tenha algum prazo a ser acompanhado, com envio de notificagBes via e-mail referente ao prazo
dos mesmos sinalizando o credenciado/empreendedor, bem como o corpo técnico da Secretaria.

Possuir recursos para delimitacéo de areas.

Realizar consulta e critica referente aos débitos ambientais do envolvido no licenciamento.

Referente ao licenciamento ambiental, no que tange o seu enquadramento, 0 mesmo deve ser feito de forma
automatica.

Permitir confeccionar relatérios ambientais possibilitando insercdo de imagens.

Permitir emitir a DUA referente ao valor do licenciamento ambiental.

Permitir incluir anotacdes de responsabilidade técnica referente ao licenciamento bem como solicitagcédo de
documentos do mesmo cunho.

Permitir incluir quantos dias, meses, ou anos, que antecederdo o vencimento das condicionantes.

Permitir incluir quantos dias, meses, ou anos, que antecederdo o vencimento das licengas.

Sinalizar que existem processos na fila, a serem analisados pela Secretaria de Meio Ambiente.

15.25. OUVIDORIA

15.25.1. Caracteristicas Gerais

hoODdPE

Atender integralmente a Lei Federal 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usuério do Servigco Publico).

Atender integralmente a Lei Federal 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o Publica).

Atender integralmente a lei federal nimero 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo aos Dados).

Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de instalagdo em redes locais ou dispositivos
pessoais de seus USUArios.

Deve possuir rotinas de atualizacdo remota a serem efetuadas em horarios de contra turno ao horario de
atendimento da contratante, de modo a garantir a operagdo continua da ferramenta por parte dos usuarios.
Os processos de atualizacdes serdo de inteira responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar total ou
parcialmente esses processos aos usuarios,que deverdo ter o servico totalmente estabelecido no inicio de
suas rotinas diarias.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador WhatsApp durante o horario comercial e possuir
ao menos um contato para emergéncias por 24 (vinte e quatro) horas por dia.
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Disponibilizar servicos de hospedagem com SLA (Service Level Agreement) acima de 99,5% (noventa e nove
virgula cinco por cento); sera de responsabilidade exclusiva da contratada, ndo podendo terceirizar
responsabilidades técnicas dessa natureza para a contratante.

Permitir que os cidadéos que residem no municipio e também visitantes possam se cadastrar e demandar
solicitacdes na plataforma.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informacadosensivel devera ser criptografada no banco de dados para
garantir o atendimento as legislagdes vigentes de seguranga e protecéo aos dados.

O sistema devera ter rotina diaria de backup do servidor de hospedagem, mantido por pelo menos 30 (trinta)
dias de historico.

No caso do site, os servidores de hospedagem deverdo ter os seguintes requisitos:

Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para criptografia dos dados que transitam no site.
CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuicdo por localidade para tornar a resposta do site mais
rapida.

Protecéo orgéanica/preventiva de ataques baseada no monitoramento de ataques mundiais de outros sites.
Protecdo adicional de mitigacéo de ataques que pode ser acionada quando houverem indicios de ataques em
curso.

Firewall de aplicacdo para a zona de DNS (Domain Name Server).

Monitoramento de performance e requisigoes.

Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy.

Largura de banda escalavel.

Espaco em disco escalavel.

Processamento escalavel.

Firewall para acesso aos servidores.

Acesso aos servigos de servidor através de VPN (Virtual Private Network)

Instalaro certificado de seguranca HTTPS (Hipertext Transfer Protocol Security) para que todas as
informac0des trafegadas no site possam ser realizadas de maneira segura.

Entregar a verséo final do projeto, em ambiente de produ¢cédo em até 10 (dez) dias corridos, apds ser
declarada como vencedora.

Em caso de necessidade, a empresa devera migrar todo o contedido de um eventual sistema antigo para o
novo em até 05 (cinco) dias corridos, apos ser declarada como vencedora.

15.25.2. ltens do Sistema de Ouvidoria

Area de login, sem limites de usuarios.

Recurso de recuperacgéo de senha.

Recursos de acessibilidade com:

Alto contraste.

Aumento de fonte.

Reducéo de fonte.

Todas os mddulos do sistema que tiverem listagem de registros, devem possulir:
Filtros de pesquisa de registros por multiplos campos
Exportacéo em planilha dos registros do modulo de forma nativa
Possuir log das acdes de usuarios, com os recursos de:

Filtro por usuéario.

Filtro por data.

Filtro por médulo
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d) Exibicao de antes e depois para os registros alterados.

e) Possibilidade de extragdo dos dados no formato “.json” para eventuais futuras auditorias.
6. Possuir area de ajuda contendo:

a) Canais de atendimento de suporte.

b) Manual da ferramenta com no minimo 50 (cinquenta) paginas ilustrativas, com textos e imagens do sistema,
além de paginacéo e indice de todo o conteudo.

c) Videos tutoriais contendo legendas e audios, sendo obrigatério ter pelo menos 10 (dez) videos com os
principais médulos e recursos do sistema.

7. Toda vez que houver uma manuten¢éo no sistema ou outra informacéao relevante que precise ser avisada aos
usuérios, deve ser enviado um boletim informativo para todos. Esse boletim devera ficar armazenado no
sistema a titulo de historico.

8. Se caso o usuario possuir um certificado digital atrelado a ele, devera ter uma notificagédo se esse certificado
esta expirado, mas se nao estiver expirado, devera exibir quantos dias faltam para expirar.

9. Possuir uma central de avisos no sistema para que seja possivel disponibilizar informagbes comuns entre 0os
usudrios da ferramenta.

10. N&o permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo de modo a:

a) Nao ocorrer perda de informagdes do sistema.

b) Permitir auditorias nas informacdes cadastradas, alteradas e inativas.

11. Possuir médulo de gerenciamento de usudrios que utilizardo a ferramenta, contendo a possibilidade de
cadastro, alteracdo, listagem e pesquisa. Além disso, devera ser possivel atribuir uma foto para cada usuério,
assim como também um certificado digital no formato Al.

12. Possuir uma area de calendério intuitivo para que seja possivel a navega¢édo em determinados dias, ou seja,
seréa possivel escolher o dia e visualizar todas as manifestagfes daquele determinado dia.

13. No que tange as listagens de todas as manifestacfes cadastradas, o sistema devera conter:

a) Pesquisa por pelo menos 20 (vinte) filtros diferentes e combinados.

b) Possibilidade de impressao em lote.

c) Possibilidade de exportacdo dos dados para formato de planilha.

d) Indicar se determinada manifestacdo ja foi ou ndo aberta.

e) Indicar se determinada manifestacdo possui anexo ou nao.

f)  Indicar se determinada manifesta¢é@o teve encaminhamento ou néo.

g) Indicar se determinada manifestacdo possui ou ndo dados sigilosos.

h) Indicar se determinada manifestacao é ou ndo urgente.

14. No que tange ao cadastro da manifestacao, o sistema devera conter:

a) Validagdo de campos obrigatérios

b) Validagdo e mascara para campos do tipo CEP, CPF, CNPJ e telefone.

c) Poder escolher se os dados do manifestante serdo de cunho sigiloso, anénimo ou cadastral.

d) Relacionar a um mapa de onde a eventual manifestacé@o esta localizada.

e) Adicionar fotos, videos, arquivos zipados e audios.

f)  Exibir o nUmero de protocolo apos a gravacgao.

g) Enviar e-mail de confirmacgéo apés a gravacdo do protocolo.

h) Integragdo com impressora térmica ou similar, para imprimir o nimero de protocolo em caso de atendimentos
presenciais.

i) Integragdo com o modulo de solicitante para que seja possivel pesquisar, gravar ou alterar um solicitante;
assim como também atrela-lo a manifestacéao.

15. No que tange as funcionalidades da visualizacdo da manifestacéo, o sistema devera conter:

a) Impressdo de manifestacéo.

b) Possibilidade de responder o pedido.
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c) Possibilidade de responder ao recurso.

d) Exportagdo da manifestagédo para “.pdf’.

e) Possibilidade de adicionar histéricos e escolher se 0 mesmo deve ou néo ser disponibilizado ao solicitante.

f)  Possibilidade de encaminhar para um ou mais usuarios.

g) Possibilidade de criar uma retificacao.

h) Possibilidade de prorrogacdo do prazo, mediante a justificativa.

i)  Visualizac&o do histérico completo em forma de linha do tempo.

j)  Adicionar fotos, videos, arquivos zipados e audios.

k) Visualizacdo da manifestacdo com todas as informacdes, desde dos dados em si, como também dos dados
do solicitante.

I) Possibilidade de alterar alguns tipos de informacdes, tais como: categoria e endereco.

m) Quando for criar um histérico de uma manifestagéo, o sistema devera gerar uma assinatura eletronica.

n) Quando for retificar uma manifestagéo, o sistema devera gerar uma assinatura eletrénica.

0) Quando for prorrogar uma manifestacédo o sistema devera gerar uma assinatura eletrénica.

16. No que tange as funcionalidades de relatorios das manifesta¢des cadastradas, que devem ser todos
passiveis de exportagdo, o sistema devera conter:

a) Relatério por ano.

b) Relatério por meses.

c) Relatério de fechamento.

d) Relatério por bairros.

e) Relatério por status.

f)  Relatério por periodo.

g) Relatério por tempo de resposta.

h) Relatério de resultado.

17. No que tange as funcionalidades dos graficos de apoio gerencial e estatistico quanto as manifestacdes
cadastradas, que deverdo ser todos passiveis de exportagdo, o sistema devera conter:

a) Gréfico dos Ultimos dias.

b) Gréfico das secretarias.

c) Gréfico dos status.

d) Gréfico dos prazos.

e) Grafico dos bairros.

f)  Grafico dos meses.

18. O sistema deve possuir um dashboard configuravel, no qual atualizem-se as informacdes a cada 10 (dez)
segundos, no maximo, para que haja a possibilidade de sintetizar informac¢des em uma tela, tanto para
acompanhamento de gestores quanto para a populagdo.

19. Possibilidade de enviar notificagBes para os usuarios para avisa-los sobre eventuais prazos que estejam
préximos do fim.

20. Visualizacdo das demandas em um mapa da cidade, ou seja, todas as demandas que possuirem as
coordenadas geograficas deverdo ser inseridas em um mapa, com recursos de filtro de pesquisa, podendo
filtrar por status, nimero do protocolo e ano. Ao clicar em um dos pontos no mapa, devera ser exibido as
informacgodes principais da demanda e um “link” para abertura completa das informacdes pertencentes a
mesma.

21. Possibilidade de atrelar a uma demanda os materiais utilizados.

22. Possibilidade de criar historicos em lote.

23. Possibilidade de criar encaminhamentos em lote.

24. Possibilidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) os materiais.

25. Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) telefones Uteis.
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Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) bairros.

Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) secretarias.

Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) assuntos.

Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) unidades.

Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) regides.

Possiblidade de gerenciar (cadastrar, alterar, listar, pesquisar e exportar) respostas padrdes e integrar com as
manifestacdes ou pedidos de informc¢des.

No que tange a listagem de todos os solicitantes cadastrados, o sistema devera conter:

Pesquisa por pelo menos 10 (dez) filtros diferentes e combinados.

Possibilidade de impresséo em lote.

Possibilidade de exportacdo dos dados para formato de planilha.

33. No que tange ao cadastro do solicitante, o sistema devera conter:

Validac@o de campos obrigatorios.

Validagcdo e méscara para campos do tipo CEP, CPF, CNPJ e telefone.

Integracdo no momento em que for abrir uma manifestacdo ou um pedido de informacéo, para que seja
possivel também cadastrar um solicitante.

No que tange as funcionalidades da visualizacdo do solicitante, o sistema devera conter:

Impresséo da ficha cadastral.

Visualizag8do completa de cada um dos solicitantes.

Visualizacdo das manifesta¢des ou pedidos de informacédo abertos pelo solicitante.

Integracdo no momento em que for abrir uma manifestacdo ou um pedido de informacéo, para que seja
possivel visualizar as informac¢des do mesmo.

No que tange as listagens de todos os pedidos de informagéo cadastrados, o sistema devera conter:
Pesquisa por pelo menos 10 (dez) filtros diferentes e combinados.

Possibilidade de impresséao em lote.

Possibilidade de exportacdo dos dados para formato de planilha.

Indicar se foi respondido ou néo.

Indicar se possui recurso ou néo.

No que tange as funcionalidades de zeladoria, o sistema devera conter:

Possibilidade de aplicar prazos diferente do padrdo para cada um dos assuntos.

Exibir de forma simples o prazo interno de cada uma das manifestacdes.

Possibilidade de enviar uma manifestacao provinda da ouvidoria para a zeladoria.

Possibilidade de enviar uma manifestacido que esteja na zeladoria de volta para a ouvidoria.

Possibilidade de gerar ordens de servicos das manifestagdes que estejam na zeladoria, justamente para que
usuarios de empresas terceirizadas na prefeitura possam atuar nessas demandas.

Possibilidade de avaliar os terceirizados na zeladoria e poder emitir notificagdes aos mesmos. Essa avaliagéo
devera conter dados e gréficos; e as notificagbes deverdo estar em um repositério de histérico de avaliagoes.
Possibilidade de agendamento de manifestacfes de zeladoria, para que se tenha um planejamento das
demandas a serem feitas. Além disso, deve haver o minimo de 05 (cinco) filtros para a realizacéo de
pesquisas. Os dados exibidos deverdo permitir a exportacdo em planilhas e a impressao em lote.

Poder atribuir usuarios do tipo terceirizados para que sé possam ter acesso as manifestacdes que estejam na
zeladoria.

Pagina de conferéncia das assinaturas eletronicas, para que quando algum usuario ou cidadéo precise validar
a assinatura, este recurso esteja disponivel.

icone de notificag&o das principais acdes que o usuario recebeu no Sistema, com atualizacio automatica e
possibilidade de clicar e visualizar as informacdes.
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15.25.3. Itens do Site (Total = 08)

~

No que tange ao solicitante:

a) Possibilidade de cadastro.

b) Possibilidade de alteracéo de cadastro.

c) Possibilidade de visualizacéo de cadastro.

d) Possibilidade de recuperacao de senha.

e) Possibilidade de visualizar as manifestagdes cadastradas.

f)  Possibilidade de visualizar os pedidos de informacédo cadastrados.

g) Receber um e-mail apds o cadastro.

No que tange a abertura de manifestacao:

a) Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar.

b) Possibilidade de navegar em um mapa da cidade e escolher o local da manifestacéo.

¢) Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos e audios.

d) Visualizar o nimero de protocolo aberto.

e) Receber um e-mail ap6s o cadastro.

No que tange a abertura do pedido de informacéao:

a) Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar.

b) Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos e audios.

c) Visualizar o numero de protocolo aberto.

d) Receber um e-mail ap6s o cadastro.

Conferir horarios e enderec¢o da prefeitura ou do setor de atendimento ao cidadéo, contendo informacdes
Uteis e horarios de funcionamento.

Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Microsoft Edge
e Opera, bem como nos navegadores nativos de dispositivos méveis das plataformas iOS e Android.
Integracdo ou botdo de contato com o numero de WhatsApp da prefeitura, quando houver.

Botéo de ajuda com informacdes pertinentes ao solicitante de como utilizar o site.

Possuir uma URL unica para a cidade de modo a linkar diretamente no site da prefeitura.

15.25.4. Itens do Aplicativo do Solicitante (Total = 05)

Aplicativos nativos para as plataformas de iOS e Android para o cidad&o.

O cidadao deve poder baixar gratuitamente os aplicativos diretamente nas lojas (Apple Store ou Google Play),
através de links diretos e/ou QR-Codes que levem para os referidos links.

No que tange ao cidadao solicitante:

a) Possibilidade de cadastro.

b) Possibilidade de alteragcéo de cadastro.

c) Possibilidade de visualizacéo de cadastro.

d) Possibilidade de recuperacédo de senha.

e) Possibilidade de visualizar as manifestacdes cadastradas.

f)  Possibilidade de visualizar os pedidos de informac&o cadastrados.

g) Receber um e-mail apds o cadastro.

No que tange a abertura de manifestacao:

a) Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar.

b) Possibilidade de navegar em um mapa da cidade e escolher o local da manifestacao.
c) Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos e audios.

d) Visualizar o nimero de protocolo aberto.
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e) Receber um e-mail ap6s o cadastro.

No que tange a abertura do pedido de informacéao:

a) Possibilidade de escolher para qual secretaria vai enviar.

b) Possibilidade de adicionar fotos, videos, arquivos ou audios.

c) Visualizar o nimero de protocolo aberto.

d) Receber um e-mail apds o cadastro.

Conferir horarios e endereco da prefeitura ou do setor de atendimento ao cidadao, contendo informacdes
Uteis e horarios de funcionamento.

15.25.5. Itens do Aplicativo do Usuério do sistema (Total = 05)

Aplicativos nativos para as plataformas de iOS e Android para o usuario do sistema.

Os usuarios poderao baixar gratuitamente os aplicativos diretamente nas lojas (Apple Store ou Google Play),
atraveés de links diretos e/ou

QR-Codes que levem para os referidos links.

Possibilidade de visualizar as manifestacdes que foram agendadas para cada um dos usuérios, para que
assim facilite a visualizagdo do que o usuéario tem que fazer.

No que tange as manifestacdes:

a) Listar todas as manifestacdes cadastradas.

b) Pesquisar todas as manifestagBes cadastradas, com no minimo 04 (quatro) filtros distintos.
c) Visualizacdo de cada uma das manifestacdes.

d) Possibilidade de criar um histérico na manifestacéo.

e) Possibilidade de adicionar fotos e videos.

f)  Possibilidade de atrelar os materiais utilizados.

No que tange aos pedidos de informacé&o:

a) Listagem de todos os pedidos cadastrados.

b) Pesquisa detodos os pedidos cadastrados, com no minimo 02 (dois) filtros distintos.

¢) Visualizacdo de cada um dos pedidos.

d) Possibilidade de responder um pedido de informagéo.

e) Possibilidade de adicionar arquivos fotos e videos.

No que tange ao usuario:

a) Possibilidade de visualiza¢do dos dados.

b) Possibilidade de alteragdo de dados cadastrais, incluindo a senha.

15.26. GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL

15.267.1. Caracteristicas Gerais

w

N o oM

Permitir o cadastramento das unidades da rede socioassistencial, possibilitando inserir cédigo de unidade e
endereco completo.

Permitir o cadastro de todos os profissionais, juntamente com o nimero de inscri¢éo.

Permitir realizacao da triagem para envio ao técnico da unidade, de acordo com o servico marcado no ato da
recepcao.

Permitir realizar um atendimento sem a necessidade de uma triagem prévia.

Permitir o cadastro de BPC.

Permitir o cadastro de Beneficios Eventuais.

Controlar mensalmente os beneficios liberados por unidade, cidaddo ou familia.
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Permitir o cadastro de programas sociais, e assim vincular os cidaddos nos programas desejados.

Permitir o registro do atendimento, com possibilidades de agendar um retorno, para facilidade do técnico que
esteja atendendo.

Permitir gerar agenda de atendimento para os horarios cadastrados de cada profissional da unidade.
Permitir o cadastro da familia, possibilitando a inclusdo dos membros de uma familia em programas, servicos,
atividades, entre outras agfes realizadas pelo municipio.

Permitir o bloqueio de nivel de acesso apenas para os usuarios de diferentes niveis hierarquicos.

Permitir o cadastro do servigo para a unidade de atendimento;

Permitir a importacdo do arquivo do CADUNICO.

Permitir a vincula¢éo dos demais integrantes da familia.

Disponibilizar, no ato do atendimento, as op¢des para integrar o cidaddo no Acompanhamento
Socioeducativo, para assim passar a ser assistido pela unidade responsavel.

O sistema devera ter a possibilidade de registrar pareceres de um integrante ou responsavel familiar,
constando o parecer do técnico.

O software devera conter um quadro de avisos referente a atendimentos em abertos enviados para os
profissionais.

Permitir o agendamento de visitas domiciliares e a entidades parceiras, que sera realizado pela equipe
responsével, e logo ter o controle de registro das visitas.

O sistema devera conter a ficha Plano Individual de Atendimento — PIA.

Cadastramento e consulta do acompanhamento do PAEFI — Servigo de Protecéo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos.

Cadastramento e consulta do Acompanhamento do PAIF — Protecdo e Atendimento Integral & Familia.
Permitir registro de situacéo de violéncia, informando o nome do vitimado, com a op¢éo de realizar um
encaminhamento ou acompanhamento no PAEFI.

Permitir realizagdo do cadastro da averiguacéo da dendncia de violéncia, para controle.

Deveréa permitir incluir participantes nas turmas por servigos disponibilizadas nas unidades de atendimento.
Devera incluir/consultar uma familia ou integrante nos servigcos oferecidos pela Secretaria de Assisténcia
Social.

Permitir realizar a unificagdo de cadastro de pessoa fisica, para facilidade de identificagdo no momento da
recepc¢ao ou atendimento ao mesmo.

Listar os atendimentos realizados dando a possibilidade de visualizacéo das informacfes do atendimento,
respeitando o nivel de acesso quando estiver marcado como sigiloso.

Emisséo do Registro de Frequéncia dos participantes das turmas cadastradas, para controle dos
profissionais.

Registrar atividades coletivas, e assim permitir vincular os integrantes e as a¢6es realizadas.

Permitir aos profissionais consultar a lista dos assistidos encaminhados ao seu estabelecimento e, a partir das
informac0des registradas no estabelecimento de origem, possam atender a esta demanda de acordo com as
necessidades de cada individuo.

Possibilitar informar as condi¢cdes do domicilio da familia no seu cadastro familiar.

Permitir a visualizag&o de todo o histdrico-social da familia no seu prontuério da familia.

Permitir o registro do Plano Individual de Atendimento (PIA), possibilitando o registro de todas as medidas
socioeducativas voltadas para o assistido.

Permitir definir perfis de acesso para serem atribuidos aos usuarios do sistema conforme suas fungdes nos
estabelecimentos.

Cadastramento de entrada dos beneficios nas unidades, informando assim o nimero da nota fiscal,
guantidade, nome do fornecedor, valor unitario, e a data de entrada do beneficio.

Controlar georreferenciamento do Mapa das familias cadastradas no sistema, que estdo em
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acompanhamentos, ou em Programas Sociais, ou Situacdo de Violéncia.

Emissao de Declaragdo de Comparecimento apos finalizagdo do Atendimento.

Cadastramento de reunides/palestras realizadas em outras unidades do Municipio.

Permitir a emisséo da Carteirinha de Beneficio para o cidadéo.

O software devera conter uma lista de espera para concesséao de beneficios, onde ficara os pedidos de
beneficios esperando aprovagédo do setor responsavel, de acordo com a prioridade de cada solicitagéo.
Permitir que o vinculo estabelecido entre familias/individuos e os respectivos programas sociais possam ser
desligados, caso a assisténcia ndo seja mais necessaria.

Realizacdo de acompanhamentos de cidadaos entre unidades através do préprio sistema, para facilitar os
tramites referente ao envio para as unidades responsével pelos atendimentos;

Relatérios.

44,

45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.

Devera emitir relatério com listagem de beneficios liberados, que contenha no minimo: bairro, tipo do
beneficio, nome do beneficiario, data de liberagcéo e quantidade.

Emitir relatérios com listagem de familias cadastras por Situagéo.

Emitir relatérios que informam a Extrema Pobreza das familias cadastradas.

Emitir relatérios das familias que recebem Bolsa Familia.

Emitir relatérios que informam os integrantes em acompanhamentos.

Emitir relatério do Plano Individual de Atendimento — PIA.

Emitir relatério do Formulério de Atendimento — Histdrico de Atendimento.

Emisséo dos Formulérios de prestacdo de contas do CRAS e do CREAS no padrédo SUAS.

Emissao do Formulario mensal para o IASES.

Emisséo do Formulario do Piso Fluminense.

Emissao de relatdrios contendo informagdes sobre os Agendamentos Realizados pelas Unidades.
Emisséo dos quantitativos de Triagem e Atendimento realizado, por periodo, por profissional, por unidade.
Emissao de relatorio geral dos atendimentos de uma unidade.

15.26.2. Controle de Cemitério

NP

© No o ~w

Permitir o cadastro de Cemitérios Municipais, contendo: Nome e Endereco.

Permitir o vinculo dos funcionarios aos cemitérios cadastrados, podendo vincular mais de um funcionério por
cemitério.

Permitir identificar o local do velério.

Permitir o cadastro de Causa de Morte, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de Obitos.

Permitir o cadastro de funerarias, onde a mesma deverd ser utilizada no cadastro de ébitos.

Permitir o cadastro de tipos de sepultamentos, onde o0 mesmo devera ser utilizado no cadastro de ébitos.
Permitir o Cadastro de Tipo de Sepultura, onde 0 mesmo deverd ser utilizado no cadastro de 6bitos.

Permitir o cadastro de sepulturas, onde o0 mesmo devera conter: O nome do cemitério, nimero, responsavel,
requerente, valor pago, codigo taldo, data, herdeiros, area, quadra, Ala, Jazigo, gaveta, cova, livro.

Permitir a pesquisa da sepultura por nimero, cemitério, responsavel, quadra, ala, jazigo, gaveta, cova e livro.

. Permitir a emissao de relatério com os dados cadastrados a sepultura.
. Permitir o cadastro do médico declarante do 6bito.
. Permitir o cadastro do 6bito contendo.

Cemitério.

Numero de sepultura, onde devera preencher automaticamente informacdes sobre o cadastro da mesma.
Tipo de Sepultura.

Tipo de Sepultamento.

Funeréria.
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Caracteristicas gerais das pessoas falecidas.

Dados do requerimento e pagamento, quando for o caso.

Causas de morte, podendo adicionar mais de um motivo.

Médico declarante.

Dados do sepultamento.

Informacdes padronizadas atendendo a necessidade da Prefeitura.

Permitir a emisséo de relatério com os dados do 6bito.

Permitir informar a exumacao.

Permitir informar a remocao.

Permitir o cadastro de Licenc¢as de alvara para construcéo ou reforma.

Imprimir grafico de quantidade de causas de mortes por periodo.

Permitir cadastro e controle dindmico de setores sem limite de niveis.

Permitir emisséo de guias de liberagédo de sepultamento com emisséo de cobranc¢a de taxas e possivel
parcelamento.

Permitir a emissdo de guias de exumacao, movimentacao e translado de corpos com emisséo de cobranca de
taxas e possivel parcelamento.

Permitir a realizacdo de concesséo de lotes e de sepulturas por prazo determinado ou indeterminado, com
emissao de cobranca de taxas e possivel parcelamento.

Permitir emissao de relatérios de falecidos de um determinado periodo ou causa mortis e de toda sua
movimentacao.

Permitir emisséo de relatdrio das guias de cobranca das movimentagdes e sepultamentos em aberto
(vencidas ou néo) e pagas.

Permitir emisséo de relatério de todas as movimentacdes realizadas por cemitério e por tipo de movimento.
Permitir emissdo de relatérios de ocupacgédo de vagas do cemitério.

Permitir emisséo de relatérios de concessdes de sepulturas e lotes por status de cobranga;

Permitir elaboracdo de graficos da ocupacao do cemitério.

Permitir elaboragéo de gréfico de sepultamentos e movimentagdes.

Possui Integracdo com os moédulos Tributario e Divida Ativa.

16. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

16.1.1. Apés a etapa de habilitagdo, sera aplicada a prova de conceito (POC), que terd carater eliminatério.
16.1.2.A Prova de Conceito consiste na apresentacdo do Sistema em pleno funcionamento, permitindo a
averiguacéo pratica das funcionalidades e caracteristicas requeridas.

16.1.3. S&o objetivos da POC:

a)
b)

c)

avaliar o grau de convergéncia do sistema proposto em relacao as especificacdes pretendidas pela
Administracao.

Reduzir o risco de ndo cumprimento do prazo de implantacao e de outras intercorréncias, ja que o sistema
estara testado em quase sua totalidade, ja na fase da POC.

Permitir maior competitividade, uma vez que permite que um sistema que ndo atenda a totalidade dos
requisitos, mas que seja convergente, também possa participar do certame, obtendo ainda um prazo para que
0s demais requisitos faltantes sejam providenciados até a efetiva implantacgéo.

16.1.4. A POC devera ser acompanhada e avaliada por uma Equipe Técnica de Avaliagdo (ETA) designada pela
Administracéo, e os requisitos a serem avaliados serdo aqueles descritos neste termo de referéncia.
16.1.5. Sera reprovada a licitante que ndo conseguir demonstrar o atendimento do percentual minimo dos requisitos
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exigidos na POC.
16.1.6.A ordem de precedéncia na avaliacio da POC serd a ordem de classificacdo das Licitantes
qualificadas/habilitadas, ou seja, a primeira colocada no certame serd convocada para ter seu sistema avaliado e,
caso ndo seja aprovada, sera eliminada do processo licitatério, passando a avaliagdo da Comissao a segunda
colocada.
16.1.7. O ciclo de avaliagédo da PCO se repetira até que uma das licitantes seja considerada habilitada na avaliagao
técnica.
16.1.8. Eventuais questionamentos prévios acerca da execucao da Prova de Conceito poderdo ser feitos pelas
Licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos e impugnacdes, depois de
publicado o edital de licitag&o.
16.1.9.A equipe responsavel pela Avaliagdo Técnica no ambito da PCO sera composta por membros designados
pela Administragdo, para apoiar os trabalhos da comissao de licitacdo, e tera as seguintes atribuicdes:
a) Coordenar a execucdo de todas as atividades relativas a Prova de Conceito e realizar questionamentos
guanto ao piloto/amostra apresentado, podendo realizar diligéncias.
b) Emitir ao Pregoeiro o Relatério de Julgamento da Prova de Conceito - POC, devidamente justificado, para
continuidade do procedimento licitatério.
c) Esclarecer davidas técnicas em apoio ao Tesoureiro.

16.2. Procedimentos da Prova de Conceito

16.2.1. A Licitante mais bem classificada, uma vez que tenha sido habilitada, sera denominada ’licitante em
avaliagéo’, e tera um prazo de até 2 (dois) dias Uteis, a contar do primeiro dia (til seguinte a convocacao pelo
Pregoeiro, para preparar um piloto/amostra do produto na nuvem ou em infraestrutura propria, deixando-o em plenas
condicdes operacionais de avaliacdo para a POC.

16.2.2. Para a realizacao da Prova de Conceito, a licitante em avaliagdo devera fornecer 0s insumos necessarios a
andlise do piloto/amostra da solucdo e preparar 0 ambiente com a solucdo devidamente instalada, configurada e
parametrizada, de forma que seja possivel demonstrar os itens exigidos neste Termo de Referéncia.

16.2.3. As realizacBes das demonstracdes da POC deverdo ocorrer a partir do terceiro dia Gtil, a contar do primeiro
dia util seguinte & convocacgéo pelo pregoeiro, devendo a licitante em avaliagcdo se apresentar a Equipe Técnica de
Avaliacao do piloto/amostra nas datas e horarios da convocacéo.

16.2.4. Se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer a sesséo da Prova de Conceito,
sera desclassificada e sera convocada a segunda colocada e assim sucessivamente.

16.2.5. Poderao participar da Prova de Conceito até 3 (trés) representantes credenciados da licitante em avaliacao,
até 1 (um) representante credenciado de cada uma das demais licitantes, os membros da Equipe Técnica de
Avaliacéo e da equipe de licitagdo da Contratante;

16.2.6. Antes de comecar a POC, a Equipe Técnica de Avaliacdo podera verificar a conformidade dos softwares
instalados no ambiente para ndo haver quaisquer ddvidas quanto a integridade, conformidade e confiabilidade do
processo, podendo a licitante em avaliagcdo ser reprovada, automaticamente, se verificada alguma irregularidade,
até mesmo antes de iniciar a prova.

16.2.7. Durante a POC, somente a Equipe Técnica de Avaliacdo e o Pregoeiro poderdo se manifestar com
guestionamentos pertinentes a verificacdo e quanto ao cumprimento dos requisitos licitatérios, respectivamente,
sendo a eles facultado realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos, ndo sendo permitida, durante
eventual diligéncia, qualquer alteragdo no produto criado para a Prova de Conceito, salvo para parametrizagédo e
alteracgGes feitas através da interface do sistema, com o conhecimento da Equipe Técnica.

16.2.8. A licitante em avaliagdo devera apresentar profissionais especialistas no produto para apresentar o
piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da Equipe Técnica de Avaliagao.

16.2.9. Se, durante o periodo de demonstracdo, a Equipe Técnica de Avaliagdo constatar a impossibilidade de a
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licitante atender integralmente as exigéncias da POC, esta sera desclassificada, independentemente de restarem
itens a serem demonstrados e avaliados, e a proxima colocada sera convocada.

16.2.10. Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliacdo declarara encerrada a sessao, iniciando-se
0 prazo para elaboragédo e entrega ao Pregoeiro do Relatorio de Julgamento da Prova de Conceito.

16.2.11. Aprovada a licitante em avaliacdo, com consequente emisséo do Relatério de Julgamento da Prova de
Conceito, o Pregoeiro a declarara como vencedora, prosseguindo com os demais tramites licitatérios legais.
16.2.12. Desclassificada a licitante em avaliacdo, a préxima colocada sera convocada para negociacao,
apresentagéo da proposta final, para a etapa de habilitacdo e posterior realizagdo da Prova de Conceito caso resulte
habilitada.

16.2.13. As despesas para participacdo das etapas do certame, inclusive para realizacdo da Prova de Conceito,
serdo de inteira responsabilidade das Licitantes.

16.2.14. O fornecedor que for reprovado na Prova de Conceito, ou em outra etapa do certame, ndo tera direito a
qualquer ressarcimento ou indenizacao.

16.2.15. Todos os atos que digam respeito a eventos da PoC serdo comunicados aos licitantes habilitados, na
condicao de interessados, sem prejuizo de outras obrigacdes de ampla publicidade exigidas em lei.

16.3. Prazos da Prova de Conceito

16.3.1. A licitante em avaliagdo tera um prazo de até 2 (dois) dias Uteis para preparar todo o ambiente necessario
para a execucgdo da POC, a contar do primeiro dia Util seguinte & convocagéo pelo pregoeiro.

16.3.2. As realizacdes das demonstracdes da POC deverao ocorrer a partir do terceiro dia util, a contar do primeiro
dia util seguinte a convocacao pelo pregoeiro.

16.3.3. A licitante em avaliagéo tera até 5 (cinco) dias Uteis, a partir do inicio das demonstracdes, para comprovar
0 atendimento aos requisitos relacionados no Termo de Referéncia, podendo esse prazo ser prorrogado a critério
da Equipe Técnica de Avaliagdo.

16.3.4. A Equipe Técnica de Avaliacdo divulgara o resultado em até 2 (dois) dias Uteis apds a conclusédo da fase de
demonstracgédo, periodo que podera ser prorrogado mediante justificativa.

16.4. Critérios de Avaliagdo na Prova de Conceito

16.4.1. Sera considerada aprovada a licitante em avaliagdo que demonstrar atendimento a, no minimo, 90% (noventa
por cento) dos requisitos contidos no item 16, relativos aos modulos previstos nas Tabelas 1 a 6 deste Termo de
Referéncia, sendo obrigatorio a apresentagdo de todos os itens e médulos.

16.4.2. Sem prejuizo da margem prevista no subitem 17.4.1, em favor do licitante, séo obrigatérias as caracteristicas
do sistema que garantam:

1. o cumprimento pleno e imediato das regras do SIAFIC;

2. aintegracéo funcional entre todos os modulos cooperativos do sistema; e

3. aplena funcionalidade intrinseca de cada médulo.

16.4.3. O indice proporcional previsto no subitem 17.4.1 serd calculado sobre o total de requisitos previstos no item
16, uma vez comprovados as caracteristicas obrigatérias do subitem 17.4.2.

Armacao dos Buzios, 10 de novembro de 2024.
Elaborado pela EPC-ADM

Aprovado por:ANDRE GONCALVES COUTINHO
Secretério de Financas e Arrecadacéo
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ANEXO Il - PLANILHA ORCAMENTARIA

Item Descricao Und | Qte Valor unitario Valor total
FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO PUBLICA (ERP), INCLUINDO OS SERVICOS

1 DE MIGRAGAO DE DADOS, DE IMPLANTAGAO E DE SERV 1 R$ 12.541.518,06

CAPACITAGAO DOS OPERADORES PELO PRAZO DE
60 MESES

RS 12.541.518,06

VALOR GLOBAL:

RS 12.541.518,06
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ANEXO 11l - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 005/2025

OBJETO: FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA (ERP), INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRAGAO DE
DADOS, DE IMPLANTAGAO E DE CAPACITAGAO DOS OPERADORES

A firma abaixo se propde a executar o objeto deste edital, conforme discriminado no TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO |, pelos precos e condicdes assinalados na presente, obedecendo rigorosamente as

disposicOes da legislacdo competente.

Proponente:
Endereco:
Cidade: Estado: Telefone:
Email: CNPJ:
ltem Descricdo Und | Qte Valor unitario Valor total

FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO PUBLICA (ERP), INCLUINDO OS SERVIGCOS

1 DE MIGRAGAO DE DADOS, DE IMPLANTAGAO E DE | ggRy 1
CAPACITACAO DOS OPERADORES PELO PRAZO DE
60 MESES
VALOR GLOBAL:
O prego total ofertado é RSxxxxx,00( ).

O prego ofertado inclui todos os custos de mao de obra, taxas, impostos, seguros, encargos sociais, administracao,

trabalhistas, previdenciarios, contribui¢Ges parafiscais e outros que venham a incidir sobre o objeto do Edital de n2
PREGAO ELETRONICO N° 005/2025

O prazo de validade desta proposta comercial é de 90 (noventa DIAS) dias, contados da data de sua entrega a
administracdo, observado o disposto no caput e paragrafo Unico do art. 110 da Lei Federal n2 8.666/93.

BANCO: CONTA CORRENTE:

Armacao dos Buzios, de de 2025

Assinatura do Representante Legal ou Preposto Constituido
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ANEXO IV — DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM INICIATIVA PRIVADA E
ADMINISTRACAO PUBLICA

PREGAO ELETRONICO N° 005/2025 o i
OBJETO: FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA (ERP), INCLUINDO OS SERVIGOS DE MIGRAGAO DE

DADOS, DE IMPLANTAGAO E DE CAPACITAGAO DOS OPERADORES

AO AGENTE DE CONTRATACAO

A empresa (razdo social), inscrita no

CNPJ/MF n2 , neste ato representada por (pelos) seu(s) representante (s)

legal(is) devidamente constituido, expressamente DECLARA que ( ) POSSUI ) NAO POSSUI contratos
firmados (ou instrumentos equivalentes) com a Administracdo Publica e Iniciativa Privada, conforme artigo 492, §2°
da Lei Federal 14.133/21 e Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 98/2022 c/c Anexo VII-A, subitem 9.4, alinea f, da

Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 05/2017.

Nome do Orgdo Vigéncia do Contrato Valor total do
contrato

Armacao dos Buzios, de de 2025

Assinatura do Representante Legal ou Preposto Constituido
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ANEXO V - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE VINCULOS COM ADMINISTRACAO PUBLICA

PREGAO ELETRONICO N° 005/2025 . ) )
OBJETO: FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA (ERP), INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRAGAO DE
DADOS, DE IMPLANTACAO E DE CAPACITAGAO DOS OPERADORES

AO AGENTE DE CONTRATACAO

A empresa (razéo social), inscrita no

CNPJ/MF n2 , heste ato representada por (pelos) seu(s) representante (s)

legal(is) devidamente constituido, expressamente DECLARA sob as penalidades cabiveis, que ndo possuimos em
nosso quadro societdrio e nem participam dos nossos quadros funcionais profissional que tenha vinculo de natureza
técnica, comercial, econGmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe func¢do na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos

termos do inciso IV do artigo 14 da Lei Federal n° 14.133/21.

DECLARAMOS, de igual turno, sob as penalidades cabiveis, a devida observancia da vedacao disposta no paragrafo

Unico do artigo 48, e paragrafo terceiro do artigo 122 da Lei Federal n® 14.133/21

Armacao dos Buzios, de de 2025

Assinatura do Representante Legal ou Preposto Constituido
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO N2 11569/2024
CONTRATO N2 __ /202X
TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O

MUNICIPIO DE ARMACAO DOS BUZIOS,
REPRESENTADO PELA Secretaria Municipal de
Financas e Arrecadagdio E A EMPRESA
+EXECUTANTE+

O MUNICiPIO DE ARMAGAO DOS BUZIOS através do(a) Secretaria Municipal de Finangas e Arrecadagdo
pessoa juridica de direito publico interno, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n.2 01.616.171/0001-02,
com sede administrativa situada na +Estrada da Usina Velha, n22600, Centro+ — Armacdo dos Buzios-RJ,
representado por +NOME SECRETARIO+, portadora da cédula de identidade n2 xxxxxxx, devidamente
inscrita no CPF sob o n2 xxxxxxx, no cargo de POR PRECO GLOBAL +Secretdrio Municipal de XXXX+,
doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa +EXECUTANTE+, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n.2 +CNPJ EMPRESA+, situada na xxxxxxxxxxxxxx, CEP: xxxxx, representada pelo(a)
Sr. +REPRESENTANTE+ X, XxxxxxxxX, XXxxxx, portador da carteira n2 XXXXXXX, expedida pelo xxxx inscrito
no CPF/MF sob o n2 XXXXX, doravante denominada CONTRATADA, perante as testemunhas abaixo
firmadas, pactuam o presente Contrato, com fundamento na PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
prevista na Lei Federal n2 14.133/2021, realizado nos autos do Processo Administrativo n.2 11569/2024

nos termos das seguintes clausulas e condigdes:

1- CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1- O objeto do presente constitui de FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA
(ERP), INCLUINDO OS SERVICOS DE MIGRACAO DE DADOS, DE IMPLANTACAO E DE CAPACITACAO DOS
OPERADORES, em atendimento as necessidades da Secretaria Municipal de Financas e Arrecadacdo ,
conforme condi¢Bes descritas no termo de referéncia.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO:

2.1- O valor GLOBAL deste contrato é de RS xxxx (xxxxxxxxxx), conforme termo de referéncias.

3- CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA DA AQUSICAO/PRESTACAO DE SERVICOS:
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3.1- Em carater geral, os servicos serdo executados conforme ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA cujo
inteiro teor integra o presente contrato independente de transcricao.

4 - CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DOS SERVIC

4.1. Os servigos serao recebidos na forma abaixo discriminada, observado o disposto no art. 140, | da
Lei 14.133/21:

a) provisoriamente, pelo responsdvel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

5- CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE PAGAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO:

5.1- Os pagamentos serao efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente, cujo
numero e agéncia deverao ser informados pela Contratada até a assinatura do contrato, em até 30
(trinta) dias.

5.2 - Segundo- Para execugdao do pagamento, a contratada deverda emitirdocumento correspondente, sem
emendas, rasuras ou borrdes, legivel e em nome do Secretaria Municipal de Finangas e Arrecadagao O, inscrito
no CNPJ/MF sob n.2 01.616.171/0001-02 , com sede +Estrada da Usina Velha, n22600, Centro+ — Armacdo dos
Buzios-RJ,

5.3 - Terceiro- Ocorrendo atraso no pagamento das obrigacdes e desde que este atraso decorra de culpa da
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMACAO DOS BUZIOS,0 valor devido poderd ser acrescido de 0,1% (um décimo por
cento) a titulo de multa, além de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) por dia de atraso, a titulo de
compensacao financeira, a serem calculados sobre a parcela devida.

5.4 - Quarto- Caso se efetue o pagamento devido a contratada em prazo inferior a 30 (trinta) dias, podera ser
descontado da importancia devida o valor correspondente a 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) por dia
de antecipacao.

5.5 - Quinto- O pagamento da multa e da compensagao financeira a que se refere o subitem anterior serd
efetivado mediante autorizacdo expressa do Secretdrio responsavel pela pasta requisitante, em processo
proprio, que se iniciard com o requerimento da licitante contratada dirigido ao titular daquela secretaria.

5.6 - Sexto- Na ocasido do pagamento a ser efetuado, observadas as condig¢des especificas da Contratada, aplicar-
se-a, no que couber, o disposto nalei Federal n2 9.430, de 27 de dezembro de 1996, na Lei Federal n2 8.212, de
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24 de julho de 1991 e na Lei Complementar n2 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a correspondente lei
municipal do municipio de Armacdo dos Buzios, com suas alteracdes e regulamentacdes posteriores.

5.7 - Sétimo- Na hipétese de o documento de cobranca apresentar erros,fica suspenso o prazo para o pagamento
respectivo, prosseguindo-se a contagem somente apds a apresentagdo da nova documentagdo isenta de erros.

5.8 - Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a entrega do objeto, devidamente
atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

6 - CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE-

6.1- Os valores pactuados mediante contrato administrativo sdo fixos e irreajustdveis durante o
interregno minimo de 12 (doze) meses, observado contado da data do orcamento estimado

6.2 - ApOs esse interregno, se o contrato permanecer vigente, poderd a empresa CONTRATADA fazer
jus a reajuste dos precos pactados, mediante a aplicacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA), exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade

6.3 - Sugerimos contar-se o tempo de reajuste a partir da data da assinatura do contrato, visando
assim, auséncia de reajustamentos precoces.

6.4 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.5- No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variacao conhecida.

6.6 - Nas afericOes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

6.7 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

6.8 - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial,
para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.

7 - CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:
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7.1- Os precos apresentados terdo os seus valores em reais e ocorrerd pela Dotacdo da Secretaria
Municipal de Finangas e Arrecadagdao: PROGRAMA DE TRABALHO: 2208; NATUREZA DA DESPESA: 33.90.40.00;

8 - CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA:

8.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 MESES contados do(a) emissdo da ordem de inicio.,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

8.6.1. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gue as condicdes e os precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociacdo com

o contratado.

9 - CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

9.1. E DEVER DA CONTRATADA:

9.1.1. Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato, em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do
objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.2. manter preposto aceito pela Administracdao no local da obra ou do servico para representa-lo na
execugao do contrato.

9.1.2.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.1.3. Atender as determinac¢Ges regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 11);

9.1.4. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao atender as recomendacgdes de
boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e
qgualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao
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ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.1.8. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdao do empreendimento.

9.1.12. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.13. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagcdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicGes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.1.16. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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9.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na contratacdo direta;

9.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, Unico);

9.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.21. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n2
14.133, de 2021.

9.1.22. Cumprir as obrigacdes contidas no termo de referéncia, independente de transcricdo, parte
integrante deste instrumento.

9.2. EDEVER DA CONTRATANTE:

9.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

9.2.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.2.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

9.2.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

9.2.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

9.2.6. Aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecugao total ou parcial do Contrato;

9.2.7. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcOes e reclamacées relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste;

9.3. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10 - CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZACAO:
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10.1- O objeto da licitagdo serd acompanhado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMACAO DOS BUZIOS
e fiscalizado por servidor formalmente designado pela Secretaria Municipal de Financas e Arrecadacao’,
conforme o caso, que determinara o que for necessario a regularizacao de faltas ou defeitos.

10.2 - Afiscalizacdo ficam reservados o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular, omisso
ou duvidoso nao previsto nopresente, e, em tudo o mais referente a prestacdo dos servicos, desde que nao
acarrete 6nus para a PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMAGAO DOS BUZIOS ou modificagdo do Termo.

10.3- A Contratada submeterd a todos os métodos de inspe¢do,verificacdo e controle adotado obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos, solu¢gdes e comunicacdes necessarias para

execugdo da entrega.

10.4 - Aexisténcia e a atuacio da fiscalizacdo em nada restringem a responsabilidade Unica, integral e exclusiva
da Contratada em relagdo a PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMACAO DOS BUZIOS e a terceiros.

10.5 - Serdo designados, em ato proéprio, servidores parafiscalizacao do contrato.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REGIME DE EXECUCAO:

11.1 - O regime de execucdo contratual, o modelo de gestdo, assim como os prazos e condicdes de
conclusdo, entrega, observacao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO:

12.1- Nao sera admitida a subcontratagao.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DAS ALTERACOES:

13.1 - Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021.

13.2- O CONTRATADO ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3 - As supressoOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.
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13.4 - Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA - CASOS OMISSOS:
14.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n?

14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢Ges
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:
15.1 - ajustes, suas alteracdes, disciplina das infracdes e san¢des administrativas aplicadveis no curso

da contratagdo obedecerdo ao disposto nos artigos 155 e 156 na Lei Federal n2. 14.133/21.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA EXTINCAO CONTRATUAL:

16.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n? 14.133/21, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
16.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.1.2. A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara rescisdo
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.1.3.. Se a operacgdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

16.2. O termo de rescisao, sempre que possivel, serd precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) Indenizagdes e multas.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA- DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD:
17.1. As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os

dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que

eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdao da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

17.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

17.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipteses permitidas em
Lei.

17.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
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17.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacao para fins de comprovagao do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais
e somente enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

17.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

17.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

17.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

17.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
qguaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

17.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou
abusos.

17.11. Osreferidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacdo desses dados pela Administracao nas hipdteses previstas na LGPD.

17.12. contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

17.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

18 - CLAUSULA DECIMA OITAVA- DA LEGISLACAO APLICAVEL:

18.1 - Aplica-se a este contrato e aos demais casos omissos, as disposicoes previstas pela Lei Federal n2
14.133/21, bem como as demais legislacdes pertinentes.

19 - CLAUSULA DECIMA NONA- DA PUBLICACAO:

19.1 - Incumbird ao a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento nos termos e
condic¢des previstas na Lei n2 14.133/21.

20 - CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO:

20.1 - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa,
sera competente o foro da Comarca de Armagdo dos Buzios —RJ.

Por estarem assim justos e contratados, fizeram as partes este instrumento em 03 (trés) vias, de igual
teor e um so efeito, que vdo assinados na presenca de testemunhas a tudo presente.
Armacdo dos Buzios, XX de XXXX de 202X.
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R N r Estado do Rio de Janeiro
'\l UZIU Prefeitura da Cidade de Armacdo dos Buzios
PREFE Secretaria Municipal de Governanga e Compliance

ITURA coordenadoria Especial de Licitacdes

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 005/2025
CODIGO UASG: 980770

Secretaria Municipal de Financgas e Arrecadacao
+NOME SECRETARIO+

CONTRATANTE
+EXECUTANTE+
+CNPJ EMPRESA+
+REPRESENTANTE+
CONTRATADA
Testemunha 01 Testemunha 02
Assinatura Assinatura
Nome Nome
RG RG
CPF CPF

Pag 151 de 151




